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ค�ำน�ำ

	 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีี 
งบประมาณ พ.ศ. 2565” (Guidelines for OIT 2022) จั ัดทำขึ้้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิม
ให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นได้้เข้้าใจถึึงหลัักการและความสำคััญของการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ  
ตลอดจนเกิิดการปรัับกระบวนทััศน์์ในการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นให้้ตระหนัักถึึง 
การเปิดิเผยข้อ้มููลสาธารณะเพื่่�อความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ้อันัเป็น็กลไกสำคัญัประการหนึ่่�งในการส่งเสริมิ 
ธรรมาภิบิาลและพัฒันาระบบป้้องกันัการทุจุริิตขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น โดยมุ่่�งหมายให้้คู่่�มืือฉบับันี้้� 
เป็น็เครื่่�องมืือในการแนะนำการดำเนิินงานขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นเพื่่�อยกระดัับการเปิดิเผยข้อ้มููล 
สาธารณะให้้เกิิดความโปร่่งใสเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อประชาชน  โดยนำเสนอข้้อแนะนำ/แนวทางในการ 
เปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  ตามตััวชี้้�วััด 
ที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล (ประกอบด้้วย ข้้อมููลพื้้�นฐาน การบริิหารงาน การบริิหารงบประมาณ การบริิหาร 
และพััฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริิมความโปร่งใส) และตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้องกัันการทุจริิต 
(ประกอบด้้วย การดำเนิินการเพ่ื่�อป้้องกัันการทุจริิต และมาตรการภายในเพ่ื่�อป้้องกัันการทุจริิต)  
ภายใต้้การประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐ (Integrity and  
Transparency Assessment หรืือ ITA) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
	 สำนัักงาน ป.ป.ช. หวังัเป็็นอย่า่งยิ่่�งว่า่ คู่่�มืือฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่อ่องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น 
ในการนำไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางการพััฒนาระบบป้้องกัันการทุจริิตผ่่านกลไกการเปิิดเผยข้้อมููล
สาธารณะ รวมถึึงส่่งผลต่่อการยกระดัับผลการประเมิิน ITA ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต่่อไป

	 	 	 	 	 	 	 	 	  คณะผู้้�จััดทำ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ธัันวาคม 2564
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	 1.1	 ทำไมองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้อง “เปิิดเผยข้้อมููลสู่่�สาธารณะ”
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	 	 ตััวชี้้�วััดที่่� 9  การเปิิดเผยข้้อมููล
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ส่่วนที่่�

1 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
กับัการเปิิดเผยข้้อมูลูสาธารณะ

     1.1 ทำำ�ไมองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้อง “เปิิดเผยข้้อมููลสู่่�สาธารณะ”

	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นเป็็นหน่่วยงานของรััฐตามการจัดระเบีียบบริิหารราชการส่วนท้้องถ่ิ่�น มี อำนาจหน้้าที่่� 
รัับผิิดชอบการจััดบริิการสาธารณะขั้้�นพื้้�นฐานให้้แก่่ประชาชนในแต่่ละท้้องถิ่่�น การดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ล้้วนมีความใกล้้ชิิดและมีีผลกระทบโดยตรงกัับวิิถีีชีีวิิตของประชาชนในพื้้�นที่่� ซึ่่ �งประชาชนมีความคาดหวัังให้้องค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�นบริิหารงานและปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความสุุจริิต เปิิดเผย โปร่งใส ตรวจสอบได้้ ดั งนั้้�น  องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 
จึึงมีีหน้้าที่่�ประการสำคััญในการดำเนิินงานด้วย “ความโปร่งใส” เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจจากประชาชน  
โดยมีีกลไกที่่�สำคััญ คืือ “การเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสาร” ของหน่่วยงาน เพื่่�อให้้สาธารณชนได้้รัับทราบ
	 รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย มาตรา 59 กำหนดเป็็นหน้้าที่่�ของรััฐในการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสาร  โดยกำหนดให้้ 
“รััฐต้้องเปิิดเผยข้้อมููลหรืือข่่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่่วยงานของรััฐ ที่่�มิิใช่่ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความมั่่�นคงของรััฐ 
หรืือเป็็นความลัับของทางราชการตามที่่�กฎหมายบััญญััติิ และต้้องจััดให้้ประชาชนเข้้าถึึงข้้อมููลหรืือข่่าวสารดัังกล่่าวได้้ 
โดยสะดวก”
	 อีีกทั้้�ง มาตรา 253 ยัังได้้เน้้นย้้ำถึึงการสร้้างความโปร่่งใสในการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�จะต้้อง 
เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารต่่อสาธารณชนด้้วย โดยกำหนดให้้ “ในการดำเนิินงาน ให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น สภาท้้องถิ่่�น  
และผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานผลการดำเนิินงานให้้ประชาชนทราบ รวมตลอดทั้้�งมีีกลไกให้้ประชาชน 
ในท้้องถิ่่�นมีีส่่วนร่่วมด้้วย”
	 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นในปัจจุุบัันที่่�เทคโนโลยีีได้้เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีชีีวิิตของประชาชน  องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
พึึงต้้องพััฒนาการบริิหารงานไปสู่่�การเป็็นองค์์กรดิิจิิทััลที่่�สามารถสนองตอบต่่อความต้้องการ ปั ัญหาและความเดืือดร้้อน 
ของประชาชนอย่่างทัันท่วงทีี เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้ประชาชนสามารถติดต่่อ/ขอรัับบริิการ/ค้้นหาข้อ้มููลขององค์ก์รปกครอง 
ส่ว่นท้อ้งถิ่่�นได้ใ้นทุกุที่่�ทุกุเวลา โดยพระราชบัญัญัตัิกิารบริิหารงานและการให้บ้ริิการภาครัฐัผ่า่นระบบดิจิิิทััล พ.ศ. 2562 มาตรา 17  
ได้ก้ำหนด “ให้ห้น่ว่ยงานของรัฐัจัดัทำข้อ้มูลูที่่�ต้อ้งเปิดิเผยตามกฎหมายว่า่ด้ว้ยข้อ้มูลูข่า่วสารของราชการในรูปูแบบดิิจิิทัลั 
ต่่อสาธารณะ โดยต้้องให้้ประชาชนทั่่�วไปสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างเสรีีโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย และสามารถนำไปเผยแพร่่ 
ใช้ป้ระโยชน์ ์หรืือพัฒันาบริิการและนวัตักรรมในรูปูแบบต่า่งๆ ได้”้ ดังันั้้�น องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�นจึึงมีหีน้า้ที่่�ในการพัฒันา 
ช่่องทางสำหรัับเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารเพื่่�อให้้สาธารณชนได้้รัับทราบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการพััฒนาและปรัับปรุุงเว็็บไซต์์ 
ของหน่่วยงานให้้มีีความทัันสมััย และดำเนิินการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารในรูปแบบดิิจิิทััลบนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงานให้้เป็็น 
ปััจจุุบััน  กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งคืือ เว็็บไซต์์ของหน่่วยงานเปรียบเสมืือนที่่�ทำการบนโลกออนไลน์์ ซึ่่ �งองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 
พึึงต้อ้งพัฒันาให้้มีเีสถีียรภาพ มีความทัันสมััย และมีีการปรับปรุงข้อ้มููลข่า่วสารบนเว็็บไซต์์ให้ถู้กูต้อ้ง เป็น็ปัจัจุบุันัอยู่่�ตลอดเวลา
	 “การเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสาร” จึึ งเป็็นหน้้าที่่�พื้้�นฐานตามกฎหมายที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องดำเนิินการ  
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้เ้กิิดความโปร่งใส แสดงถึึงความรับัผิิดชอบต่่อการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� รวมทั้้�งเป็น็การสร้้างการมีส่ว่นร่ว่มให้้ประชาชนได้้ร่ว่ม 
ตรวจสอบและแสดงความคิิดเห็็นต่่อการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น อั ันจะก่่อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและไว้้วางใจ 
จากประชาชนในพื้้�นที่่�ต่่อการบริิหารงานและปฏิิบััติิหน้้าที่่�ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น



8 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

     1.2 “หลัักการพื้้�นฐาน” ในการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

	 “ข้อ้มูลูข่่าวสารสาธารณะ” คืือ ข้อ้มูลูข่่าวสารของราชการท่ี่�เปิดิเผยเป็็นการทั่่�วไปโดยท่ี่�ประชาชนไม่่ต้้องร้้องขอ 1 

หรืืออาจกล่า่วได้ว้่า่ องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นต้อ้ง “เปิดิเผยข้อ้มูลูเป็น็หลักั ปกปิดิเป็น็ข้อ้ยกเว้น้” ซึ่่�งข้อ้มูลูข่า่วสารสาธารณะ 
ตามที่่�พระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของราชการ พ .ศ. 2540 กำหนดไว้้ คืื อ ข้้อมููลข่่าวสารที่่�หน่่วยงานต้องนำไปลงพิิมพ์์ 
ในราชกิิจจานุุเบกษา ตามมาตรา 7 เช่่น โครงสร้้าง อำนาจหน้้าที่่� สถานที่่�ติิดต่่อ กฎ/ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นต้้น และข้้อมููล 
ข่่าวสารที่่�หน่่วยงานของรััฐต้้องจััดให้้มีีไว้้เพื่่�อให้้ประชาชนเข้้าตรวจดููได้้ ตามมาตรา 9 เช่่น  ผลการพิจารณาที่่�มีีผลโดยตรง 
ต่่อเอกชน แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่่ายประจำปีี คู่่�มืือหรืือคำสั่่�งเกี่่�ยวกัับวิิธีีการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ  
เป็็นต้้น
	 จากคำนิิยามข้้างต้้น  สะท้้อนให้้เห็็นหลัักการสำคััญว่่า “องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นจะต้้องเปิิดเผยข้้อมููลเป็็นปกติิ  
(Default) ในรููปแบบที่่�ประชาชนสามารถนำไปใช้้ได้้ทัันทีีโดยไม่่ต้้องร้้องขอ (Open system, Open access)” ซึ่่�งหลััก 
ดัังกล่่าวเป็็นหนึ่่�งในหลัักการพััฒนาระบบราชการ  4.0 ที่่ �มุ่่�งหมายให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีระบบราชการที่่�เปิิดกว้้าง  
มีีความเปิิดเผยโปร่่งใสในการทำงาน โดยบุุคคลภายนอกสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารและสามารถเข้้ามาตรวจสอบการทำงาน 
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้2

	 นอกจากนี้้� ในการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประกาศคณะกรรมการพััฒนา 
รัฐับาลดิจิิทิัลั เรื่่�อง มาตรฐานและหลักัเกณฑ์์การเปิิดเผยข้อ้มูลูเปิดิภาครัฐัในรูปูแบบข้อ้มูลูดิจิิทิัลัต่อ่สาธารณะ ได้้กำหนดนิยิาม 
ของ “ข้้อมููลเปิิดภาครััฐ” (Open Government Data) ว่่าเป็็นข้้อมููลที่่�หน่่วยงานของรััฐต้้องเปิิดเผยต่่อสาธารณะ 
ตามกฎหมายข้้อมููลข่่าวสารของราชการในรููปแบบข้้อมููลดิิจิิทััล โดยจะต้้องเป็็นข้้อมููลที่่�ประชาชน “สามารถเข้้าถึึงและใช้้ได้้ 
อย่่างเสรีี ไม่่จำกััดแพลตฟอร์์ม ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย เผยแพร่่ ทำซ้้ำ หรืือใช้้ประโยชน์์ได้้โดยไม่่จำกััดวััตถุุประสงค์์”3

	 ทั้้�งนี้้� องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นควรคำนึึงถึึงคุุณลัักษณะของข้้อมููลที่่�จะนำมาเปิิดเผยสู่่�สาธารณะด้้วย4 โดยข้้อมููล 
ดัังกล่่าวจะต้้องมีีลัักษณะเป็็นข้้อมููลที่่�มีีความครบถ้้วน “สมบููรณ์์” (Complete) พร้้อมใช้้งาน และไม่่มีีข้้อมููลส่่วนหนึ่่�งส่่วนใด 
ขาดหายไป ร วมทั้้�งต้้องไม่่เป็็นข้้อมููลส่่วนบุคคล ข้้อมููลความมั่่�นคง หรืือมีีข้้อยกเว้้นในการเปิิดเผยข้้อมููล “เป็็นปััจจุุบััน”  
(Timely) มี การปรัับปรุงข้้อมููลและเปิิดเผยในเวลาเร็็วที่่�สุุดเท่่าที่่�เป็็นไปได้้ “เข้้าถึึงได้้ง่่าย” (Accessible) โดยผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกหน่่วยงานสามารถค้นหา เข้้าถึึง เข้้าใช้้งานข้้อมููลได้้โดยง่่าย หลากหลายช่่องทางผ่่านเว็็บไซต์์ 
ของหน่่วยงานหรืือส่ื่�อสังัคมออนไลน์์ของหน่่วยงาน เป็น็ต้น รวมถึึงควรจัดทำข้อ้มููลในลักษณะหรืือรููปแบบที่่�คอมพิิวเตอร์์สามารถ 
ประมวลผลได้้ หรืือ “อ่่านได้้ด้้วยเครื่�อง” (Machine-readable) โดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกสามารถ 
นำข้้อมููลดัังกล่่าวไปใช้้งานต่่อได้้ เช่่น ไฟล์์สกุุล CSV หรืือ XLSX เป็็นต้้น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงบประมาณ  
การจัดซื้้�อจััดจ้้าง และข้้อมููลทางสถิิติิหรืือตััวเลข  เพื่่�อนำไปสู่่�การปรับปรุุงและพััฒนาหน่่วยงาน  และเป็็นการสนัับสนุุน 

	  1สำนัักงานคณะกรรมการข้้อมููลข่่าวสารของราชการ, ข้้อมููลข่่าวสารสาธารณะตามพระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของราชการ พ .ศ. 2540  
(ซีีแอนด์์เอ็็นบุ๊๊�ค, 2561) 6.

	  2สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ, “คู่่�มืือการประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาครัฐในการเป็็นระบบราชการ  4.0”  
<https://www.opdc.go.th/content/Mjc3Mg>, สืืบค้้นเมื่่�อ 22 มกราคม 2564.

	  3ข้้อ 2 ของประกาศคณะกรรมการพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล เรื่่�อง มาตรฐานและหลัักเกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููลเปิิดภาครััฐในรููปแบบข้้อมููลดิิจิิทััล 
ต่่อสาธารณะ

	  4คณะกรรมการพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล ได้้ประกาศมาตรฐานรัฐบาลดิิจิิทััลว่่าด้้วยแนวทางการเปิิดเผยข้้อมููลเปิิดภาครัฐในรูปแบบดิิจิิทััล 
ต่่อสาธารณะ โดยกำหนดคุุณลัักษณะของข้้อมููลเปิิดภาครััฐ 10 ประการ ได้้แก่่ สมบููรณ์์ (Complete) ปฐมภููมิิ (Primary) เป็็นปััจจุุบััน (Timely)  
เข้้าถึึงได้้ง่่าย (Accessible) อ่่านได้้ด้้วยเครื่่�อง (Machine-readable) ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ (Non-discriminatory) ไม่่จำกััดสิิทธิิ (Non-proprietary)  
ปลอดสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญา (License-free) คงอยู่่�ถาวร (Permanence) ไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย (Free of charge)
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     1.3 สถานการณ์์การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะของท้้องถิ่่�นไทย กัับเป้้าหมาย “ความโปร่่งใส” ที่่�ต้้องไปให้้ถึึง

	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้้กำหนดให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้องมีีการพััฒนาและปรับระบบ 
การบริิหารจััดการให้้ไปสู่่�เป้้าหมายที่่�สำคััญ คืือ “การเป็็นหน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีความโปร่่งใส ปลอดจากการทุุจริิตและประพฤติิ 
มิิชอบ” ด้ วยการปรัับเปลี่่�ยนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นให้้เป็็นภาครัฐที่่�เปิิดกว้้าง มี ความเปิิดเผย โปร่งใสในการทำงาน  
เปิิดโอกาสให้้บุุคคลภายนอกสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารของทางราชการ มี ส่่วนร่่วมในการดำเนิินการ  ตลอดจนสามารถ 
ตรวจสอบการทำงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้ อาจกล่่าวได้้ว่่า กลไกสำคััญในการพััฒนาองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ไปสู่่�เป้้าหมาย “ความโปร่่งใส” ดัังกล่่าวคืือ “การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ”
	 กลไกในการยกระดัับ “การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ” เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�สำคััญ 
ประการหนึ่่�ง คืือ การประเมินิ “แบบวัดัการเปิิดเผยข้้อมูลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment  
หรืือ OIT)” ซึ่่ �งเป็็นหนึ่่�งในเครื่่�องมืือของ “การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ”  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) อัันเป็็นมาตรการในการป้้องกัันการทุุจริิตเชิิงรุุกที่่�มุ่่�งหมายให้้หน่่วยงาน 
ภาครััฐทุุกแห่่งมีีการพััฒนาและยกระดัับการบริิหารจััดการให้้เป็็นไปอย่่างมีีธรรมาภิิบาล มี ีคุุณธรรมและความโปร่่งใส 
และปราศจากการทุุจริิต โดยการประเมิิน  ITA ปร ะกอบด้้วย 10 ตั ัวชี้้�วััด ผ่ ่าน  3 เครื่่�องมืือสำคััญ ได้้แก่่ แบบวััดการรัับรู้้� 
ของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีภายใน (IIT) แบบวัดัการรับัรู้้�ของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีภายนอก (EIT) และแบบวัดัการเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะ  
(OIT) โดยแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็น การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ ได้้กำหนดเป็็นตััวชี้้�วััดที่่�สำคััญ  
คืือ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ร้้อยละ 80 ของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้ารัับการประเมิิน ITA ต้้องมีีผลการประเมิินผ่่านเกณฑ์์ที่่�  
85 คะแนนขึ้้�นไป และภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2580 หน่ว่ยงานภาครัฐทุกุแห่ง่ที่่�เข้า้รับัการประเมินิ ITA ต้องมีผีลการประเมินิ
ผ่่านเกณฑ์์ที่่� 90 คะแนนขึ้้�นไป 

ตััวชี้้�วััด
ค่่าเป้้าหมาย

ปีี 2561 - 2565 ปีี 2566 - 2570 ปีี 2571 - 2575 ปีี 2576 - 2580

ร้้อยละ
ของหน่่วยงาน
ที่่�ผ่่านเกณฑ์์

การประเมิิน ITA 

ร้้อยละ 80
(85 คะแนนขึ้้�นไป)

ร้้อยละ 100
(85 คะแนนขึ้้�นไป)

ร้้อยละ 80
(90 คะแนนขึ้้�นไป)

ร้้อยละ 100
(90 คะแนนขึ้้�นไป)

และส่่งเสริิมให้้ประชาชนทั่่�วไปหรืือสาธารณชนสามารถใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเผยแพร่่ได้้ง่่าย 
ยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย5

	 กล่่าวโดยสรุุปคืือ การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นในช่องทางต่่างๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
บนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน  องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจำเป็็นต้้องคำนึึงถึึงหลัักการต่่างๆ ที่่ �ได้้กล่่าวมาข้้างต้้น ร วมถึึงคุุณภาพ 
ของข้อ้มูลูข่า่วสาร ความง่า่ยและความสะดวกในการเข้า้ถึึงข้อ้มูลูข่า่วสารของประชาชนด้ว้ย เพ่ื่�อให้ก้ารเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะนั้้�น 
จะสามารถก่่อให้้เกิิดประโยชน์์แก่่ประชาชนได้้อย่่างแท้้จริิง

	 5เอกสารรายละเอียีดการประเมินิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำเนินิงานของหน่ว่ยงานภาครัฐั Integrity and Trasparency Assessment  
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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	 จากผลการประเมิิน ITA ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 พบว่่า องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีผลการประเมิิน 
ITA ในภาพรวม ดัังนี้้�

	 เมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิิน ITA ขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นในช่วง 4 ย้อ้นหลััง ตั้้�งแต่่ปีงีบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564  
พบว่่ายัังไม่่มีีปีีใดที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นมีผลการประเมิิน  ITA ผ่ านเกณฑ์์ตามตััวชี้้�วััดของแผนแม่่บทภายใต้้ 
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ปร ะเด็็น  การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ แต่่อย่่างไรก็็ดีี ผลการประเมิิน  ITA ข ององค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�นมีีแนวโน้้มและทิิศทางที่่�แสดงถึึงการพััฒนาข้ึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้ �งจำนวนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�ผ่่านเกณฑ์ ์
และคะแนนเฉลี่่�ยในภาพรวมดีีขึ้้�นในทุุกปีีที่่�มีีการประเมิิน  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่่�มีีการพััฒนาขึ้้�น 
จากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 อย่่างก้้าวกระโดด จากจำนวนหน่่วยงานที่่�ผ่่านเกณฑ์์เพีียงร้้อยละ 10.35 (813 หน่่วยงาน)  
เป็็นร้้อยละ 47.27 (3,711 หน่่วยงาน) รวมถึึงคะแนนเฉลี่่�ยจาก 66.9 คะแนน เป็็น 80.63 คะแนน ซึ่่�งนัับว่่าองค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�นมีีการปรัับปรุุง พััฒนาและยกระดัับการดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามหลัักธรรมาภิิบาลได้้ดีีขึ้้�น
	 เม่ื่�อพิิจารณาจากภาพรวมผลการประเมิิน ITA ขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำแนก 
ตามเครื่่�องมืือการประเมิิน พบว่่า แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT) มีีคะแนนเฉลี่่�ย 87.86 คะแนน แบบวััด 
การรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) มีีคะแนนเฉลี่่�ย 87.26 คะแนน และแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)  
มีีคะแนนเฉลี่่�ย 70.25 คะแนน
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จำำ�นวน อปท. ที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิิน ITA คะแนน ITA เฉลี่่�ยของ อปท.

ร้้อยละของ อปท. ที่่�มีีผลการประเมิิน ITA ผ่่านเกณฑ์์

ร้้อยละของเป้้าหมายที่่�กำหนด

คะแนนเฉลี่่�ยของ อปท.

คะแนนเป้้าหมายที่่�กำหนด
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ตััวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต

แผนภููมิิเปรีียบเทีียบคะแนนเฉลี่่�ยของ อปท.
จำำ�แนกตามเครื่่�องมืือการประเมิิน ITA

IIT EIT OIT

84.60 81.89 87.26

42.38

70.25

87.86 ปีี 2563
ปีี 2564

	 โดยเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับผลการประเมิินในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 พ บว่่า แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ภายใน (IIT) มีคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มข้ึ้�นเล็็กน้้อยเพีียง 3.26 คะแนน เช่น่เดีียวกัับแบบวััดการรับรู้้�ของผู้้�มีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียภายนอก (EIT) 
ที่่�มีีคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น  5.37 ค ะแนน  สำหรัับแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) นั้้ �น มี คะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น 
ถึึง 27.87 คะแนน 	
	 จากคะแนนเฉลี่่�ยผลการประเมิิน  ITA ในเครื่�องมืือแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ดั งกล่่าว เห็็นได้้ว่่า  
“การเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะ” นับัเป็็นกุญแจสำคัญัในการยกระดัับผลการประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิินงาน 
ของหน่ว่ยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�นให้ม้ีผีลคะแนนผ่า่นเกณฑ์์การประเมินิที่่�กำหนด (85 คะแนนขึ้้�นไป) 
	 ทั้้�งนี้้� การเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะตามเครื่�องมืือ “แบบวััดการเปิดิเผยข้้อมูลูสาธารณะ” (OIT) เป็น็การวางหลัักเกณฑ์ ์
การประเมิินเกี่่�ยวกัับการเปิดิเผยข้อ้มููลสาธารณะให้้มีคีวามสอดคล้องตามเจตนารมณ์์ของรััฐธรรมนููญ กฎหมาย และหลัักเกณฑ์ ์
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยพิิจารณาจากการตรวจสอบระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ควบคู่่�ไปกัับความสะดวก 
ของประชาชนในการเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารสาธารณะนั้้�นผ่่านทางเว็็บไซต์์ทางการของหน่่วยงาน อัันประกอบด้้วย 2 ตััวชี้้�วััด 
(ตััวชี้้�วััดละ 100 คะแนน) ได้้แก่่
	 - ตััวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล ประกอบด้้วย 5 ประเด็็นย่่อย 1) ข้้อมููลพื้้�นฐาน 2) การบริิหารงาน 3) การบริิหาร
งบประมาณ 4) การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล และ 5) การส่่งเสริิมความโปร่่งใส
	 - ตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต ประกอบด้้วย 2 ประเด็็นย่่อย 1) การดำเนิินการเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต และ  
2) มาตรการภายในเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต
	 โดยเมื่่�อพิิจารณาผลการประเมิิน ITA ตามแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564  ปรากฏรายละเอีียดคะแนน OIT เฉลี่่�ยในภาพรวม ดัังนี้้�

คะแนนเฉลี่่�ยแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ของ อปท.

72.90

คะแนน

76.11

57.83 44.81

33.61

64.38

61.32
51.15
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	 จากข้อ้มูลูดังักล่า่ว พบว่า่ องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�นมีการยกระดับัผลคะแนนเฉลี่่�ยในด้านการเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะ 
ตามแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สููงที่่�สุุด ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็็นต้้นมา  
โดยมีีผลคะแนนเฉลี่่�ยในตััวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล 76.11 คะแนน และตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต 64.38 คะแนน  
ซึ่่�งสะท้อ้นให้้เห็็นว่า องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นมีการตื่�นตัวและให้้ความสำคััญในการปรับปรุงและพัฒันาการดำเนิินการเปิดิเผย 
ข้อ้มูลูสาธารณะบนเว็บ็ไซต์ข์องหน่ว่ยงานให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น แต่อ่ย่า่งไรก็ดี ีผลคะแนนเฉลี่่�ยตามตัวัชี้้�วัดัของการเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะ 
ดัังกล่่าวขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นยังอยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำกว่่าเกณฑ์์ (85 ค ะแนนขึ้�นไป) องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 
ยัังต้้องเร่่งพััฒนาและปรัับปรุุงกลไกการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะของหน่่วยงานอย่่างต่่อเนื่่�องจริิงจััง เพื่่�อยกระดัับหน่่วยงาน 
ไปสู่่�เป้้าหมาย “ความโปร่่งใส” เปิิดกว้้างให้้ทุุกภาคส่วนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสารขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ได้อ้ย่า่งสะดวก เพื่่�อให้เ้กิดิการมีสี่ว่นร่ว่มในการดำเนินิงานและการตรวจสอบจากประชาชนในพื้้�นที่่� ตลอดจนผู้้�มีส่ี่วนได้ส้่ว่นเสียี 
ทุุกฝ่่ายต่่อไป

...
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	 ในส่่วนที่่� 2 เป็็นการนำเสนอแนวทางการดำเนิินการเพื่่�อยกระดัับผลการประเมิิน ITA โดยเฉพาะประเด็็นการเปิิดเผย 
ข้อ้มูลูสาธารณะ โดยกล่า่วถึึงประเด็น็ปัญัหาเกี่่�ยวกับัการเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นตามแบบวัดั OIT  
ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่่�ผ่า่นมา ว่า่มีปีัจัจัยัใดที่่�ควรจะต้อ้งปรับปรุงุ พัฒันาและเร่ง่ดำเนินิการให้เ้กิดิความสมบูรูณ์ ์รวมทั้้�ง 
นำเสนอข้้อแนะนำในการบริิหารจัดการเพื่่�อยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นให้้ประสบ 
ผลสำเร็็จ โดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดความเหมาะสมตามขนาด ศั ักยภาพและทรััพยากร 
ของหน่่วยงานได้้ต่่อไป

     2.1 ความเข้้าใจเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะตามแบบวััด OIT

	 แบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรืือ แบบวััด  
OIT เป็็นการตรวจสอบระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นบนหน้้าเว็็บไซต์์หลัักขององค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�นตามองค์์ประกอบข้้อมููลที่่�กำหนด ค วบคู่่�ไปกัับความสะดวกของประชาชนทั่่�วไปที่่�จะสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลดัังกล่่าว 
ได้โ้ดยง่่ายจากหน้้าเว็บ็ไซต์ข์ององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ซึ่่�งองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�นต้อ้งแสดงหลัักฐานการเปิดิเผยข้อ้มูลู  
ผ่่านการระบุุ URL ที่่�เชื่่�อมโยงไปยัังเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน โดยทำการประเมิินใน 2 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 
	 - ตััวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล มี ีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�เป็็นปััจจุุบัันบนเว็็บไซต์์ของ 
องค์์กรปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น ในการเปิดิเผยข้อ้มููลให้้สาธารณชนได้รั้ับทราบ 5 ประเด็็นสำคัญั คืือ ข้อ้มููลพื้้�นฐาน การบริหิารงาน  
การบริิหารเงิินงบประมาณ การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล และการส่่งเสริิมความโปร่่งใส ซึ่่ �งการเปิิดเผยข้้อมููล 
ในประเด็็นข้้างต้้น เป็็นการแสดงให้้เห็็นถึึงความโปร่่งใสในการบริิหารงานและการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 - ตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต มี ีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�เป็็นปััจจุุบัันบนเว็็บไซต์์ 
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ในการเปิิดเผยการดำเนิินการให้้สาธารณชนได้้รัับทราบใน  2 ปร ะเด็็น คืื อ การดำเนิินการ 
เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต และมาตรการภายในเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต ซึ่่ �งการเปิิดเผยข้้อมููลในประเด็็นข้้างต้้นแสดงถึึงการให้้ 
ความสำคััญต่่อผลการประเมิิน  ITA ข องหน่่วยงาน อั ันจะนำไปสู่่�การพััฒนาเพื่่�อยกระดัับการดำเนิินงานให้้มีีความโปร่งใส 
ด้้วยการจัดทำมาตรการส่งเสริิมความโปร่งใสภายในหน่่วยงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น ร วมทั้้�งการกำกัับติิดตาม 
การนำไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม

การดำำ�เนิินการเพื่่�อยกระดัับ
การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำำ�หรัับ
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

Tips & Tricks : มาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส  “หััวใจสำคััญของการประเมิิน ITA”
	 การเปิดิเผยข้อ้มููลสาธารณะตามตััวชี้้�วัดัที่่� 10 การป้องกัันการทุจริติ ได้ม้ีกีารกำหนดให้้องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นจัดัทำ “มาตรการส่งเสริมิ 
คุุณธรรมและความโปร่่งใสของหน่่วยงาน” ในข้้อ O42 ซึ่่�งเป็็นข้้อที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องให้้ความสำคััญและดำเนิินการเป็็นลำดัับแรก  
เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA ในปีที่่�ผ่า่นมา มองหาข้้อบกพร่องหรืือจุุดด้้อยของหน่่วยงาน และนำไปกำหนดเป็็นมาตรการหรืือแนวทางปฏิบัิัติิ 
เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสของหน่่วยงานให้้ดีีขึ้้�น ทั้้ �งในการสร้้างการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน  (IIT) และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ภายนอก (EIT) ผ่่านการพััฒนากลไกการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ของหน่่วยงานไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของหน่่วยงานและสาธารณชน
	 เมื่่�อได้้กำหนดมาตรการหรืือแนวทางฯ ในข้้อ O42 แล้้ว หน่่วยงานจะต้้องมีีการดำเนิินการตามมาตรการหรืือแนวทางฯ ดั งกล่่าว 
อย่่างจริิงจัังตามข้้อ O43 และต้้องเผยแพร่ผลการดำเนิินงานต่อสาธารณชนผ่านทางเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงานด้วย อาจกล่่าวได้้ว่่า ข้้อ O42  
และข้้อ O43 นัับเป็็น  “หััวใจสำคััญของการประเมิิน  ITA” ที่่ �จะช่่วยส่่งเสริิมให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นได้้พััฒนาและยกระดัับคุุณธรรม 
และความโปร่่งใสของหน่่วยงานให้้บรรลุุเป้้าหมายเกณฑ์์การประเมิิน ITA (85 คะแนนขึ้้�นไป) ที่่�กำหนดไว้้ต่่อไป

ส่่วนที่่�

2



14 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

    2.2 ประเด็็นปััญหาการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะตามแบบวััด OIT

	 ในการตรวจประเมิินเครื่�องมืือแบบวััดการเปิิดเผยข้อ้มููลสาธารณะ หรืือ แบบวัดั OIT พบประเด็็นปัญัหาในการดำเนิินการ 
เปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ดัังต่่อไปนี้้�5

	 1. องค์์กรปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นไม่ใ่ห้ค้วามสำคััญในการประเมิิน ITA กล่า่วคืือ ผู้้�บริหิารท้อ้งถิ่่�นไม่ม่ีกีารมอบหมายงาน 
หรืือกำกัับติิดตามการดำเนิินการอย่่างชััดเจนหรืือขาดผู้้�รัับผิิดชอบในกระบวนการประเมิิน ส่ ่งผลให้้ดำเนิินการได้้ไม่่ถููกต้้อง 
ตามขั้้�นตอน กรอบระยะเวลา หรืือไม่่ส่่งข้้อมููลในการตอบแบบวััด OIT จึึงไม่่ได้้คะแนนในข้้อนั้้�นๆ 
	 2. องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเปิิดเผยข้้อมููลไม่่ถููกต้้องตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนด กล่่าวคืือ เปิิดเผยข้้อมููลไม่่ครบถ้้วน 
และไม่่สอดคล้องตามองค์์ประกอบด้้านข้้อมููลในแต่่ละข้้อคำถามที่่�กำหนด มั กเกิิดจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 
ขาดการบริิหารจัดการในการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะอย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิภาพ ร วมถึึงขาดการตรวจสอบกลั่่�นกรอง 
ข้้อมููลจากผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นก่่อนตอบแบบวััด OIT
	 3. องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ไม่่ได้้อยู่่�บนเว็็บไซต์์หลััก กล่่าวคืือ ตอบแบบวััด OIT โดยใช้้ URL  
ของเว็็บไซต์์อื่่�นที่่�ไม่่ได้้เช่ื่�อมโยงไปยัังข้้อมููลบนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน มั ักเกิิดจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นไม่่มีีเว็็บไซต์์ 
ของหน่่วยงาน หรืือเว็็บไซต์ข์ององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นมีขีนาดพื้้�นที่่�ไม่เ่พียีงพอต่อ่การเปิดิเผยข้อ้มูลูและให้บ้ริกิารผ่า่นทาง 
ระบบสารสนเทศ จึึงใช้้ URL ของ Facebook หรืือใช้้ URL ของ Google Drive ในการตอบแบบวััด OIT ซึ่่�งกรณีีดัังกล่่าว 
ถืือเป็น็การตอบแบบวัดั OIT ที่่�ไม่ ่สอดคล้อ้งกับัหลักัเกณฑ์ข์องการประเมินิ ITA เนื่่�องจากไม่ส่ามารถเชื่่�อมโยงไปยังัเว็บ็ไซต์ห์ลักั 
ของหน่่วยงานได้้ และต้้องมีีการขอสิิทธิ์์�ในการเข้้าถึึงข้้อมููลอีีกด้้วย
	 4. องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีปััญหาด้้านเทคนิิคในการเปิิดเผยข้้อมููล กล่่าวคืือ URL ที่่�ใช้้ในการตอบแบบวััด OIT  
มีคีวามขััดข้อ้งในการเข้้าถึึงข้้อมูลู ทำให้้ผู้้�ตรวจประเมินิไม่ส่ามารถทำการตรวจประเมินิได้ ้ซึ่่�งองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�นจำเป็็น
ต้้องตรวจสอบการเข้้าถึึงข้้อมููลก่่อนส่่งคำตอบ และต้้องคงไว้้ซึ่่�งสภาพของข้้อมููลและ URL จนกว่่าจะได้้มีีการตรวจประเมิิน 
เรียีบร้อ้ยแล้ว้ ปัญัหาดังักล่า่วมักัเกิดิจากการขาดทรัพัยากรในด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศ อาทิ ิงบประมาณในการบริหิารจัดัการ 
ระบบสารสนเทศของหน่่วยงาน บุ คลากร ร วมถึึงปััญหาการดูแลและบริิหารจัดการระบบสารสนเทศของผู้้�รับผิิดชอบเว็็บไซต์์  
จึึงทำให้้เกิิดปััญหาการขัดข้้องของเว็็บไซต์์องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  เช่่น ปั ญหาโดเมนเว็็บไซต์์หมดอายุุหรืืออยู่่�ระหว่่าง 
การต่่อสััญญาจ้้างดููแลเว็็บไซต์์ ปั ัญหาการถูกไวรััสคุุกคามระบบเซิิร์์ฟเวอร์์ของเว็็บไซต์์  ซึ่่  �งกรณีดัังกล่่าว องค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้้องเร่่งตรวจสอบข้้อขััดข้้อง และประสานผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ดำเนิินการแก้้ไขให้้เว็็บไซต์์กลัับมาใช้้งานได้้ตามปกติิ  
เพื่่�อให้้ผู้้�ตรวจประเมิินสามารถตรวจประเมิินได้้ และประชาชนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ได้้โดยเร็็ว

     2.3 ข้้อแนะนำำ�การดำำ�เนิินการเพื่่�อยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ

	 การดำเนิินการระดัับนโยบาย องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรดำเนิินการดัังนี้้�
	 1. ผู้้�บริิหารท้อ้งถ่ิ่�นต้องกำกับัติดิตามให้ทุ้กุส่ว่นงานที่่�มีหีน้า้ที่่�ในการให้บ้ริกิารประชาชน หรืือมีกีารดำเนินิงานเกี่่�ยวข้อ้ง
กัับข้้อมููลข่่าวสารสาธารณะ ดำเนิินการจััดทำและเปิิดเผยข้้อมููลบนหน้้าเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นให้้เป็็นปััจจุุบััน
ครบถ้้วน ตามกฎหมาย ระเบีียบ หลัักเกณฑ์์และมาตรฐานที่่�กำหนด เพื่่�อความโปร่่งใสและประโยชน์์ของประชาชนเป็็นหลััก
	 2. ผู้้�บริหิารท้อ้งถ่ิ่�นต้อ้งพัฒันาและยกระดัับการให้้บริกิารของหน่่วยงานให้เ้ท่า่ทันัต่อ่สถานการณ์และความเปลี่่�ยนแปลง
ต่า่งๆ ที่่�เกิดิขึ้้�น เพื่่�อให้ส้ามารถตอบสนองต่อ่ปััญหาและความต้อ้งการของประชาชนได้อ้ย่า่งสะดวกรวดเร็ว็ ตลอดจนสร้า้งความ
โปร่่งใสและความเสมอภาคในการให้้บริิการ มีีการลดการใช้้ดุุลพิินิิจของเจ้้าหน้้าที่่� เพื่่�อก่่อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นและไว้้วางใจจาก
ประชาชนในพื้้�นที่่� เช่่น มีีระบบการให้้บริิการออนไลน์์ หรืือ E-service บนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น โดยต้้องมีี
การประชาสััมพัันธ์์ช่่องทางการขอรัับบริิการออนไลน์์ให้้ประชาชนได้้รัับทราบอย่่างกว้้างขวาง

	 5 สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส สำนัักงาน ป.ป.ช., “รายงานผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของ
หน่่วยงานภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2564”
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ล�ำดับ การดำเนิินการ เครื่่�องมืือ/แหล่่งข้้อมููล

1 ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น/บุุคลากรขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
ต้้องศึึกษาและทำความเข้้าใจในการประเมิิน ITA ได้้แก่่ 
	 ITA คืืออะไร 
	 ความสำคััญของการประเมิิน 
	 ประโยชน์์ของการประเมิิน ITA 
	 หลัักเกณฑ์์การประเมิิน 
	 ปฏิิทิินการประเมิิน

	 ศึึกษาข้อ้มูลูจากคู่่�มืือการประเมิิน
คุุณธรรมและความโปร่่งใสในการ
ดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐสำนักังาน 
ป.ป.ช. ได้้ที่่� https://itas.nacc.go.th
	 สอบถามข้้อมููลการประเมิิน ITA
ได้้ที่่� Line @ITAS

2 ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น ควรแต่่งตั้้�งคณะทำงานเพื่่�อสนัับสนุุน/ส่่งเสริิม
การยกระดัับผลการประเมิิน ITA โดยคณะทำงานดัังกล่่าว
ควรมาจากผู้้�แทนกอง/สำนักั/หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีคีวามสำคััญ
ในการขับเคลื่�อนการดำเนิินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นด้านต่าง ๆ  เช่น่ การคลัง กฎหมาย 
นโยบายและแผน ทรััพยากรบุุคคล ผู้้�ดููแลเว็็บไซต์์ (Admin) 

	 ตัวัอย่า่งคำสั่่�งแต่ง่ตั้้�งคณะทำงาน
สนัับสนุุน/ส่่งเสริิมการยกระดัับผล
การประเมิิน ITA โปรดดููรายละเอีียด
จากตััวอย่่างคำสั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำงาน
ท้้ายตารางนี้้� 

      	 การดำเนิินการในทางปฏิิบััติิ องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรดำเนิินการดัังนี้้�

	 3. ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นต้้องพััฒนาเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน ให้้มีีความพร้้อมทั้้�งในแง่่ของระบบที่่�ทัันสมััย บุุคลากรที่่�มีีความรู้้� 
ความสามารถ  และงบประมาณที่่�เพีียงพอต่่อการบริิหารจัดการ  เพื่่�อก่่อให้้เกิิดการให้้บริิการสาธารณะและการเผยแพร่ข้้อมููล 
ข่่าวสารที่่�มีีความรวดเร็็วและเป็็นปัจจุุบััน  โดยเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นจะต้้องมีีขนาดพื้้�นที่่�ที่่�เพีียงพอ 
ต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะและการให้้บริิการประชาชนจำนวนมากได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ



16 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ลำดัับ การดำเนิินการ เครื่่�องมืือ/แหล่่งข้้อมููล

3 คณะทำงานฯ ดำเนิินการตามอำนาจหน้้าที่่�และกรอบเวลา  
โดยต้้องนำผลคะแนนการประเมิินในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
มาพิิจารณาวิิเคราะห์์หาข้้อบกพร่องจากการทำงานในปีที่่�ผ่่านมา  
และร่่วมกัันกำหนดแนวทางในการดำเนิินงานเพื่่�อยกระดัับ/ 
ปรัับปรุง/พััฒนาการดำเนิินงาน ซึ่่ �งต้้องกำหนดผู้้�รับผิิดชอบ/ 
วิิธีีการปฏิิบััติิงาน/แนวทางในการกำกัับดููแลและรายงานผล 
การดำเนิินการอย่่างเป็็นรููปธรรม (O42)  
	 ทั้้�งนี้้� คณะทำงาน/คณะกรรมการฯ ควรประชุุม
อย่่างน้้อย 3 ระยะ ดัังนี้้�
	 ก่อ่นการประเมิิน เพื่่�อเตรียีมการ/กำหนดแนวทางในการ
ยกระดัับฯ 
	 ระหว่่างการประเมิิน เพื่่�อติิดตามการดำเนิินงาน 
	 หลัังการประเมิิน เพื่่�อรัับทราบรายงานผล
การดำเนิินงาน/ปััญหาและอุุปสรรคในการดำเนิินการเพื่่�อเตรีียม
การประเมิินในปีีต่่อไป

	 ผลคะแนน  ITA ปี ีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564
	 คู่่�มืือแนวทางการดำเนิินงานของ
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นเพ่ื่�อยกระดัับ
ผลการประเมิิน ITA ประจำปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วน
ได้้ส่่วนเสีียภายในและภายนอก : IIT  
ตััวชี้้�วััดที่่� 1-5 & EIT ตััวชี้้�วััดที่่� 6-8) 

	 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููล
สาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วน 
ท้้องถิ่่�น (Guidelines for OIT 2022)

	 คู่่�มืือแนวทางยกระดัับธรรมาภิบิาล 
สำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
 

	 วีดีิทิัศัน์์สื่่�อการเรีียนรู้้�การเปิดิเผย
ข้้อมููลสาธารณะสำหรัับหน่่วยงานของรััฐ

คู่่�มืือ ตััวอย่่าง
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ตััวอย่่างคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานสนัับสนุุน/ส่่งเสริิมการยกระดัับผลประเมิิน ITA
-ตััวอย่่าง-

คำสั่่�งองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด/เทศบาล/องค์์การบริิหารส่่วนตำบล
ที่่� .........../2565

เรื่่�อง แต่่งตั้้�งคณะทำงาน/คณะกรรมการ6

เพื่่�อสนัับสนุุนการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน
ของ...(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)...

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. ....
-----------------------------------------

	 ตามที่่�แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ปร ะเด็็น  การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ได้้กำหนดให้้การประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐเป็็นหนึ่่�งในตัวชี้้�วััดของแผนย่อย
การป้้องกัันการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ โดยในระยะแรกได้้กำหนดให้้ภายในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่่วยงานที่่�เข้้าร่่วม
การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ จำนวนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80 จะต้้องมีีผลการ
ประเมิินผ่่านเกณฑ์์ที่่� 85 คะแนนขึ้้�นไป นั้้�น
	 ...(ช่ื่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น)... จึึ งเห็็นความสำคััญของการประเมิินฯ ดั งกล่่าว เปรีียบเสมืือนเครื่�องมืือตรวจ 
สุุขภาพองค์์กรประจำปีี เพื่่�อให้้ทราบถึึงสถานะและปััญหาการดำเนิินงานด้้านคุุณธรรมและความโปร่่งใสขององค์์กร ซึ่่�งจะช่่วย 
ให้ส้ามารถนำไปใช้้ในการปรับัปรุงุพัฒันาองค์ก์รให้้มีปีระสิทิธิภิาพในการปฏิบัิัติิงาน การให้บ้ริิการสามารถอำนวยความสะดวก  
และตอบสนองต่่อประชาชนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่ �งสอดคล้องกัับนโยบายกระทรวงมหาดไทย กรมส่่งเสริิมการปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  
และจัังหวััด จึึ งแต่่งตั้้�งคณะทำงานเพื่่�อยกระดัับผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของ ...(ชื่่�อองค์์กร 
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)... ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. ... โดยมีีองค์์ประกอบคณะทำงาน และอำนาจและหน้้าที่่� ดัังนี้้�	

	 องค์์ประกอบ7

	 1)	 นายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น	 	 	 	 ประธานคณะทำงาน
	 2) 	 รองนายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น	 	 	 	 รองประธานคณะทำงาน
	 	 ตามที่่�นายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมอบหมาย	 	 	
	 3)	 ปลััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น	 	 	 	 คณะทำงาน
	 4)	 ผู้้�อำนวยการกอง/สำนััก ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	 	 	 	 คณะทำงาน
	 	 (เช่่น คลััง กฎหมาย ทรััพยากรบุุคคล)

	 6 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถปรัับเปลี่่�ยนโดยจะใช้้ คำว่่า “คณะทำงาน” หรืือ “คณะกรรมการ” หรืือคณะบุุคคลที่่�เรีียกชื่่�ออย่่างอื่่�น
ก็็ได้้ตามความเหมาะสมของแต่่ละแห่่ง
	 7 จำนวนองค์์ประกอบของคณะทำงาน/คณะกรรมการสามารถปรัับปรุุงได้้ตามความเหมาะสมขึ้้�นอยู่่�กัับบริิบท ขนาด อััตรากำลััง และ
ศัักยภาพขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแต่่ละแห่่ง



18 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

	 8 เจ้้าหน้้าที่่�ในสัังกััดต้้องมีีความสามารถประสานงานและเป็็นผู้้�ช่่วยเลขานุุการเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลเอกสารต่่าง ๆ ตามหลัักเกณฑ์์องค์์ประกอบ
ข้้อมููลแต่่ละข้้อคำถาม o1-o43 จากต้้นสัังกััดของตนได้้ เช่่น ข้้อ o10 แผนดำเนิินงานประจำปีี เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�ง
เป็็นคณะทำงาน/คณะกรรมการ ซึ่่�งอาจจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบด้้านแผนจะต้้องนำเอกสารตามองค์์ประกอบหลัักเกณฑ์์นำขึ้้�นเว็็บไซต์์ หรืือนำเสนอ
ต่่อที่่�ประชุุมเพื่่�อพิิจารณาดำเนิินการพิิจารณาเห็็นชอบนำไปเผยแพร่่ต่่อสาธารณะต่่อไป

	 9 จำนวนเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายขึ้้�นอยู่่�กัับความเหมาะสมขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และจะระบุุเป็็นชื่่�อและตำแหน่่งหรืือไม่่ก็็ได้้

	 10 อำนาจและหน้้าที่่�สามารถปรัับปรุุงเพิ่่�มเติิมได้้ตามความเหมาะสม ให้้เกิิดความชััดเจน มีีประสิิทธิิภาพในการขัับเคลื่่�อนการประเมิิน ITA 
ภายในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นแต่่ละแห่่ง

	 11 วาระของคณะทำงาน/คณะกรรมการสามารถปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงได้้ตามความเหมาะสม อาจกำหนดช่่วงเวลา หรืือไม่่กำหนดช่่วงเวลา
ก็็ได้้ หากไม่่กำหนดระยะเวลาก็็ไม่่ต้้องระบุุปีีงบประมาณ ในที่่�เรื่่�องคำสั่่�ง

	 5) 	 หััวหน้้าสำนัักงานปลััด	 	 	 	     	 คณะทำงานและเลขานุุการ
	 6) 	 เจ้้าหน้้าที่่�8 ในสัังกััดสำนัักงานปลััด/กอง/สำนััก สัังกััดละ 1 คน9	 ผู้้�ช่่วยเลขานุุการ
	 	 ตามที่่�นายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมอบหมาย
	 อำนาจและหน้้าที่่�10

	 1)	 วิิเคราะห์์ผลการประเมิิน  ITA ในปีงบประมาณที่่�ผ่่านมา เพื่่�อพิิจารณาหาจุุดบกพร่่องและแนวทางการแก้้ไข  
	 	 และพััฒนาผลคะแนนการประเมิิน ITA ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 2)	 ศึึกษากรอบแนวทางการประเมิิน ITA ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และปฏิิทิินการประเมิิน ITA เพื่่�อนำมา 
	 	 กำหนดนโยบาย/มาตรการ รวมทั้้�งแผนงานเพื่่�อยกระดัับการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 3)	 ดำเนิินการกำกัับดููแลและติิดตามการดำเนิินการตามมาตรการ/แผนงานการยกระดัับผลคะแนนการประเมิิน ITA  
	 	 ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดัังนี้้� 
	 	 	 3.1) ก่่อนการประเมิิน เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการประเมิิน
	 	 	 3.2) ระหว่่างการประเมิิน เพื่่�อติิดตาม/แก้้ไขปััญหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประเมิิน
	 	 	 3.3) หลังัการประเมินิ เพื่่�อสรุปุผลพร้อมทั้้�งปััญหาและอุปุสรรคในการดำเนิินการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 	 	 3.4) ประกาศผลคะแนนการประเมิิน ITA อย่่างเป็็นทางการ เพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อบกพร่่องและกำหนดแนวทาง/ 
	 	 	        แผนงานเพื่่�อพััฒนา/รัักษาระดัับผลคะแนนการประเมิิน ITA ในปีีงบประมาณต่่อไป
	 4)	 มอบหมายหน่่วยงานและบุุคลากรดำเนิินการสนัับสนุุนการประเมิิน  ITA ข ององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นตาม 
	 	 กรอบเวลาปฏิิทิินที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
	 5)	 เปิิดเผยผลการดำเนิินการของคณะทำงาน/คณะกรรมการ ผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 6)	 ดำเนิินการอื่่�นใดตามที่่�คณะทำงาน/คณะกรรมการ  มอบหมายโดยให้้คณะทำงาน/คณะกรรมการ มี ีวาระตั้้�งแต่่ 
	 	 วัันที่่�คำสั่่�งแต่่งตั้้�งเป็็นต้้นไป จนถึึง...11

	 	 ทั้้�งนี้้� ตั้้�งแต่่บััดนี้้�เป็็นต้้นไป
				  
	 	 	 	 	 สั่่�ง ณ วัันที่่� 
	 	 	 	 	 	        	 	 	 	 	  เปิิดเผย โปร่่งใส
	 	 	 	 	 	 	 	 	                   (นายเปิิดเผย  โปร่่งใส)
	 	      	 	 	 	 	 	 	  นายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

...
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20 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

	  12เว็็บไซต์์หลััก หมายถึึง เว็็บไซต์์หลัักขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�ใช้้ในการสื่่�อสารต่่อสาธารณะ

	 ส่่วนที่่� 3 เป็็นการแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะตามหลัักเกณฑ์์การประเมิิน  ITA ในตัวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผย 
ข้้อมููล และตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต ตามแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
เพื่่�อให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นนำไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาและปรับปรุงการดำเนิินงานเพ่ื่�อยกระดัับ 
การเปิดิเผยข้อ้มููลบนเว็บ็ไซต์ข์องหน่ว่ยงาน ตลอดจนได้ร้ับัทราบข้อ้ควรปฏิบิัตัิแิละข้อ้ควรระวังัในการเปิดิเผยข้อ้มููลตามตััวชี้้�วัดั 
ดัังกล่่าว ตั้้ �งแต่่ข้้อคำถาม O1 ถึึ ง O43 อั นจะช่่วยส่่งผลให้้เกิิดการพััฒนาระบบการบริิหารจัดการขององค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น ให้้บรรลุุเป้้าหมายการเป็็นองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีีความโปร่่งใส เปิิดเผย และตรวจสอบได้้
	 โดยข้้อแนะนำฯ ในส่วนที่่� 3 นี้้ � ไม่่ได้้ผููกพัันหรืือผููกมััดให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้องดำเนิินการตามรููปแบบ 
ที่่�นำเสนอแต่่อย่่างใด องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางในการจััดทำข้้อมููลและเปิิดเผยข้้อมููล 
ตามตััวชี้้�วััดที่่� 9 และตััวชี้้�วััดที่่� 10 ในรููปแบบอื่่�นๆ ที่่�เหมาะสมและครอบคลุุมตามหลัักเกณฑ์์การประเมิิน  ITA แต่่ทั้้�งนี้้�ต้้องมีี 
การเปิดิเผยข้อ้มูลูบนหน้า้ “เว็็บไซต์หลััก12” ของหน่ว่ยงาน โดยที่่�ระบุ ุURL คำตอบที่่�แสดงตำแหน่ง่ของข้อ้มูลูที่่� “ประชาชนทั่่�วไป 
สามารถเข้า้ถึงึได้โ้ดยง่า่ย” และการแสดงข้อ้มููลดังักล่า่วจะต้้องมี ี“องค์ป์ระกอบด้า้นข้้อมูลูถูกูต้อ้งและครบถ้ว้น” ตามหลัักเกณฑ์ ์
ที่่�ข้้อคำถามแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) กำหนด 
	 ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 การประเมิินแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) มีีการเปลี่่�ยนแปลงรายละเอีียด 
ขององค์์ประกอบด้้านข้้อมููลในบางข้้อคำถาม องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้้องศึึกษาข้้อคำถามตามหลัักเกณฑ์์ให้้ครบถ้้วน 
ก่่อนดำเนิินการในขั้้�นตอนต่่อไป

ข้อ้แนะนำำ�การเปิิดเผยข้้อมูลูสาธารณะ
สำำ�หรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ส่่วนที่่�

3

    ยกตััวอย่่างข้้อคำถามที่่�มีีการปรัับเพิ่่�มเติิม :  ข้้อคำถาม O12 รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีี

ข้้อคำถาม O12 : ปีี 2564 ข้้อคำถาม O12 : ปีี 2565

o แสดงผลการดำเนิินงานตามแผนดำเนิินงานประจำปีี
o มี ี ข้้อมููลรายละเอีียดสรุุปผลการดำเนิินงาน  เช่่น
ผลการดำเนิินการโครงการหรืือกิิจกรรม ผลการใช้้จ่่าย 
งบประมาณ ปั ญหา อุ ปสรรค  ข้้อเสนอแนะ ผลสััมฤทธิ์์� 
ตามเป้้าหมาย เป็็นต้้น
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2563

o แสดงผลการดำเนิินงานตามแผนดำเนิินงานประจำปีี
o มี ีข้้อมููลรายละเอีียดสรุุปผลการดำเนิินงาน อย่่างน้้อย
ประกอบด้้วย ผลการดำเนิินการโครงการหรืือกิิจกรรม  
ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564
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	 ตามตััวอย่่างจะเห็็นได้้ว่่า ร ายละเอีียดขององค์์ประกอบด้้านข้้อมููลของข้้อ O12 ในปีีงบประมาณ พ .ศ. 2565  
มีีการเปลี่่�ยนแปลงถ้้อยคำเป็็น “อย่่างน้้อยประกอบด้้วย” ซึ่่�งหน่่วยงานจะต้้องจััดทำข้้อมููลรายงานผลการดำเนิินงานประจำปีี 
โดยมีีรายละเอีียดครบถ้้วนในทุุกหััวข้้อต่่อไปนี้้�
	 	 1. ผลการดำเนิินการโครงการหรืือกิิจกรรม   
	 	 2. ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ
	 	 3. ปััญหาและอุุปสรรค                       
	 	 4. ข้้อเสนอแนะ
	 หากข้อ้มููลรายงานผลการดำเนิินงานประจำปีี ขาดรายละเอีียดหััวข้อ้หนึ่่�งข้อ้ใดดัังกล่่าวถืือว่่าไม่่ครบองค์ป์ระกอบข้อ้มููล 
จะทำให้้ไม่่ได้้คะแนนในข้้อคำถามนี้้�

Tips & Tricks : องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นต้อ้งศึึกษาและยึึดถืือหลักัเกณฑ์ก์ารเปิดิเผยข้อ้มูลูสาธารณะ (OIT) ตามคู่่�มืือการประเมินิ ITA  

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็็นหลัักในการจััดทำและเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน

...



22 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.1 ข้้อมููลพื้้�นฐาน (ข้้อคำำ�ถาม O1 - O9)
    ข้้อมููลพื้้�นฐาน

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O1 โครงสร้้าง

๐ แสดงแผนผัังแสดงโครงสร้้างการแบ่่งส่่วนราชการของหน่่วยงาน
๐ แสดงตำแหน่่งที่่�สำคััญและการแบ่่งส่่วนงานภายใน  ยกตััวอย่่างเช่่น 
 สำนััก กอง ศููนย์์ ฝ่่าย ส่่วน กลุ่่�ม เป็็นต้้น
(กรณีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นให้้แสดงแผนผังโครงสร้้าง ทั้้ �งฝ่่ายการเมืือง 
และฝ่่ายข้้าราชการประจำ)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

รููปแบบที่่� 1 : จััดทำแผนผัังโครงสร้้างฯ เผยแพร่่บนหน้้าเว็็บไซต์์ในรููปแบบที่่�แสดงให้้เห็็นได้้ในทัันทีี

3.1
ข้้อแนะนำำ�การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ ตามตััวชี้้�วััดของการประเมิิน ITA

ตััวชี้้�วััดที่่� 9      การเปิิดเผยข้้อมููล (ข้้อคำำ�ถาม O1 - O33)
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

รููปแบบที่่� 2 : จััดทำข้้อมููลแผนผัังโครงสร้้างฯ เป็็นรููปแบบไฟล์์เอกสาร แล้้วนำมาเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์หน่่วยงาน

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : โครงสร้้าง

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องจััดทำโครงสร้้างการแบ่่งส่่วนราชการเป็็น  “แผนผััง” (Flow Chart) ที่่ �ชััดเจน  
โดยสามารถดำเนิินการในลัักษณะอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง ดัังนี้้�
		  (1) รููปแบบที่่� 1 : จััดทำแผนผัังโครงสร้้างฯ เผยแพร่่บนหน้้าเว็็บไซต์์ในรููปแบบที่่�แสดงให้้เห็็นได้้ในทัันทีี หรืือ 
		  (2) รููปแบบที่่� 2 : จััดทำแผนผัังโครงสร้้างฯ เป็็นรููปแบบไฟล์์เอกสาร (เช่่น  ไฟล์์ .pdf) แล้้วนำมาเผยแพร่่ 
บนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน ในกรณีีนี้้�ควรตอบด้้วย URL ของหน้้าเว็็บไซต์์ก่่อนที่่�จะเชื่่�อมโยงไปยัังไฟล์์เอกสารดัังกล่่าว  
และ URL ของไฟล์์ดัังกล่่าวด้้วย

ควรระวััง
	 อย่่าใช้้ประกาศ เรื่่�อง กำหนดโครงสร้้างการแบ่่งส่่วนราชการเพีียงอย่่างเดีียวมาตอบ โดยไม่่ได้้แสดงโครงสร้้างท่ี่�เป็็น 
“แผนผััง”
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O2 ข้้อมููลผู้้�บริิหาร

๐ แสดงข้้อมููลผู้้�บริิหารสููงสุุด   และผู้้�ดำรงตำแหน่่งทางการบริิหารของ
หน่ว่ยงาน อย่า่งน้้อยประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสูงสุดุและรองผู้้�บริิหารสูงูสุดุ
๐ แสดงข้้อมููล อย่่างน้้อยประกอบด้้วย ชื่่�อ-นามสกุุล ตำแหน่่ง รููปถ่่าย 
และช่่องทางการติิดต่่อของผู้้�บริิหารแต่่ละคน
(กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นให้้แสดงข้้อมููลทั้้�งผู้้�บริิหารในฝ่่าย
การเมืืองและฝ่่ายข้้าราชการประจำ)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ข้้อมููลผู้้�บริิหาร

ควรปฏิิบััติิ
		 การแสดงข้อ้มูลูผู้้�บริหิารขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ต้องมีทีั้้�ง “ผู้้�บริิหารฝ่า่ยข้า้ราชการการเมืือง” และ “ผู้้�บริิหาร
ฝ่่ายข้้าราชการประจำ” ให้้ครบถ้้วนทุุกตำแหน่่ง ดัังนี้้�
		  1) ผู้้�บริิหารฝ่่ายข้้าราชการการเมืือง ได้้แก่่ 
	 	 	    (1) นายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น     
	 	 	    (2) รองนายกองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
		  2) ผู้้�บริิหารฝ่่ายข้้าราชการประจำ ได้้แก่่ 
	 	 	    (1) ปลััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น      
	 	 	    (2) รองปลััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 กรณีผู้้�บริิหารขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ดำรงตำแหน่่งครบวาระ พ้ นจากตำแหน่่ง หรืืออยู่่�ระหว่่างการเลืือกตั้้�ง  
ให้้แสดงข้้อมููลของผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทนผู้้�บริิหารในขณะนั้้�น
	 การแสดงข้้อมููลผู้้�บริิหารแต่่ละคน ต้้องครบถ้้วนทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่  
		  1) ชื่่�อ-นามสกุุล          2) ตำแหน่่ง          3) รููปถ่่าย          4) ช่่องทางการติิดต่่อ 
	 “ช่่องทางการติิดต่่อ” คืื อ ช่ องทางที่่�ให้้ผู้้�มารัับบริิการ ร วมถึึงเจ้้าหน้้าที่่�ภายในหน่่วยงาน  สามารถสื่�อสารกับผู้้�บริิหาร 
ของหน่่วยงานได้้โดยตรง โดยระบุุช่่องทางการติิดต่่อในลัักษณะอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด ดัังนี้้�  
		  1) “สายตรงผู้้�บริิหาร” ซึ่่�งเป็็นหมายเลขโทรศัพท์เลขานุุการของผู้้�บริหิาร/ส่่วนงาน ที่่�มีไีว้้สำหรัับติิดต่่อผู้้�บริหิารหน่่วยงาน 
โดยเฉพาะ หรืือ
		  2) “อีีเมล์์ถึึงผู้้�บริิหาร” ซึ่่�งป็็นอีีเมล์์ที่่�มีีไว้้สำหรัับติิดต่่อผู้้�บริิหารหน่่วยงานโดยเฉพาะ หรืือ
		  3) “หมายเลขโทรศััพท์์ส่่วนตััว หรืืออีีเมล์์ส่่วนตััว” ของผู้้�บริิหารแต่่ละคน หรืือ
		  4) “ช่อ่งทางส่ง่ข้อ้ความถึงึผู้้�บริิหาร” ซึ่่�งเป็น็ช่อ่งทางในลักัษณะหรืือรูปูแบบเดียีวกับัช่อ่งทางการร้อ้งเรียีน/ร้อ้งทุกุข์์ 
(แต่่ไม่่ใช่่ช่่องทางการร้้องเรีียน/ร้้องทุุกข์์) 

ควรระวััง
	 “ช่่องทางการติดิต่่อของผู้้�บริิหาร” ต้องไม่่ใช่่ช่่องทางเดีียวกัันกับัช่่องทางการติดิต่่อทั่่�วไปของหน่่วยงาน เช่่น หมายเลข
โทรศัพท์ Call Center หมายเลขโทรศัพัท์รับัเรื่่�องร้้องเรียีน/ร้้องทุกุข์์
	 ไม่่มีีการปรัับปรุุงข้้อมููลผู้้�บริิหารในเว็็บไซต์ของหน่่วยงาน เช่่น ข าด ชื่ ่�อ-สกุุล ผู้้� บริิหาร  / ข าดรููปถ่ายของผู้้�บริิหาร/  
ขาดช่่องทางการติดิต่่อ / ขาดข้้อมูลูผู้้�บริหิารฝ่่ายการเมืือง / ขาดข้้อมูลูผู้้�บริิหารฝ่่ายข้้าราชการประจำ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O3 อำนาจหน้้าที่่� ๐  แสดงข้้อมููลหน้้าที่่�และอำนาจของหน่่วยงานตามที่่�กฎหมายกำหนด

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

รููปแบบที่่� 1 : เผยแพร่่ข้้อมููลอำนาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงานบนหน้้าเว็็บไซต์์ในรููปแบบที่่�แสดงให้้เห็็นได้้ในทัันทีี

รููปแบบที่่� 2 : จััดทำข้้อมููลอำนาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงานเป็็นรููปแบบไฟล์์เอกสาร แล้้วนำมาเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์หลััก
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : อำนาจหน้้าที่่�

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้องระบุุอำนาจและหน้้าที่่�ตามกฎหมายจััดตั้้�งองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  และกฎหมาย
กำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถเปิิดเผยข้้อมููลอำนาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงานในลัักษณะอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง ดัังนี้้�
		  (1) รููปแบบท่ี่� 1 : เผยแพร่่ข้้อมููลอำนาจหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานบนหน้้าเว็็บไซต์์ในรููปแบบท่ี่�แสดงให้้เห็็นได้้ 
ในทัันทีี หรืือ
	 	 (2) รููปแบบที่่� 2 : จััดทำข้้อมููลอำนาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน เป็็นรููปแบบไฟล์์เอกสาร แล้้วนำมาเผยแพร่่บน 
เว็็บไซต์์หลััก ในกรณีีนี้้�ควรตอบด้้วย URL ข องหน้้าเว็็บไซต์์ก่่อนที่่�จะเชื่่�อมโยงไปยัังไฟล์์เอกสารดัังกล่่าว และ URL  
ของไฟล์์ดัังกล่่าวด้้วย 

ควรระวััง
	 อย่่านำอำนาจและหน้้าท่ี่�ของส่่วนงานภายในมาตอบ เช่่น หน้้าที่่�ของสำนักัปลัด หน้้าที่่�ของกองคลังั หน้้าที่่�ของกองช่่าง 
หน้้าที่่�ของกองสวััสดิิการสังัคม
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O4
แผนยุุทธศาสตร์์ 

หรืือแผนพััฒนาหน่่วยงาน

๐ แสดงแผนการดำเนิินภารกิิจของหน่่วยงานที่่�มีีระยะมากกว่่า 1 ปีี
๐ มี ีข้้อมููลรายละเอีียดของแผนฯ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย ยุ ุทธศาสตร์์ 
หรืือแนวทาง เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััด
๐ เป็็นแผนที่่�มีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ครอบคลุุมปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : แผนยุุทธศาสตร์์ หรืือแผนพััฒนาหน่่วยงาน

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นสามารถใช้้แผนพััฒนาท้้องถ่ิ่�น  (พ.ศ. 2561 - 2565) ที่่ �ได้้จััดทำตามขั้้�นตอนกระบวนการ 
และหลัักเกณฑ์์ตามระเบีียบกระทรวงมหาดไทย ว่ ่าด้้วยการจััดทำแผนพััฒนาขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น พ .ศ. 2548 
และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ตอบข้้อคำถามนี้้� โดยต้้องมีีเงื่่�อนไขครบถ้้วนดัังนี้้�
	 	 1) แผนพััฒนาท้้องถิ่่�นที่่�แสดงต้้องมีีระยะมากกว่่า 1 ปีีขึ้้�นไป
	 	 2) แผนพััฒนาท้้องถิ่่�นที่่�แสดงต้้องมีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ครอบคลุุมปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 	 3) แผนพััฒนาท้้องถิ่่�นที่่�แสดงต้้องมีีรายละเอีียดให้้ครบถ้้วน ดัังต่่อไปนี้้�
				    (1) ยุุทธศาสตร์์หรืือแนวทางของแผนฯ   
				    (2) เป้้าหมายของแผนฯ   
				    (3) ตััวชี้้�วััดของแผนฯ 

ควรระวััง
	 อย่่าตอบด้้วยแผนฯ ที่่�มีแีต่่หน้้าปก โดยไม่่มีีรายละเอีียดของแผนฯ และ/หรืือมีีรายละเอีียดไม่่ครบถ้้วนตามองค์์ประกอบ
ข้้อมูลูท่ี่�กำหนด
	 อย่่าตอบด้้วยแผนดำเนิินงานประจำปีี ซึ่่�งเป็็นแผนที่่�มีรีะยะเวลาดำเนิินการ 1 ปีเท่่านั้้�น
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O5 ข้้อมููลการติิดต่่อ

แสดงข้้อมููลการติิดต่่อของหน่่วยงาน อย่่างน้้อยประกอบด้้วย
	 ๐ ที่่�อยู่่�หน่่วยงาน
	 ๐ หมายเลขโทรศััพท์์
	 ๐ E-mail
	 ๐ แผนที่่�ตั้้�ง

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ข้้อมููลการติิดต่่อ

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้อ้งแสดงข้้อมููลการติดต่อ่หน่ว่ยงานไว้้บนเว็บ็ไซต์์ให้ค้รบทั้้�ง 4 องค์ป์ระกอบ โดยควรแสดงไว้้ 
ในหน้้าเดีียวกััน ได้้แก่่
		  1) ที่่�อยู่่�   
		  2) หมายเลขโทรศััพท์์   
		  3) E-mail  
		  4) แผนที่่�ตั้้�งของหน่่วยงาน 
	 ข้้อมููลที่่�อยู่่�ไปรษณีีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ต้้องระบุุเป็็น E-mail หน่่วยงานเท่่านั้้�น
	 การแสดงแผนที่่�ตั้้�งหน่่วยงานสามารถแสดงเป็็น Google Map หรืือรููปภาพแสดงแผนที่่�ก็็ได้้
	 กรณีีแสดงแผนที่่�ตั้้�งหน่่วยงานเป็็น Google Map ต้้องแสดงการปัักหมุุดแผนที่่�หน่่วยงานให้้ถููกต้้อง 

ควรระวััง
	 ไม่่ดำเนินิการปรับปรุงุข้้อมูลูติดิต่่อหน่่วยงานให้้เป็็นปัจจุบุันั และมีีข้้อมูลูไม่่ครบถ้้วนทั้้�ง 4 องค์์ประกอบ เช่่น
	 	 ไม่่แสดงข้้อมูลูที่่�อยู่่�ของหน่่วยงาน
	 	 ไม่่แสดงข้้อมูลูหมายเลขโทรศัพัท์ของหน่่วยงาน
	 	 ไม่่แสดง E-mail ของหน่่วยงาน หรืือนำ E-mail ส่วนตัวัของเจ้้าหน้้าที่่�มาแสดง
	 	 ไม่่แสดงแผนที่่� / ไม่่ปัักหมุดุในแผนที่่� / ปักหมุดุไม่่ถููกต้้อง
	 	 อย่่านำกล่่องข้้อความมาแสดงแทน E-mail ของหน่่วยงาน
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O6 กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
o แสดงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานหรืือการปฏิิบััติิงานของ
หน่่วยงาน

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้องแสดงกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานหรืือปฏิิบัติัิงานขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น 
บนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน 

ควรระวััง
	 อย่่านำกฎหมายที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกับัการดำเนินิงานหรืือปฏิบิัติัิงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมาแสดง
	 นำเนื้้�อหาของกฎหมายมาแสดงไม่่ตรงตามหััวข้้อชื่่�อของกฎหมาย
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O7 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์
o แสดงข้้อมููลข่่าวสารต่างๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานตามอำนาจ
หน้้าที่่�หรืือภารกิิจของหน่่วยงาน
o เป็็นข้้อมููลข่่าวสารที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การประชาสััมพัันธ์์

ประกาศองค์์การบริิหารส่่วนตำบลเหมาะ

ประกาศองค์์การบริิหารส่่วนตำบลเหมาะ
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ข่่าวประชาสััมพัันธ์์

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องเผยแพร่่ประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่่าวสารต่่างๆ ที่่�เก่ี่�ยวกัับการดำเนิินงานตามภารกิิจ 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นให้้ประชาชนได้้รัับทราบ และนำ URL ที่่�แสดงถึึง 
การเผยแพร่่ข้้อมููลการดำเนิินงานมาตอบในข้้อ O7

ควรระวััง
	 เผยแพร่เพียีงข้้อมูลูการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง โดยไม่่มีีการเผยแพร่่ข้้อมูลูการดำเนิินงานในด้้านอื่่�นๆ
	 ไม่่มีกีารนำเข้้าข้้อมูลูข่่าวสารเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไว้้บนเว็บ็ไซต์์ของหน่่วยงาน
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O8 Q&A 

o แสดงตำแหน่่งบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานที่่�บุุคคลภายนอกสามารถ 
สอบถามข้้อมููลต่่างๆ ได้้ และหน่่วยงานสามารถสื่�อสารให้้คำตอบกัับ 
ผู้้�สอบถามได้้ โดยมีีลัักษณะเป็็นการสื่่�อสารได้้สองทางทางหน้้าเว็็บไซต์์ 
ของหน่่วยงาน  (Q&A) ยกตััวอย่่างเช่่น Web board, กล่่องข้้อความ 
ถาม-ตอบ, Messenger Live Chat, Chatbot เป็็นต้้น

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การปฏิิสััมพัันธ์์ข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : Q&A

ควรปฏิิบััติิ
		 Questions and Answers หรืือ Q&A หมายถึึง ช่อ่งทางท่ี่�ผู้้�รับับริิการสามารถสอบถามข้อ้มูลูต่่างๆ ได้้ และหน่่วยงาน 
สามารถสื่�อสารให้้คำตอบหรืือโต้้ตอบกัันได้้ผ่่านทางเว็็บไซต์ของหน่่วยงานได้้ทัันทีี (2 Way Communication)  
ซึ่่�งจะแตกต่่างจากคำถามที่่�พบบ่่อย (Frequently Asked Questions : FAQs) ที่่�เป็็นการสื่่�อสารทางเดีียว 
	 Q&A ต้องเป็็นช่อ่งทางที่่�ใช้ส้ำหรับัการสนทนา ถาม-ตอบในเร่ื่�องที่่�เก่ี่�ยวข้้องกับัการดำเนิินงานขององค์ก์รปกครองส่่วน
ท้้องถิ่่�นสำหรัับประชาชน โดยต้้องอยู่่�บนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรจััดให้้มีีบุุคลากรรัับผิิดชอบในการตอบข้้อซัักถามของผู้้�รัับบริิการอย่่างสม่่ำเสมอ โดยมีี
การสื่่�อสารคำตอบที่่�ถููกต้้องรวดเร็็ว เพื่่�อให้้ผู้้�รัับบริิการนั้้�นได้้รัับทราบและคลายข้้อสงสััย
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องจััดการช่่องทาง Q&A หรืือกระดานสนทนาบนหน้้าเว็็บไซต์์ให้้มีีความเรีียบร้้อย ไม่่ให้้มีี
ข้้อความที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงานปรากฏอยู่่� เช่่น ข้้อความโฆษณา/ฝากร้้าน /เว็็บพนััน เป็็นต้้น

ควรระวััง
	 มีหีน้้าเว็็บไซต์์ถาม-ตอบ แต่่ไม่่สามารถใช้้สอบถามข้้อมูลูได้้จริิง
	 ไม่่มีคีำตอบจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น มีแีต่่คำถามจากประชาชน
	 ตััวอย่่างที่่�ไม่่ใช่่ Q&A ที่่ �องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นมักเข้้าใจผิิดนำมาใช้้ตอบข้้อคำถาม O8 เช่่น  Facebook, Line,  
ช่่องทางการร้องทุุกข์์/ร้้องเรียีน, อีเีมล์์หน่่วยงาน, แบบประเมินิความพึึงพอใจ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O9 Social Network
o แสดงตำแหน่ง่บนเว็บ็ไซต์ข์องหน่ว่ยงานที่่�สามารถเชื่่�อมโยงไปยังัเครืือ
ข่า่ยสังัคมออนไลน์ข์องหน่ว่ยงาน ยกตััวอย่า่งเช่น่ Facebook, Twitter, 
Instagram เป็็นต้้น

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : Social Network

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้องแสดงช่่องทางในการเข้้าถึึง Social Network ข องหน่่วยงาน ผ่ านทางเว็็บไซต์์หลััก 
ของหน่่วยงาน  โดยอาจนำ Social Network นั้้ �น  มาแสดงไว้้บนเว็็บไซต์์โดยตรง หรืืออาจแสดงเป็็นแบนเนอร์์เพื่่�อเข้้าถึึง  
Social Network ต่่อไป 
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจะต้้องใช้้ URL หน้้าเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน ที่่�แสดงถึึงการเชื่่�อมโยงไปยัังเครืือข่่าย 
สัังคมออนไลน์์ (Social Network) ในการตอบข้้อคำถามนี้้�
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องตรวจสอบการเข้้าถึึง Social Network จากหน้้าเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานว่่าประชาชน 
จะสามารถเข้้าถึึงได้้จริิงในทุุกแอปพลิิเคชััน (Application)
	 Social Network ต้้องเป็็นบััญชีีทางการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ที่่  �นำเสนอข้้อมููลข่่าวสารดำเนิินงาน 
ในภาพรวมของหน่่วยงาน 
	 กรณีี Social Network อยู่่�ในหน้้าแรกของเว็็บไซต์์หลััก (Home Page) หน่่วยงานควรระบุุคำอธิิบายเพิ่่�มเติิมประกอบ 
คำตอบ โดยบรรยายให้้เห็็นว่่า Social Network อยู่่�ในตำแหน่่ง/บริิเวณใดของหน้้า Home Page 

ควรระวััง
	 ห้้ามใช้้ URL ของ Social Network โดยตรงในการตอบข้้อคำถาม เนื่่�องจาก   URL ดังักล่่าวไม่่ใช่่ URL ของเว็บ็ไซต์์หลักั 
ของหน่่วยงาน
	 อย่่านำ Social Network ที่่�เป็็นบัญัชีหีน่่วยงานภายใน/บัญัชีส่ี่วนตัวของผู้้�บริหิารหรืือเจ้้าหน้้าที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
มาตอบ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O10 แผนดำเนิินงานประจำปีี

o แสดงแผนการดำเนิินภารกิิจของหน่่วยงานที่่�มีีระยะ 1 ปีี
o มีขี้อ้มูลูรายละเอียีดของแผนฯ อย่า่งน้อ้ยประกอบด้ว้ย โครงการหรืือ
กิิจกรรม งบประมาณที่่�ใช้้ ระยะเวลาในการดำเนิินการ 
o เป็็นแผนที่่�มีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.2 การบริิหารงาน (ข้้อคำำ�ถาม O10 - O17)
    การดำำ�เนิินงาน
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : แผนดำเนิินงานประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องแสดงแผนการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2564  
ถึึง เดืือนกัันยายน 2565) โดยมีีข้้อมููลรายละเอีียดของแผนฯ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
		  1) โครงการหรืือกิิจกรรม     
		  2) งบประมาณที่่�ใช้้     
		  3) ระยะเวลาในการดำเนิินการ 

ควรระวััง
	 อย่่าเผยแพร่แผนดำเนินิงานประจำปีีที่่�มีรีายละเอีียดไม่่ครบถ้้วน ตามองค์์ประกอบด้้านข้้อมูลูท่ี่�กำหนด เช่่น มีแต่่ปก คำนำ 
สารบัญั แต่่ไม่่มีรีายละเอียีดเนื้้�อหาของแผน / มีรีายละเอียีดชื่่�อโครงการหรืือกิจิกรรม แต่่ไม่่มีข้ี้อมูลูงบประมาณ และระยะเวลา
ในการดำเนิินการ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O11
รายงานการกำกัับติิดตาม
การดำเนิินงานประจำปีี

รอบ 6 เดืือน

o แสดงความก้้าวหน้้าในการดำเนิินงานตามแผนดำเนิินงานประจำปีี
ในข้้อ O10
o มี ีเนื้้�อหาหรืือรายละเอีียดความก้้าวหน้้า อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
ความก้า้วหน้า้การดำเนินิการแต่ล่ะโครงการ/กิจิกรรม และรายละเอียีด
งบประมาณที่่�ใช้้ดำเนิินงาน
o สามารถจัดทำข้้อมููลเป็็นแบบรายเดืือน  หรืือรายไตรมาส หรืือราย  
6 เดืือน ที่่�มีขี้อ้มููลครอบคลุมุในระยะเวลา 6 เดืือนแรกของปี ีพ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/strategy?cid=5 

	ป ระกาศเทศบาลตำบลโปร่่งใส เรื่่�อง ประกาศใช้้แผนการดำเนิินงาน ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ.2565
เพิ่่�มเติิม ฉบัับที่่� 3    (1.37 MB.  ดาวน์์โหลด 6)

	 สรุุปรายงานผลการดำเนิินงาน รอบ 6 เดืือน ประจำปีีงบประมาณ 2565 (ระหว่่างเดืือนตุุลาคม 
2564 - มีีนาคม 2565)    (2.03 MB.  ดาวน์์โหลด 6)

	ป ระกาศใช้้แผนดำเนิินงาน ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพิ่่�มเติิม ฉบัับที่่� 2 ของเทศบาลตำบล
โปร่่งใส    (2.03 MB.  ดาวน์์โหลด 6)

รายงานผลการด�ำเนินงาน
รอบ ๖ เดือน

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕
(ระหว่่างเดืือนตุุลาคม ๒๕๖๔ - มีีนาคม ๒๕๖๕)

เทศบาลต�ำบลโปร่งใส

กองวิิชาการและแผนงาน
ฝ่่ายแผนงานและงบประมาณ
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/file/com_strategy/2022-05.pdf 

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๕ ไตรมาสที่่�๑ - ๒ (ตุุลาคม ๒๕๖๔ - มีีนาคม ๒๕๖๕)

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานการกำกัับติิดตามการดำเนิินงานประจำปีี รอบ 6 เดืือน

ควรปฏิิบััติิ
		 รายงานการกำกัับติิดตามการดำเนิินงานประจำปีี รอบ 6 เดืือน ต้องเป็็นการแสดงให้้เห็็นความก้้าวหน้้าในการดำเนิินงาน 
ในช่่วง 6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึ งเดืือนมีีนาคม 2565) โดยเนื้้�อหา/ 
รายละเอีียดของรายงานฯ อย่่างน้้อยต้้องประกอบด้้วย
			   1) ความก้้าวหน้้าการดำเนิินการในแต่่ละโครงการ/กิิจกรรม 
			   2) รายละเอีียดงบประมาณที่่�ใช้้ดำเนิินการ
	 โดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นควรนำเสนอให้้เห็็นว่าแต่่ละโครงการ/กิิจกรรมดำเนิินการไปแล้้วมากน้้อยเพีียงใด 
เมื่่�อเทีียบกัับแผนการดำเนิินงาน
	 รายงานกำกัับติิดตามฯ ในข้้อ O11 ต้้องมีีความสอดคล้้องกัับแผนดำเนิินงานประจำปีี ในข้้อ O10

ควรระวััง
	 นำรายงานการกำกัับติิดตามฯ ที่่�มีีเนื้้�อหาหรืือรายละเอีียดความก้าวหน้้าไม่่ครบถ้้วนมาแสดง เช่่น ร ายงานผล 
เพียีงงบประมาณที่่�ใช้้เท่่านั้้�น 
	 แสดงรายงานข้้อมูลูไม่่ครบ 6 เดืือน เช่่น นำเสนอเพียีงรอบ 3 เดืือน/ไตรมาส 1
	 ห้้ามแสดงข้้อมูลูรายงานฯ ท่ี่�ไม่่สอดคล้องกับัแผนดำเนิินงานประจำปีี ในข้้อ O10 
	 กรณีอีงค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นไม่่ได้้เปิิดเผยข้้อมูลูในข้้อ O10 จะทำให้้ไม่่ได้้คะแนนในข้้อ O11 ไปด้วย



44 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O12 รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีี

o แสดงผลการดำเนิินงานตามแผนดำเนิินงานประจำปีี
o มีีข้้อมููลรายละเอีียดสรุุปผลการดำเนิินงาน อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
ผลการดำเนิินการโครงการหรืือกิิจกรรม ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ 
ปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล



46 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 ข้อ้ O12 เป็น็การรายงานผลการดำเนิินงานตามแผนดำเนิินงานประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์ก์รปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2563 ถึึง เดืือนกัันยายน 2564) 
	 ข้้อมููลรายละเอีียดของรายงานฯ ควรมีีเนื้้�อหาอย่่างน้้อยประกอบด้้วย
			   1) ผลการดำเนิินการโครงการหรืือกิิจกรรม      
			   2) ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ
			   3) ปััญหา อุุปสรรค 
			   4) ข้้อเสนอแนะ
	 กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นใช้้รายงานผลการดำเนิินงานประจำปีีที่่�มีีชื่่�อเป็็นอย่่างอื่่�นควรมีีการอธิิบายในช่่อง  
“คำอธิิบายเพิ่่�มเติิม”

ควรระวััง
	 อย่่านำรายงานฯ ของปีีงบประมาณอ่ื่�น มาใช้้ในการตอบข้้อคำถามนี้้�
	 อย่่านำผลการดำเนิินงานในแต่่ละเดืือน/ไตรมาส มารวบรวมเป็็นคำตอบ โดยไม่่ได้้มีีการวิิเคราะห์์หรืือจัดัทำ/เพิ่่�มเติิม
ข้้อมูลูรายละเอีียดให้้ครบถ้้วนตามรายละเอีียดที่่�กำหนดไว้้
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48 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O13 คู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน

o แสดงคู่่�มืือหรืือแนวทางการปฏิิบััติิงานที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน 
ใช้้ยึึดถืือปฏิิบััติิให้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกััน
o มี ข้้อมููลรายละเอีียดของการปฏิิบััติิงาน  อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
เป็็นคู่่�มืือปฏิิบััติิภารกิจใด สำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�หรืือพนัักงานตำแหน่่งใด 
และกำหนดวิิธีีการขั้้�นตอนการปฏิิบััติิอย่่างไร
o จะต้้องมีีอย่่างน้้อย 1 คู่่�มืือ

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การปฏิิบััติิงาน
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล



50 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : คู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงาน

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องจััดทำและนำเข้้าคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงานตามภารกิิจของหน่่วยงานไว้้ 
บนเว็บ็ไซต์ข์องหน่ว่ยงาน อย่า่งน้อ้ย 1 คู่่�มืือการปฏิิบัติัิงาน เพื่่�อเป็็นแนวทางในการปฏิบัิัติงิานสำหรัับเจ้า้หน้า้ที่่�ขององค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเพื่่�อใช้้ยึึดถืือปฏิิบััติิเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน 
	 ข้้อมููลรายละเอีียดของคู่่�มืือหรืือมาตรฐานฯ ต้้องมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยในประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�
			   1) เป็็นคู่่�มืือหรืือมาตรฐานฯ สำหรัับใช้้ในการงานปฏิิบััติิงานตามภารกิิจ 
			   2) เป็็นคู่่�มืือหรืือมาตรฐานฯ สำหรัับเจ้้าหน้้าที่่�หรืือพนัักงาน 
			   3) กำหนดวิิธีีการขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานไว้้ในคู่่�มืือหรืือมาตรฐานฯ
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นอาจศึึกษาค้้นคว้ามาตรฐานการปฏิิบััติิงานในด้านต่างๆ ได้้จากเว็็บไซต์์ของกรมส่่งเสริิม 
การปกครองท้้องถ่ิ่�น  แล้้วนำข้้อมููลที่่�ได้้มาประยุุกต์์จััดทำเป็็นคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานตนเอง  
(หน่่วยงานต้้องจััดทำเอง)

ควรระวััง
	 ไม่่นำคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการให้้บริิการ ตามข้้อคำถาม O14 มาตอบข้้อคำถามนี้้�
	 ไม่่มีกีารเผยแพร่คู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิบิัตัิงิานตามภารกิจิของหน่่วยงานไว้้บนหน้้าเว็็บไซต์์ 
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52 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O14 คู่่�มืือหรืือมาตรฐานการให้้บริิการ

o แสดงคู่่�มืือการให้้บริกิารประชาชนหรืือคู่่�มืือแนวทางการปฏิบัิัติทิี่่�ผู้้�รับั
บริิการหรืือผู้้�มาติิดต่่อกัับหน่่วยงานใช้้เป็็นข้้อมููลในการขอรัับบริิการ
หรืือติิดต่่อกัับหน่่วยงาน
o มีข้ี้อมูลูรายละเอียีดของการปฏิิบัติัิ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย เป็็นบริกิาร 
หรืือภารกิจใด กำหนดวิิธีกีารขั้้�นตอนการให้้บริิการหรืือการติดต่่ออย่่างไร
o หน่่วยงานจะต้้องเปิิดเผยอย่่างน้้อย 1 คู่่�มืือ

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การให้้บริิการ13

	  13การให้้บริิการ หมายถึึง การให้้บริิการตามอำนาจหน้้าที่่�หรืือภารกิิจตามกฎหมายของหน่่วยงาน สำหรัับหน่่วยงานที่่�มีีการปฏิิบััติิงานหรืือ
การให้้บริิการเป็็นจำนวนมาก อาจมุ่่�งเน้้นเผยแพร่่การปฏิิบััติิงานหรืือการให้้บริิการที่่�มีีความสำคััญต่่อภารกิิจของหน่่วยงาน
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : คู่่�มืือหรืือมาตรฐานการให้้บริิการ

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นอาจจัดัทำเป็น็คู่่�มืือการให้บ้ริิการประชาชน หรืือจัดัทำเป็น็แนวทางปฏิิบัตัิสิำหรับัการขอรับั
บริิการของประชาชนก็็ได้้ (หน่่วยงานต้้องจััดทำเอง)
	 ข้้อมููลรายละเอีียดของคู่่�มืือสำหรัับประชาชน ต้้องแสดงข้้อมููลอย่่างน้้อยในประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�
			   1) เป็็นคู่่�มืือหรืือมาตรฐานฯ ในการขอรัับบริิการ/ติิดต่่อกัับหน่่วยงาน
			   2) กำหนดวิิธีีการขั้้�นตอนการให้้บริิการหรืือการติิดต่่อ

ควรระวััง
	 อย่่านำคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบัตัิงิาน ตามข้้อคำถาม O13 มาตอบข้้อคำถามนี้้�
	 ไม่่มีกีารแสดงคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการให้้บริิการไว้้บนหน้้าเว็บ็ไซต์์ หรืือแสดงแค่่หัวัข้้อคู่่�มืือการให้้บริกิาร แต่่ไม่่มีรีายละเอีียด
ของคู่่�มืือฯ



54 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O15 ข้้อมููลเชิิงสถิิติิการให้้บริิการ
o แสดงข้้อมููลสถิิติิการให้้บริิการของหน่่วยงาน	
o สามารถจัดทำข้้อมููลเป็็นแบบรายเดืือน  หรืือรายไตรมาส หรืือราย  
6 เดืือน ที่่�มีขี้อ้มููลครอบคลุมุในระยะเวลา 6 เดืือนแรกของปี ีพ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Index/page

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Index/load_data

1  เมษายน 2565

1  เมษายน 2565

1  เมษายน 2565
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ข้้อมููลเชิิงสถิิติิการให้้บริิการ

ควรปฏิิบััติิ
		 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นต้้องแสดงข้้อมููลสถิิติิการให้้บริิการ โดยจำแนกแยกออกเป็็นสถิิติิของแต่่ละภารกิิจ  
(แสดงรายละเอีียดว่่าเป็็นข้้อมููลสถิิติิของงานบริิการใดบ้้าง) 
	 องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นต้้องจัดัทำข้อ้มูลูสถิิติกิารให้บ้ริิการให้ค้รบทุุกเดืือน อย่า่งน้อ้ย 6 เดืือนแรกของปีงีบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึง เดืือนมีีนาคม 2565)
	 กรณีีที่่�ในเดืือนใด/ภารกิิจใดไม่่มีีผู้้�มารัับบริิการเลย ต้้องจััดทำข้้อมููลสถิิติิเผยแพร่่บนเว็็บไซต์ด้้วย โดยให้้แสดงสถิิติิ
เป็็น “0” หรืือระบุุ “ไม่่มีีผู้้�ขอรัับบริิการ”

ควรระวััง
	 ไม่่จำแนกแยกออกเป็็นสถิิติกิารให้้บริิการของแต่่ละภารกิิจให้้ชัดัเจน
	 ห้้ามจััดทำข้้อมูลูรวมเป็็นรอบปีีงบประมาณ โดยไม่่แยกข้้อมููลเป็็นรายเดืือน
	 ไม่่จัดัทำข้้อมูลูสถิติิกิารให้้บริกิารให้้ครบทั้้�ง 6 เดืือน
	 อย่่าส่่ง URL คำตอบเป็็นข้้อมููลสถิติิกิารให้้บริกิารในปีงบประมาณที่่�ได้้ผ่่านพ้นไปแล้้ว
	 การสำรวจความพึึงพอใจ ไม่่ใช่่ข้้อมููลสถิติิกิารให้้บริิการตามข้้อคำถาม O15 นี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O16
รายงานผลการสำรวจ

ความพึึงพอใจการให้้บริิการ
o แสดงผลสำรวจความพึึงพอใจการให้้บริิการของหน่่วยงาน
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการสำรวจความพึึงพอใจการให้้บริิการ

ควรปฏิิบััติิ
		 รายงานผลการสำรวจความพึึงพอใจการให้้บริิการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  เป็็นการแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณภาพและ 
ประสิทิธิภิาพของการให้บ้ริกิารที่่�สะท้อ้นจากทัศันคติหิรืือประสบการณ์ข์องผู้้�รับับริกิารโดยตรง ซึ่่�งองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น 
จะสามารถนำไปสู่่�การวิิเคราะห์์เพื่่�อพััฒนากระบวนการดำเนิินงานให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นและสามารถตอบสนองความต้้องการ 
ของประชาชนได้้อย่่างมีีคุุณภาพ
	 ควรสำรวจความพึึงพอใจของผู้้�มารัับบริิการอย่่างน้้อยใน 3 ประเด็็นต่่อไปนี้้�
	 	 	 1) ด้้านกระบวนการและขั้้�นตอนการให้้บริิการ  
	 	 	 2) ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ
	 	 	 3) ด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำนวยความสะดวก
	 แสดงรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้้บริิการขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ให้้สาธารณชนทราบ ผ่่านเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ต้้องเป็็นผลการสำรวจความพึึงพอใจการให้้บริิการในภาพรวมขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ไม่่ใช่่เฉพาะแต่่บริิการ 
ด้้านหนึ่่�งด้้านใดหรืือภารกิิจใดภารกิิจหนึ่่�งโดยเฉพาะ

ควรระวััง
	 แสดงผลการสำรวจความพึึงพอใจของการให้บ้ริกิารเฉพาะของโครงการใดโครงการหนึ่่�ง หรืือส่ว่นงานใดเพียีงรายการเดียีว  
โดยไม่่ได้้นำเสนอข้้อมููลความพึึงพอใจการให้้บริิการในภาพรวมของหน่่วยงาน
	 ห้้ามนำแบบสอบถามความพึึงพอใจมาแสดงเป็็นคำตอบ โดยไม่่ได้้มีีการจััดทำเป็็นรายงานสรุุปฯ
	 ไม่่มีีการระบุุปีีงบประมาณที่่�ทำการสำรวจในรายงานฯ 
	 อย่่านำรายงานฯ ของปีีงบประมาณอื่่�น มาแสดงเป็็นคำตอบ
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60 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O17 E-Service14

o แสดงช่่องทางการให้้บริิการข้้อมููลหรืือธุุรกรรมภาครัฐที่่�สอดคล้อง
กับัภารกิจของหน่่วยงานผ่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็ โดยผู้้�ขอรัับบริกิาร
ไม่่จำเป็็นต้้องเดิินทางมายัังหน่่วยงาน
o สามารถเข้า้ถึึงหรืือเช่ื่�อมโยงไปยังช่่องทางข้า้งต้้นได้้จากเว็็บไซต์์หลััก
ของหน่่วยงาน

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างที่่� 1 : ระบบยื่่�นคำร้้องขอรัับบริิการออนไลน์์บนหน้้าเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

	  14ระบบ E-Service หมายถึึง การให้้บริิการข้้อมููลหรืือการทำธุุรกรรมภาครััฐผ่่านเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต เพื่่�อช่่วยอำนวยความสะดวก
ให้้แก่่ผู้้�ขอรัับบริิการ
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างที่่� 2 : ระบบยื่่�นคำร้้องขอรัับบริิการออนไลน์์ผ่่าน Google Form

ตััวอย่่างที่่� 3 : ระบบการยื่่�นชำระภาษีีออนไลน์์
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : E-Service

ควรปฏิิบััติิ
	 E-Service เป็น็ช่องทางที่่�ผู้้�รับบริกิารสามารถขอรัับบริกิารตามอำนาจหน้้าที่่�หรืือภารกิิจขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น  
ผ่่านทางเว็็บไซต์์หรืือเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (นำงานบริิการตามภารกิิจมาพััฒนา/จััดทำเป็็นงานบริิการออนไลน์์)
	 E-Service เป็็นช่่องทางที่่�ช่่วยอำนวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�มาขอรัับบริิการ  โดยผู้้�ขอรัับบริิการไม่่จำเป็็นต้้องเดิินทาง 
มาติิดต่่อด้้วยตนเองอีีก ทั้้�งนี้้� เมื่่�อองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นรับคำร้้องขอรับับริิการผ่า่น E-Service แล้ว้ต้้องมีกีารดำเนินิการ 
โดยเร็็ว และต้้องแจ้้งผลการให้้บริิการหรืือข้้อขััดข้้องที่่�ไม่่สามารถดำเนิินการได้้ให้้ผู้้�ร้้องขอรัับทราบด้้วย
	 E-Service ที่่�เป็็นการรัับคำร้้องผ่่านระบบออนไลน์์ ต้้องระบุุให้้ชััดเจนว่่าเป็็นการรัับคำร้้องสำหรัับการให้้บริิการ 
ของหน่่วยงานในเรื่่�องใด เช่น่ คำร้อ้งขอให้ซ้่อ่มไฟฟ้า้สาธารณะ คำร้อ้งขอน้้ำอุปุโภค-บริโิภค โดยหน่ว่ยงานอาจจัดัทำระบบ 
รัับคำร้้องออนไลน์์โดยมีีตััวเลืือกรายการการให้้บริิการประเภทต่่างๆ ให้้ผู้้�มาติิดต่่อขอรัับบริิการเลืือกก็็ได้้ 
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรนำแบนเนอร์์ / ไอคอน / ช่่องทาง ในการเข้้าถึึง E–Service มาเปิิดเผยบนหน้้าเว็็บไซต์์ 
ของหน่่วยงาน ซึ่่�งเมื่่�อคลิิกแล้้วจะต้้องสามารถเข้้าถึึง E–Service ได้้ทัันทีี
ตััวอย่่างที่่�เป็็น E-Service
	 ระบบยื่่�นคำร้้องออนไลน์์เพื่่�อขอจััดเก็็บกิ่่�งไม้้ใบไม้้ 
	 ระบบยื่่�นคำร้้องออนไลน์์เพื่่�อขอรัับบริิการถัังขยะ 
	 ระบบยื่่�นคำร้้องออนไลน์์เพื่่�อขอให้้ซ่่อมไฟฟ้้าสาธารณะ 
	 ระบบยื่่�นคำร้้องออนไลน์์เพื่่�อขอน้้ำอุุปโภค-บริิโภค
	 ระบบยื่่�นชำระภาษีีออนไลน์์
	 ระบบขอใช้้บริิการสถานที่่�/ห้้องประชุุม/สนามกีีฬาสำหรัับประชาชนทั่่�วไป
	 ระบบกรอกข้อ้มูลูคำขอลงทะเบียีนรับัเงินิเบี้้�ยยังัชีพีผู้้�สูงูอายุ/ุเบี้้�ยคนพิกิารที่่�มีกีารช่อ่งทางการแนบไฟล์เ์อกสารหลักัฐาน  
โดยที่่�ผู้้�ขอรัับบริิการไม่่ต้้องเดิินทางมาองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
ตััวอย่่างที่่�ไม่่ใช่่ E-Service 
	 ระบบรัับเรื่่�องราวร้้องทุุกข์์/ร้้องเรีียน                         	ระบบจองคิิวออนไลน์์  
	 ระบบจองห้้องประชุุมออนไลน์์ของบุุคลากรภายใน        	Q&A
	 การให้้บริิการดาวน์์โหลดแบบฟอร์์ม / การกรอกข้้อมููลในแบบฟอร์์มออนไลน์์แล้้ว แต่่ประชาชนจำเป็็นต้องเดิินทาง 
มายื่่�นเอกสาร ณ ที่่�ทำการขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอีีก

ควรระวััง
	 ห้้ามนำ URL ข องเว็็บไซต์์อื่่�น  เช่่น  Google Form ที่่ �ใช้้ในการจัดทำ E-Service มาตอบข้้อคำถาม O17 โดยตรง 
โดยไม่่ได้้มีีการระบุ ุURL ของ E-Service บนหน้้าเว็บ็ไซต์์หลัักของหน่่วยงาน
	 จัดัทำช่่องทางสำหรัับรับัคำร้้องทั่่�วไป  โดยไม่่มีรีายการให้้ผู้้�ขอรัับบริกิารเลืือกว่่าเป็็นการให้้บริกิาร  E-Serviceในภารกิจ/ 
เรื่่�องใด 

Tips & Tricks : หน่่วยงานสามารถจััดทำระบบ E-Service 
ให้้บริิการประชาชนบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานโดยตรง หรืือ
จััดทำระบบ E-Service ให้้บริิการในแต่่ละเร่ื่�องผ่่านทาง 
Google Form ก็็ได้้
	 กรณีีจััดทำ E-Service ผ่่าน Google Form ต้้องใช้้ 
URL เว็บ็ไซต์ข์อง อปท. ที่่�เช่ื่�อมโยงไปยัง Google Form ในการ
ตอบข้อ้คำถาม O17 (ห้า้มใช้้ URL ของ Google Form โดยตรง)
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64 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O18
แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณ

ประจำปีี

o แสดงแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณของหน่่วยงานที่่�มีีระยะ 1 ปีี
o มีีข้้อมููลรายละเอีียดของแผนฯ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย งบประมาณ
ตามแหล่่งที่่�ได้้รับัการจัดสรร และงบประมาณตามประเภทรายการใช้้จ่่าย 
o เป็็นแผนที่่�มีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Project

ข้้อบััญญััติิ

เรื่่�อง

งบประมาณรายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ 2565

ของ

เทศบาลตำบลโปร่่งใส
อำเภอซื่่�อสััตย์์ จัังหวััดสุุจริิต

รายงานประมาณการรายรัับ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เทศบาลตำบลโปร่่งใส
อำเภอ ซื่่�อสััตย์์ จัังหวััด สุุจริิต

ข้้อบััญญััติิ งบประมาณรายจ่่าย ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 [ 25 ก.ย. 2564 ]

ข้้อบััญญััติิ งบประมาณรายจ่่าย ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 [ 25 ก.ย. 2563 ]

ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.3 การบริิหารเงิินงบประมาณ (ข้้อคำำ�ถาม O18 - O24)
    แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำำ�ปีี
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

รายงานประมาณการรายรัับ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เทศบาลตำบลโปร่่งใส
อำเภอ ซื่่�อสััตย์์ จัังหวััด สุุจริิต

ปีี 2561 ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
	 นำเสนอแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีีในภาพรวมของหน่่วยงานที่่�มีีระยะเวลาครอบคลุุมทั้้�งปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึงเดืือนกัันยายน 2565) 
	 แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีีที่่�นำมาแสดง ต้ ้องมีีรายละเอีียดครบถ้้วนตามองค์์ประกอบข้้อมููลที่่�กำหนด 
อย่่างน้้อยประกอบด้้วย
	 	 	 1) งบประมาณตามแหล่่งที่่�ได้้รัับการจััดสรร 
	 	 	 2) งบประมาณตามประเภทรายการใช้้จ่่าย
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอาจแสดงข้้อมููลเป็็นข้้อบััญญััติิ/เทศบััญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำปีีที่่�ได้้จััดทำขึ้้�นตาม
หลัักเกณฑ์์/ขั้้�นตอนที่่�กฎหมายกำหนด 

ควรระวััง
	 แสดงแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีีโดยไม่่ครอบคลุมุทั้้�งปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เช่่น นำเสนอแผนการใช้้จ่่ายงบ
ประมาณเพีียงไตรมาสเดียีว
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O19
รายงานการกำกัับติิดตาม

การใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี 
รอบ 6 เดืือน

o แสดงความก้า้วหน้า้ในการดำเนินิงานตามแผนการใช้จ้่า่ยงบประมาณ 
ประจำปีีในข้้อ O18
o มี ข้้อมููลรายละเอีียดความก้้าวหน้้า อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
ความก้้าวหน้้าการใช้้จ่่ายงบประมาณ
o สามารถจััดทำข้้อมููลเป็็นแบบรายเดืือน  หรืือรายไตรมาส หรืือ 
ราย 6 เดืือน ที่่ �มีีข้้อมููลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดืือนแรกของปีี  
พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

รายงานผลการดำเนิินงาน

ตามแผนการใช้้จ่่ายเงิินงบประมาณ พ.ศ. 2565

(เดืือน ตุุลาคม 2564 ถึึงเดืือน มีีนาคม 2565)

2565
2565

2564 2564

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Project

รายงานผลการดำเนิินงานตามแผนการใช้้จ่่ายเงิินงประมาณ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ในรอบ 6 เดืือน (เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึงเดืือน มีีนาคม 2565)

เทศบาลตำบลโปร่่งใส อำเภอซื่่�อสััตย์์ จัังหวััดสุุจริิต
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานการกำกัับติิดตามการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี รอบ 6 เดืือน

ควรปฏิิบััติิ
		 การเปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อคำถามนี้้�ที่่�กำหนดให้้แสดงรายงานการกำกัับติิดตามการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี  
รอบ 6 เดืือน มุ่่� งหมายให้้เป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการกำกัับติิดตามการใช้้จ่่ายงบประมาณขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  
เพื่่�อสร้้างมาตรฐานความโปร่่งใสในระดัับที่่�สููงขึ้้�น 
	 ต้้องแสดงความก้้าวหน้้าของการใช้้จ่่ายงบประมาณ รอบ 6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณพ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่ 
เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึงเดืือนมีีนาคม 2565)
	 ต้อ้งแสดงรายงานการกำกัับติิดตามการใช้้จ่า่ยงบประมาณฯ ที่่�มีรีายละเอีียดการใช้้งบประเภทต่างๆ ที่่�มีีความสอดคล้อ้ง 
กัับแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี ในข้้อ O18

ควรระวััง
	 ไม่่มีีการเปิิดเผยข้้อมููลรายงานการกำกัับติดิตามการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี รอบ 6 เดืือน อ้างว่่าคำสั่่�งกระทรวงมหาดไทย 
ที่่�ให้้รายงานอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง
	 อย่่านำรายงานการติดตามและประเมินิผลแผนพััฒนาท้้องถ่ิ่�นมาตอบในข้้อคำถามนี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O20
รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ

ประจำปีี

o	 แสดงผลการดำเนิินงานตามแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี
o	 มีีข้้อมููลรายละเอีียดสรุุปผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ อย่่างน้้อย
ประกอบด้้วย ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ปั ญหา อุ ปสรรค  และ 
ข้้อเสนอแนะ
o	 เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Content เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Loading

2564

2562

รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ประจำปีีงบประมาณ
พ.ศ. 2564

รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

(1 ตุุลาคม 2563 - 30 กัันยายน 2564)

2564

รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ประจำปีี พ.ศ. 2564
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

2564

2564

2565
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 การเปิดิเผยข้อ้มูลูตามข้อ้คำถามนี้้� มุ่่�งหมายให้อ้งค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นแสดงรายงานผลการใช้จ้่า่ยงบประมาณประจำปีี 
ย้้อนหลััง เพื่่�อให้้ประชาชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้รัับทราบ 
	 	 หน่ว่ยงานต้องแสดงรายงานผลการใช้จ้่า่ยงบประมาณตลอดทั้้�งปีงีบประมาณ พ.ศ. 2564 (ตั้้�งแต่เ่ดืือนตุลาคม 2563  
ถึึงเดืือนกัันยายน 2564)
	 	 หน่่วยงานต้องแสดงข้้อมููลรายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี ให้้มีีรายละเอีียดครบถ้้วนตามองค์์ประกอบ 
ข้้อมููลที่่�กำหนด อย่่างน้้อยประกอบด้้วย
		  		  1) ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ
				    2) ปััญหา/อุุปสรรค 
				    3) ข้้อเสนอแนะ
	 กรณีีหน่่วยงานจััดทำประกาศรายงานการใช้้จ่่ายเงิินประจำปีีงบประมาณ เพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลให้้สาธารณชนได้้รัับทราบ  
หน่่วยงานควรมีีการจััดทำข้้อมููลรายละเอีียดการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีีเพื่่�อให้้ประชาชนได้้รัับทราบในรายละเอีียด 
ของการใช้้จ่่ายงบประมาณอย่่างชััดเจนแนบท้้ายประกาศดัังกล่่าวด้้วย พร้ อมทั้้�งต้้องมีีการวิเคราะห์์ปััญหา/อุุปสรรค  
และข้้อเสนอ เพื่่�อนำมาเป็็นแนวทางในการพััฒนาการดำเนิินงานของหน่่วยงานต่่อไป

ควรระวััง
	 ไม่่มีกีารแผยแพร่รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564
	 แสดงผลการใช้้จ่่ายงบประมาณไม่่ครบตลอดทั้้�งปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ขาดบางเดืือน/บางไตรมาส) 
	 นำผลการใช้้จ่่ายงบประมาณในแต่่ละเดืือนมาแสดงรวมกันให้้ครบปีีเท่่านั้้�น โดยขาดการจััดทำสรุุปผลการใช้้จ่่าย 
งบประมาณ   และไม่่มีีการวิิเคราะห์์ปััญหา/อุปุสรรค และข้้อเสนอแนะ ของการใช้้จ่่ายงบประมาณเพื่่�อเป็็นแนวทางพัฒันา 
หน่่วยงานสำหรัับปีีงบประมาณต่่อไป  
	 นำข้้อมููลอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี มาใช้้ในการตอบข้้อคำถามนี้้� เช่่น  แผนการดำเนิินงาน  
หรืือรายงานผลการดำเนินิงาน รายงานการติดิตามและประเมินิผลแผนพััฒนาท้้องถิ่่�น  
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O21
แผนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

หรืือแผนการจััดหาพััสดุุ

o แสดงแผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจััดหาพััสดุุตามที่่�หน่่วยงาน
จะต้้องดำเนินิการตามพระราชบััญญััติกิารจัดัซื้้�อจััดจ้้างและการบริหิาร
พััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560
o เป็็นข้้อมููลการจััดซื้้�อจััดจ้้างในปีี พ.ศ. 2565
(กรณีีไม่่มีีการจััดจ้้างที่่�มีีวงเงิินเกิิน  5 แสนบาท  หรืือการจััดจ้้างที่่�
กฎหมายไม่่ได้้กำหนดให้้ต้้องเผยแพร่่แผนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ให้้หน่่วย
งานอธิิบายเพิ่่�มเติิมโดยละเอีียด หรืือเผยแพร่ว่่าไม่่มีีการจัดซื้้�อจััดจ้้าง
ในกรณีีดัังกล่่าว)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจััดหาพััสดุุ
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ข้้อแนะนาในการเปิิดเผยข้้อมููล : แผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจััดหาพััสดุุ

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงแผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจััดหาพััสดุุของหน่่วยงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 แสดงรายละเอีียดแผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ โดยประกอบด้้วยรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�15

			   1) ชื่่�อโครงการที่่�จะจััดซื้้�อจััดจ้้าง
			   2) วงเงิินที่่�จะจััดซื้้�อจััดจ้้างโดยประมาณ
			   3) ระยะเวลาที่่�คาดว่่าจะจััดซื้้�อจััดจ้้าง
	 กรณีีหน่่วยงานไม่่มีีการประกาศแผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจััดหาพััสดุุ (ไม่่มีีโครงการจัดซื้้�อจััดจ้้างที่่�มีีมููลค่่า 
500,000 บาทขึ้้�นไป) ให้้หน่่วยงานตอบแบบ OIT ว่่า “ไม่่มีี”โดยไม่่ต้้องบัันทึึก URL ลงในแบบวััด OIT และต้้องระบุุในช่่อง 
“คาอธิิบายเพิ่่�มเติิม” ด้้วยว่่า “ไม่่มีีโครงการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�มีีมููลค่่าเกิินกว่่า 500,000 บาท”

ควรระวััง
	 ไม่่มีกีารแผยแพร่ข้้อมูลูแผนการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บนเว็บ็ไซต์์

	  15 ข้้อ 11 ของระเบีียบกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารพััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560



74 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O22
ประกาศต่่างๆ 

เกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
หรืือการจััดหาพััสดุุ

o แสดงประกาศการจัดซื้้�อจััดจ้้างตามที่่�หน่่วยงานจะต้้องดำเนิินการ 
ตามพระราชบััญญััติิการจัดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารพััสดุุภาครััฐ  
พ.ศ. 2560 ยกตััวอย่า่งเช่น่ ประกาศเชิญิชวน ประกาศผลการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง  
เป็็นต้้น
o เป็็นข้้อมููลการจััดซื้้�อจััดจ้้างในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ประกาศต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุ

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงประกาศต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุ เช่่น ประกาศเชิิญชวน ประกาศผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ไว้้บนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน
	 ประกาศต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุ ต้้องเป็็นข้้อมููลของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ควรระวััง
	 ไม่่มีกีารแผยแพร่ประกาศต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวกับัการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างฯ ของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 นำเสนอข้้อมููลประกาศอ่ื่�นๆ ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการจัดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจัดหาพััสดุุของหน่่วยงาน หรืือนำเสนอประกาศฯ 
ของปีีงบประมาณอื่่�น



76 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O23
สรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

หรืือการจััดหาพััสดุุรายเดืือน

o แสดงสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างของหน่่วยงาน
o มี ีข้้อมููลรายละเอีียดผลการจัดซื้้�อจััดจ้้าง ยกตััวอย่่างเช่่น  งานที่่�ซื้้�อ 
หรืือจ้้าง วงเงิินที่่�ซื้้�อหรืือจ้้าง ร าคากลาง วิ ิธีีการซื้้�อหรืือจ้้าง ร ายชื่่�อ 
ผู้้�เสนอราคาและราคาที่่�เสนอ ผู้้� ได้้รัับการคััดเลืือกและราคาที่่�ตกลง  
เหตุุผลที่่�คััดเลืือกโดยสรุุป  เลขที่่�และวัันที่่�ของสััญญาหรืือข้้อตกลง 
ในการซื้้�อหรืือจ้้าง เป็็นต้้น
o เป็น็ข้อ้มููลแบบรายเดืือน ที่่�มีขี้อ้มููลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดืือนแรก 
ของปีี พ.ศ. 2565
(กรณีีไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้างในรอบเดืือนใดให้้เผยแพร่่ว่่าไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ในเดืือนนั้้�น)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

2565

2565

2565

2564

2564

2564
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : สรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุรายเดืือน

ควรปฏิิบััติิ
		 ข้้อมููลสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างต้้องมีีรายละเอีียด เช่่น    งานที่่�ซื้้�อหรืือจ้้าง วงเงิินที่่�ซื้้�อหรืือจ้้าง ร าคากลาง วิ ิธีีการซื้้�อ 
หรืือจ้้าง ร ายช่ื่�อผู้้�เสนอราคาและราคาที่่�เสนอ ผู้้� ได้้รัับการคัดเลืือกและราคาที่่�ตกลง เหตุุผลที่่�คััดเลืือกโดยสรุุป  เลขที่่�และ 
วัันที่่�ของสััญญาหรืือข้้อตกลงในการซื้้�อหรืือจ้้าง เป็็นต้้น
	 ต้้องแสดงข้้อมููลสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างของหน่่วยงาน อย่่างน้้อย 6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่ 
เดืือนตุุลาคม 2564 ถึึงเดืือนมีีนาคม 2565) โดยจำแนกออกเป็็นรายเดืือน
	 กรณีีที่�เดืือนใดไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้าง หน่่วยงานต้้องแสดงข้อ้มูลูในเดืือนนั้้�นด้้วย โดยระบุุว่า่ “ไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้าง”
	 กรมบััญชีีกลางได้้ปรัับปรุุงประกาศข้้อมููลสาระสำคััญในสััญญาในระบบ e-GP ให้้มีีข้้อมููลการจััดซื้้�อจััดจ้้างสอดคล้้องกัับ 
สรุปุผลการดำเนินิงานของหน่ว่ยงานของรัฐัตามแบบ สขร.1 ดังนั้้�น หน่ว่ยงานสามารถนำประกาศข้้อมูลูสาระสำคัญัในสัญญา
ที่่�ได้้จากระบบ e-GP มาแสดงบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานแทนแบบ สขร.1 ได้้16

ควรระวััง
	 แสดงข้้อมููลสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างไม่่ครบถ้้วนทั้้�ง  6 เดืือน  
	 อย่่าสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างโดยไม่่ระบุุว่่าเป็็นการดำเนิินงานในเดืือน
	 ไม่่ได้้ระบุุข้้อมููลในรายงานสรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ ทำให้้ไม่่อาจทราบได้้ว่่า หน่่วยงานไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ในเดืือนนั้้�นๆ หรืือหน่่วยงานจััดทำข้้อมููลไม่่ครบถ้้วน

	 16หนัังสืือกรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น ที่่� มท 0808.2/ว 3937



78 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O24
รายงานผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
หรืือการจััดหาพััสดุุประจำปีี

o แสดงผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างของหน่่วยงาน
o มีีข้้อมููลรายละเอีียด อย่่างน้้อยประกอบด้้วย งบประมาณที่่�ใช้้ในการ
จััดซื้้�อจััดจ้้าง ปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล



80 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

กราฟแสดงผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ประจำปีี ๒๕๖๔
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วิิธีีเฉพาะเจาะจง

วิิธีีเฉพาะเจาะจง

วิิธีปีระกวดราคาอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์
(e-bidding)

วิิธีีประกวดราคาอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-bidding)

วิิธีีคััดเลืือก

วิิธีีคััดเลืือก

ยอดรวม

ยอดรวม
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงรายงานผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุในภาพรวมตลอดปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ตั้้�งแต่่เดืือน 
ตุุลาคม 2563 - เดืือนกัันยายน 2564)
	 ต้้องมีีข้้อมููลรายละเอีียดให้้ครบถ้้วน อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
			   งบประมาณที่่�ใช้้ในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
			ปั   ัญหาและอุุปสรรค 
			   ข้้อเสนอแนะ

ควรระวััง
	 นำข้้อมููลการจัดซื้้�อจััดจ้้างของแต่่ละเดืือนมารวบรวมไว้้เท่่านั้้�น  โดยไม่่ได้้จััดทำเป็็นรายงานผลการจัดซื้้�อจััดจ้้าง 
ในภาพรวมของทั้้�งปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564
	 ไม่่มีีการแสดงข้้อมููลรายงานผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
	 อย่่านำเสนอรายงานผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างของปีีงบประมาณอื่่�น
	 ขาดรายละเอีียดข้้อมููล เช่่น งบประมาณที่่�ใช้้ ปััญหาอุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
	 อย่่านำเสนอข้้อมููลอย่่างอื่่�น เช่่น แผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างประจำงบประมาณ พ.ศ. 2564



82 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O25 นโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

o เป็็นนโยบายหรืือแผนการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลที่่�ยััง 
ใช้้บัังคัับในหน่่วยงานในปีี พ.ศ. 2565 
o แสดงนโยบายของผู้้�บริิหารสููงสุุด หรืือแผนการบริิหารและพััฒนา
ทรััพยากรบุุคคลที่่�กำหนดในนามของหน่่วยงาน

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างที่่� 1

ต้้องใช้้บัังคัับ
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างที่่� 2

    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.4 การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล (ข้้อคำำ�ถาม O25 - O28)
    การบริิหารทรััพยากรบุุคคล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : นโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

ควรปฏิิบััติิ
		 การเปิิดเผยข้้อมููลนโยบาย/ทิิศทางการบริิหารทรัพยากรบุคคลของหน่่วยงาน ต้้องเชื่่�อมโยง/สอดคล้้องกัับการตอบ 
ข้้อ O26 : การดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 
	 นโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล ต้ ้องเป็็นนโยบายของผู้้�บริิหารสููงสุุดขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือ 
ผ่่านการเห็็นชอบจากสภาท้้องถิ่่�นเรีียบร้้อยแล้้ว 
	 เป็็นนโยบาย หรืือแผนการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลที่่�มีีผลใช้้บัังคัับในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 สามารถจัดทำในรูปแบบของประกาศของหน่่วยงาน  หรืือแผนการพััฒนาทรัพยากรบุคคลหรืือแผนที่่�เรีียกช่ื่�ออย่่างอ่ื่�น 
ซึ่่�งในรายละเอีียดควรมีีเนื้้�อหาในการส่่งเสริิมให้้เกิิดการบริิหารทรััพยากรบุุคคลที่่�มีีคุุณธรรมและความโปร่่งใส 
	 องค์์ประกอบของข้้อมููลนโยบายการบริิหารทรัพยากรบุคคล อย่่างน้้อยเนื้้�อหาต้้องมีีส่่วนประกอบจากประเด็็นต่าง ๆ 
ได้้แก่่ 
	 	 	 1) การวางแผนกำลัังคน 
	 	 	 2) การสรรหาคนดีีคนเก่่งเพื่่�อปฏิิบััติิงานตามภารกิิจของหน่่วยงาน
	 	 	 3) การบรรจุุและแต่่งตั้้�งบุุคลากร 
	 	 	 4) การพััฒนาบุุคลากร
	 	 	 5) การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
	 	 	 6) การส่่งเสริิมจริิยธรรมและรัักษาวิินััยของบุุคลากรในหน่่วยงาน 
	 	 	 7) การสร้้างความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ 
	 	 	 8) การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

ควรระวััง
	 ไม่่มีีการปรับปรุุงหรืือเผยแพร่่ข้้อมููลนโยบายการบริิหารทรัพยากรบุุคคลที่่�เป็็นปััจจุุบัันบนเว็็บไซต์์ จึึ งนำนโยบาย/ 
แผนบริิหารทรัพยากรบุคคลซึ่่�งไม่่มีีการระบุุให้้ทราบได้้ว่่ายัังมีีการใช้้บัังคัับในปีงบประมาณ พ .ศ. 2565 หรืือไม่่ หรืือ 
นำนโยบายผู้้�บริิหารที่่�หมดวาระแล้้วมาตอบ 
	 ตััวอย่่างที่่�ไม่่ถืือเป็็นนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลของหน่่วยงาน  เพราะไม่่ครบองค์์ประกอบข้้อมููลตามเกณฑ์์ 
ที่่�กำหนด เช่่น  
	 	 	 ประกาศมาตรฐานกำหนดตำแหน่่ง
	 	 	 แผนอััตรากำลััง
	 	 	 กฎระเบีียบของพนัักงาน/บุุคลากร
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O26
การดำเนิินการ

ตามนโยบายการบริิหาร 
ทรััพยากรบุุคคล

o	 แสดงการดำเนิินการที่่�มีีความสอดรัับตามนโยบายหรืือแผน 
การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลในข้้อ O25
o	 เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างที่่� 1 : นำเสนอในรููปแบบประกาศของหน่่วยงาน หรืือรายงานผลการดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรััพยากร 
บุคุคล ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยส่ว่นประกอบของข้อ้มููล/เนื้้�อหาในการจัดทำข้อ้มูลูจะต้้องแสดงให้้เห็น็ว่า่ ได้ด้ำเนินิการ 
หรืือขัับเคลื่่�อนตามนโยบายที่่�กาหนดไว้้ อย่่างไรบ้้าง

LOGO

การดำเนิินการตามนโยบาย
การบริิหารทรััพยากรบุุคคล

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

องค์์การบริิหารส่่วนตำบล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตัวัอย่่างท่ี่� 2 : นำเสนอในรูปูแบบเรียีบเรียีงข้้อความบรรยายและภาพประกอบการดำเนินิการ/กิิจกรรมเผยแพร่ป่ระชาสััมพันัธ์์
บนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

	 เมื่่�อวัันที่่� .............. เทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม ได้้จััดกิิจกรรม/โครงการชี้้�แจงแนวทางการปฏิิบััติิตน
ของพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ในการดำรงตนตามมาตรฐานทางจริิยธรรม ซึ่่ �งเป็็นการขับเคลื่่�อนและดำเนิินการ 
ตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลของนายกเทศมนตรีี (นายเปิิดเผย โปร่งใส) หลัังจากประกาศไว้้ 
เมื่่�อครั้้�งแถลงนโยบายต่่อสภาเทศบาล ทั้้ �งนี้้�ก็็เพื่่�อส่่งเสริิมให้้บุุคลากรยึึดมั่่�นในคุณธรรมจริิยธรรม  
จรรยาบรรณวิิชาชีีพ ประมวลจริิยธรรม

ภาพประกอบ

    รููปแบบ / ลัักษณะการเผยแพร่่การดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

ควรปฏิิบััติิ
		 ต้้องเปิิดเผยข้้อมููลในการดำเนิินการ/ขัับเคลื่่�อนนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคล ในปีีงบประมาณ พ .ศ. 2565 
บนเว็็บไซต์์หน่่วยงาน โดยต้้องสอดคล้้อง/สอดรัับ/สััมพัันธ์์กัับเนื้้�อหาในนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลที่่�ได้้แสดงไว้้  
ในข้้อคำถาม O25 ในประเด็็นดัังต่่อไปนี้้� 
	 	 	 1) การวางแผนกำลัังคน 
	 	 	 2) การสรรหาคนดีีคนเก่่ง
	 	 	 3) การบรรจุุ และแต่่งตั้้�งบุุคลากร 
	 	 	 4) การพััฒนาบุุคลากร 
	 	 	 5) การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
	 	 	 6) การส่่งเสริิมจริิยธรรมและรัักษาวิินััย 
	 	 	 7) การสร้้างทางก้้าวหน้้าในอาชีีพ 
	 	 	 8) การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
	 การจััดทำข้้อมููลเพื่่�อตอบข้้อคำถามนี้้� สามารถดำเนิินการได้้หลากหลายรููปแบบ ซึ่่ �งอาจจะจััดทำขึ้้�นในรููปแบบประกาศ
ของหน่่วยงานหรืือรายงานผลตามนโยบาย/แผนที่่�กำหนด หรืืออาจนำเสนอเป็็นรููปภาพประกอบข้้อความคำบรรยาย 
ของกิิจกรรมที่่�ได้้ดำเนิินการก็็ได้้
	 การรายงานผลการดำเนิินงานตามนโยบาย/แผนการบริิหารทรัพยากรบุคคล ต้ องแสดงให้้เห็็นว่่ามีีผลการดำเนิินการ
ตามประเด็็นนโยบาย/แผนที่่�กำหนดไว้้ผ่่านโครงการ/กิิจกรรมอย่่างไร

ควรระวััง
	 ไม่่แสดงข้้อมููลการดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ไม่่มีีการเปิิดเผยนโยบายการบริิหารทรััพยากรบุุคคลตามข้้อ O25 จึึงไม่่สามารถตรวจสอบได้้ว่่ามีีการดำเนิินการ
สอดคล้้องกัับนโยบายหรืือไม่่
	 เนื้้�อหาการรายงานที่่�แสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ไม่่สมบููรณ์ คร บถ้้วน  เช่่น มี ีแต่่ปก/ไม่่มีี 
ผลการดำเนิินการ
	 เนื้้�อหาของรายงานผลการดำเนิินการที่่�แสดงไม่่สััมพัันธ์์กัับข้้อมููลนโยบาย/แผน ตามที่่�ตอบไว้้ในข้้อคำถาม O25
	 การดำเนิินการหรืือกิิจกรรมที่่�นำเสนอเป็็นดำเนิินการที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O27
หลัักเกณฑ์์การบริิหาร

และพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

แสดงหลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลที่่�ยัังใช้้บัังคัับ
ในหน่่วยงานในปีี พ.ศ. 2565 อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
	 	 o การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร 
	 	 o การบรรจุุและแต่่งตั้้�งบุุคลากร
	 	 o การพััฒนาบุุคลากร 
	 	 o การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานบุุคลากร 
	 	 o การให้้คุุณให้้โทษและการสร้้างขวััญกำลัังใจ
(กรณีีหน่่วยงานใช้้หลัักเกณฑ์์ขององค์์กรกลางบริิหารงานบุุคคล หน่่วยงาน
สามารถนำหลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าวเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การเปิิดเผย “หลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น”บนเว็็บไซต์์
การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร  เช่่น
	 ประกาศ ก.ถ. เรื่่�อง กำหนดมาตรฐานกลางบริิหารงานบุุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น (หมวด 4 การสรรหาบุุคคล)
	 ประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่่�อง มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขการคััดเลืือก การบรรจุุ 
และแต่่งตั้้�ง การย้้าย การโอน การรัับโอน การเลื่่�อนระดัับ และการเลื่่�อนขั้้�นเงิินเดืือน พ.ศ. 2544 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม
การบรรจุุและแต่่งตั้้�งบุุคลากร  เช่่น
	 ประกาศ ก.ถ. เรื่่�อง กำหนดมาตรฐานกลางบริิหารงานบุุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น (หมวด 5 การแต่่งตั้้�งและการให้้พ้้นจาก
ตำแหน่่ง) ประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่่�อง มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขการสอบแข่่งขััน พ.ศ. 2560 
และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม
หลัักเกณฑ์์การพััฒนาบุุคลากร  เช่่น
	 ประกาศ ก.ถ. เรื่่�อง การกำหนดหลัักสููตรการพััฒนาและปฐมนิิเทศข้้าราชการหรืือพนัักงานส่่วนท้้องถิ่่�น
หลัักเกณฑ์์การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานบุุคลากร  เช่่น
	 ประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่่�อง มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของข้้าราชการ พนัักงานเทศบาล หรืือพนัักงานส่่วนท้้องถิ่่�น พ.ศ. 2558 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม
	 ประกาศ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จ. เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขเกี่่�ยวกัับหลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงาน พ.ศ. ... 
หลัักเกณฑ์์การให้้คุุณให้้โทษและสร้้างขวััญกำลัังใจ  เช่่น
	 ประกาศ ก.ถ. เรื่่�อง กำหนดมาตรฐานกลางบริิหารงานบุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น  (หมวด 6 การเพิ่่�มพููนประสิิทธิิภาพ  
และการเสริมิสร้า้งแรงจูงูใจในการปฏิิบัตัิริาชการและการเลื่่�อนขั้้�นเงินิเดืือน หมวด 7 วินัยั การรักัษาวินิัยั และการดำเนินิการ 
ทางวิินััย หมวด 8 การอุุทธรณ์์ และหมวด 9 การร้้องทุุกข์์)
	 ประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่่�อง มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัการกำหนดหลักัเกณฑ์ก์ารเลื่่�อนขั้้�นเงินิเดืือนข้า้ราชการ  
พนัักงานเทศบาล และพนัักงานส่่วนท้้องถิ่่�น พ.ศ. 2558 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม
	 ประกาศ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จ. เรื่่�อง มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับวิินััยและการรัักษาวิินััย และการดำเนิินการ 
ทางวิินััย พ.ศ. ...
	 หลักัเกณฑ์ ์เงื่่�อนไข และวิธิีกีารกำหนดเงินิประโยชน์ต์อบแทนอื่่�นเป็น็กรณีพีิเิศษอันัมีลีักัษณะเป็น็เงินิรางวัลัประจำปีี  
(เงิินโบนััส) สำหรัับ พนัักงาน ลููกจ้้าง และพนัักงานจ้้างขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : หลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

ควรปฏิิบััติิ
		 ต้้องเปิิดเผยข้้อมููลหลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุคคลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นที่่�ยัังใช้้บัังคัับ 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บนเว็็บไซต์์ โดยให้้นำข้้อมููลมาจากผู้้�ที่่�มีีอำนาจออกประกาศหลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าว ดัังนี้้�
			   มาตรฐานกลางบริิหารงานส่่วนบุุคคลท้้องถิ่่�น ที่่� ก.ถ.17 ประกาศกำหนด โดยมีีสำนัักงานคณะกรรมการมาตรฐาน 
การบริิหารงานบุุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น สำนัักงานปลััดกระทรวงมหาดไทย เป็็นฝ่่ายเลขานุุการ
			   มาตรฐานทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขเรื่่�องต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับการบริิหารงานบุุคคล ที่่� ก.จ.18 ก.ท.19 และ 
ก.อบต.20 หรืือ ก.กลาง21 ประกาศกำหนด โดยมีีสำนัักพััฒนาระบบบริิหารงานบุุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น กรมส่่งเสริิมการปกครอง 
ท้้องถิ่่�น เป็็นฝ่่ายเลขานุุการ
			   หลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข  และวิิธีีการเกี่่�ยวกัับการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ที่่ � ก.จ.จ.22 ปร ะกาศกำหนด 
แต่่ละจัังหวััดโดยมีีกองการเจ้้าหน้้าที่่�ขององค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดแห่่งนั้้�นเป็็นฝ่่ายเลขานุุการ
	  		  หลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข  และวิิธีีการเกี่่�ยวกัับการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล ที่่ � ก.ท.จ.23 และ ก.อบต.จ.24 
ประกาศกำหนดแต่่ละจัังหวััด โดยมีีสำนัักงานส่่งเสริิมท้้องถิ่่�นจัังหวััด เป็็นฝ่่ายเลขานุุการ
	 กำหนดเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านทรัพยากรบุคคลหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายดำเนิินการรวบรวมและจััดหมวดหมู่่�มาตรฐาน
กลาง มาตรฐานทั่่�วไป หลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข และวิิธีีการเกี่่�ยวกัับการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลของ ก.ถ. ก.กลาง และ 
ก.จัังหวััดสำหรัับในพื้้�นที่่�จัังหวััดของตนเอง จำแนกเป็็น 5 หััวข้้อ เพื่่�อเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ให้้เป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย ได้้แก่่
	 	 	 (1) การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร  
	 	 	 (2) การบรรจุุและแต่่งตั้้�งบุุคลากร 
	 	 	 (3) การพััฒนาบุุคลากร 
	 	 	 (4) การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานบุุคลากร 
	 	 	 (5) การให้้คุุณให้้โทษและการสร้้างขวััญกำลัังใจ
	 แต่่ละหััวข้้ออย่า่งน้้อยต้้องมีีหลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลที่่�ใช้้เป็็นประจำจากการประกาศของ ก.ถ. 
ก.กลาง ก.จัังหวััด และหนัังสืือสั่่�งการอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลที่่�นำมาแสดงแต่่ละหััวข้้อต้้องอย่่างน้้อย 1 หลัักเกณฑ์์

ควรระวััง
	 แสดงหลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลไม่่ครบ 5 องค์์ประกอบที่่�กำหนด
	 การนำหลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข  และวิิธีีการบริิหารงานบุุคคลของ ก.จัังหวััดอื่่�น  และหนัังสืือสั่่�งการของจัังหวััดอื่่�นมาแสดง 
ในหน้้าเว็็บไซต์์ของตนเอง

	 17ก.ถ. คืือ คณะกรรมการมาตรฐานการบริิหารงานบุุคคลส่่วนท้้องถิ่่�น
	 18ก.จ. คืือ คณะกรรมการกลางข้้าราชการองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด
	 19ก.ท. คืือ คณะกรรมการกลางพนัักงานเทศบาล
	 20ก.อบต. คืือ คณะกรรมการกลางพนัักงานส่่วนตำบล
	 21ก.กลาง เป็็นคำนิิยาม/คำจำกััดความที่่� เรีียกโดยรวมถึึง ค ณะกรรมการกลางข้้าราชการองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด (ก.จ.)  
คณะกรรมการกลางพนัักงานเทศบาล (ก.ท.) และคณะกรรมการกลางพนัักงานส่่วนตำบล (ก.อบต.)
	 22ก.จ.จ. คืือ คณะกรรมการข้้าราชการองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด
	 23ก.ท.จ. คืือ คณะกรรมการพนัักงานเทศบาลจัังหวััด
	 24ก.อบต.จ. คืือ คณะกรรมการพนัักงานส่่วนตำบลจัังหวััด
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O28
รายงานผลการบริิหารและพััฒนา

ทรััพยากรบุุคคลประจำปีี

o	 แสดงผลการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 
o	 มีีข้้อมููลรายละเอีียดของการดำเนิินการ  อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
ผลการดำเนิินการตามนโยบายการบริิหารทรัพยากรบุคคล ปั ญหา  
อุุปสรรค  และข้้อเสนอแนะผลการวิิเคราะห์์การบริิหารและพััฒนา
ทรััพยากรบุุคคล 
o	 เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564 

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างรายละเอีียดการรายงานผลประจำปีี อย่่างน้้อยต้้องมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

ประเด็็นนโยบาย/แผนการดำเนิินงาน วัตัถุประสงค์์ ตััวชี้้�วััด ผลการด�ำเนินงาน หมายเหตุุ

1)	 การวางแผนกำลัังคน 
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน
	 ............	

2)	 การบรรจุุและแต่่งตั้้�งบุุคลากร
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
	 ............

3)	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
	 ............

4)	 การส่่งเสริิมจริิยธรรมและรัักษาวิินััย
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
	 ............	 	 	

5)	 การสรรหาคนดีีคนเก่่ง
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
	 ............	

6)	 การพััฒนาบุุคลากร 
	 ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
	 ............	

7)	 การสร้้างความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ
ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
............

8)	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม/งาน 
............

ปััญหาและอุุปสรรค/เปรีียบเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา
............................................................................
ข้้อเสนอแนะ/แนวทางแก้้ไข
...........................................................................
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 จััดทำรายงานผลการดำเนิินงานการบริิหารและพััฒนาประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์องค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น โดยรายงานผลดัังกล่่าวต้้องมีีรายละเอีียดข้้อมููลครบถ้้วน อย่่างน้้อยประกอบด้้วยหััวข้้อดัังต่่อไปนี้้�
		  	 1) ผลการดำเนิินงานตามนโยบาย/แผนการบริิหารทรััพยากรบุุคคล
			   2) ปััญหาและอุุปสรรค 
			   3) ข้้อเสนอแนะ
	 นำแสดงบนเว็็บไซต์์ในรููปเล่่มรายงานหรืือบัันทึึกข้้อความที่่�ได้้เสนอผู้้�บัังคัับบััญชาทราบ/เห็็นชอบก็็ได้้
	 	 	 กรณีเป็็นรายงานประจำปีีให้้อธิิบาย/ชี้้�แจงในช่่อง “คำอธิิบาย” ให้้ชััดเจนว่่าข้้อมููลรายงานผลการบริิหารและ
พััฒนาทรััพยากรบุุคคลอยู่่�ตรงส่่วนใดหรืือหน้้าใดของรายงานประจำปีี

ควรระวััง
	 ไม่่มีีการเปิิดเผยรายงานฯ บนเว็็บไซต์์ 
	 นำเสนอรายงานฯ ของปีีงบประมาณอื่่�น
	 ขาดข้อ้มูลูของการดำเนินิงานตามโยบาย/แผนการบริหิารทรัพัยากรบุคุคลหรืือขาดการวิเิคราะห์ป์ัญัหาและอุปุสรรค และ
ข้้อเสนอแนะ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O29
แนวปฏิิบััติิการจััดการ
เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต

และประพฤติิมิิชอบ

o	 แสดงคู่่�มืือหรืือแนวทางการดำเนิินการต่อเร่ื่�องร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
กัับการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน
o	 มีีข้้อมููลรายละเอีียดของการปฏิิบััติิงาน  อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
รายละเอีียดวิิธีีการที่่�บุุคคลภายนอกจะทำการร้องเรีียน ร ายละเอีียด 
ขั้้�นตอนหรืือวิิธีกีารในการจัดการต่อเร่ื่�องร้้องเรีียน ส่วนงานที่่�รับัผิิดชอบ 
และระยะเวลาดำเนิินการ 

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

คู่่�มืือ/แนวทางการปฏิิบััติิการจััดการ
เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต/แจ้้งเบาะแสง

ต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

เทศบาลตำบลน้้ำริิด

อำเภอเมืืองอุุตรดิิตถ์์ จัังหวััดอุุตรดิิตถ์์

กระบวนการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียน/ร้้องทุุกข์์

๑. ร้้องเรีียนผ่่านตู้้�ไปรษณีีย์์

๒. ร้้องเรีียนผ่่านทางเว็็บไซต์์

๓. ร้้องเรีียนผ่่านเฟซบุ๊๊�ค

๔. ร้้องเรีียนผ่่านกล่่องรัับเรื่่�องร้้องเรีียนฯ

ศููนย์์ปฏิิบััติิการต่่อต้้านการทุุจริิต
เทศบาลตำบลน้้ำริิด

สิ้้�นสุุดการดำเนิินการรายงานผล
ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบ

ลงทะเบีียน/ประสานหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบดำเนิินการ

ยุุติิเรื่่�อง

ยุุติิเรื่่�องแจ้้งผู้้�ร้้องเรีียน ไม่่ยุุติิ แจ้้งเรื่่�องผู้้�ร้้องเรีียน

ไม่่ยุุติิเรื่่�อง

    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.5 การส่่งเสริิมความโปร่่งใส (ข้้อคำำ�ถาม O29 - O33)
การจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล



96 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : แนวปฏิิบััติิการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

ควรปฏิิบััติิ
		 การเปิดิเผยข้อ้มูลูแนวปฏิบัิัติกิารจัดการเร่ื่�องร้้องเรียีนการทุจริติและประพฤติมิิชิอบของหน่่วยงานมุ่่�งหมายให้้หน่่วยงาน
เปิิดเผยการดำเนิินการเพื่่�อจััดการแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�และสร้้างความไว้้วางใจเชื่่�อมั่่�น 
แก่่ประชาชนในการแจ้้งเบาะแสการทุุจริิต
	 โดยคู่่�มืือ/แนวปฏิิบััติิการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ ต้้องมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อย ดัังนี้้� 
			   1) วิิธีีการที่่�บุุคคลภายนอกจะทำการร้้องเรีียน 
			   2) ขั้้�นตอน/วิิธีีการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนของหน่่วยงาน 
			   3) ส่่วนงาน/เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบ
			   4) ระยะเวลาในการดำเนิินการ
	 ต้อ้งแสดงคู่่�มืือ/แนวทางการดำเนินิการต่อ่เรื่่�องร้อ้งเรียีนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการทุจุริติและประพฤติมิิชิอบของบุคุลากรองค์ก์ร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไว้้บนเว็็บไซต์์ 
	 คู่่�มืือ/แนวทางฯ ต้ ้องเป็็นการแสดงแนวทางการปฏิิบััติิในการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของ
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะ และต้้องแยกออกจากคู่่�มืือการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนทั่่�วไป 

ควรระวััง
	 ไม่่จััดทำคู่่�มืือ/แนวทางปฏิิบััติิและรายละเอีียดการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต
	 ไม่่เผยแพร่่แนวทาง/คู่่�มืือการจัดการเร่ื่�องร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุจริิตและประพฤติิมิิชอบบนเว็็บไซต์์ขององค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 แสดงข้้อมููลโดยมีีเพีียงปก แต่่รายละเอีียดเนื้้�อหาไม่่ครบถ้้วน  เช่่น ข าดวิิธีีการที่่�บุุคคลภายนอกจะทำการร้องเรีียน  
ขาดระยะเวลาในการดำเนิินการ
	 คู่่�มืือร้้องเรีียน/ร้้องทุุกข์์ทั่่�วไป คู่่�มืือประชาชนในการแจ้้งเร่ื่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต ไม่่ถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิการจัดการ 
เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ ตามข้้อคำถามนี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O30
ช่่องทางแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียน

การทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

o แสดงช่่องทางที่่�บุุคคลภายนอกสามารถแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับ 
การทุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานผ่านทาง 
ช่่องทางออนไลน์์ของหน่่วยงาน  โดยแยกต่่างหากจากช่่องทาง 
การร้้องเรีียนทั่่�วไป  เพื่่�อเป็็นการคุ้้�มครองข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแส 
และเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกัับแนวปฏิิบััติิการจัดการเร่ื่�องร้้องเรีียนการทุจริติ 
และประพฤติิมิิชอบ
o สามารถเข้า้ถึึงหรืือเช่ื่�อมโยงไปยังช่่องทางข้า้งต้้นได้้จากเว็็บไซต์์หลััก 
ของหน่่วยงาน

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล



Guidelines for OIT 2022 99

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ช่่องทางแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

ควรปฏิิบััติิ
		 ช่อ่งทางแจ้ง้เรื่่�องร้อ้งเรียีนการทุจุริติและประพฤติมิิชิอบ ต้อ้งมีวีิธิีกีารที่่�ง่า่ย สะดวก ไม่ม่ีขีั้้�นตอนยุ่่�งยาก และไม่ก่่อ่ผลร้า้ย
กัับผู้้�แจ้้งเบาะแส (สามารถเก็็บรัักษาข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแสให้้เป็็นความลัับ) 
	 เป็็นช่่องทางออนไลน์์ อยู่่�บนหน้้าเว็็บไซต์์หลัักขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
	 เป็็นช่่องทางขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยตรง
	 เป็็นช่่องทางสำหรัับแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตโดยเฉพาะ แยกต่่างหากจากช่่องทางแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนทั่่�วไป หรืือ
ช่่องทางการรัับฟัังความคิิดเห็็นตามข้้อ O32
	 ควรมีีความสอดคล้้องต่่อเนื่่�องกัับแนวปฏิิบััติิการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตที่่�กำหนดไว้้ในข้้อ O29

ควรระวััง
	 ไม่่มีีช่่องทางให้้แจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตที่่�เข้้าถึึงหรืือเชื่่�อมโยงจากเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน 
	 แสดงช่่องทางอ่ื่�นๆ ซึ่่�งเป็็นช่่องทางท่ี่�ไม่่สามารถรักษาข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแสให้้เป็็นความลับได้้ เช่่น  Q&A  
Webboard ช่่องทางรัับฟัังความคิิดเห็็น เป็็นต้้น
	 แสดงช่อ่งทางที่่�ให้้ประชาชนแจ้ง้เรื่่�องร้อ้งเรียีน/ร้้องทุกุข์ใ์นเรื่่�องอื่่�นๆ ซึ่่�งไม่ใ่ช่ช่่อ่งทางแจ้้งร้อ้งเรีียนการทุุจริิตโดยเฉพาะ
	 แสดงช่่องทางที่่�ไม่่ใช่่ช่่องทางแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนทุุจริิตขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยตรง เช่่น ช่่องทางแจ้้งเรื่่�อง
ร้้องเรีียนการุุทจริิตผ่่านศููนย์์ดำรงธรรม
	 นำเสนอเพีียงแผนภาพวิิธีีการแจ้ง้เรื่่�องร้อ้งเรีียนทุจุริิตทางช่อ่งทางต่า่งๆ แต่ไ่ม่แ่สดงช่่องทางสำหรัับแจ้้งเร่ื่�องร้้องเรียีน
การทุุจริิตบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงานโดยตรง
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O31
ข้้อมููลเชิิงสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียน
การทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

ประจำปีี

o	 แสดงข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ 
ของเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน
o	 มีีข้้อมููลความก้้าวหน้้าการจัดการเร่ื่�องร้้องเรีียนการทุจริิต 
และประพฤติิมิิชอบ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย จำนวนเร่ื่�องร้้องเรีียน 
ทั้้�งหมด จำนวนเรื่่�องที่่�ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ และจำนวนเรื่่�อง 
ที่่�อยู่่�ระหว่่างดำเนิินการ 
o	 สามารถจััดทำข้้อมููลเป็็นแบบรายเดืือน หรืือรายไตรมาส หรืือราย  
6 เดืือน ที่่�มีขี้อ้มููลครอบคลุมุในระยะเวลา 6 เดืือนแรกของปี ีพ.ศ. 2565
(กรณีีไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียนให้้เผยแพร่่ว่่าไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียน)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ข้้อมููลเชิิงสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอย่่างน้้อย  
6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่่�งสามารถแสดงข้้อมููลได้้ 3 แบบช่่วงเวลา ได้้แก่่ (1) รายเดืือน  (2) รายไตรมาส   
(3) ราย 6 เดืือน
	 ต้้องมีีรายละเอีียดแสดงความก้้าวหน้้าของสถิิติิเรื่่�องเรื่่�องร้้องเรีียน โดยต้้องมีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย
		  	 1) จำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตที่่�ได้้รัับแจ้้งทั้้�งหมด
			   2) จำนวนเรื่่�องที่่�ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ 
			   3) จำนวนเรื่่�องที่่�อยู่่�ระหว่่างการดำเนิินการ 
	 	 ทั้้�งนี้้� อาจจััดทำในรููปแบบตารางแสดงข้้อมููลเพื่่�อให้้ประชาชนสามารถอ่่านได้้โดยง่่าย
	 กรณีีที่่�ไม่ม่ีีเรื่่�องร้อ้งเรีียนการทุจุริิต ต้อ้งจัดัทำข้อ้มูลูเพื่่�อเผยแพร่ใ่ห้ป้ระชาชนได้ร้ับัทราบด้ว้ย โดยให้ร้ะบุวุ่า่ “ไม่ม่ีีเรื่่�อง
ร้้องเรีียนการทุุจริิต”

ควรระวััง
	 ไม่่แสดงข้้อมููลความก้าวหน้้าของการจััดการเร่ื่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต ว่่าองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นได้้ดำเนิินการ
จััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตเสร็็จสิ้้�นแล้้วจำนวนกี่่�เรื่่�อง หรืือคงเหลืือเรี่่�องที่่�ยัังไม่่ได้้ดำเนิินการจำนวนกี่่�เรื่่�อง
	 แสดงข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตฯ ของปีีงบประมาณก่่อน
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O32 ช่่องทางการรัับฟัังความคิิดเห็็น

o แสดงช่่องทางที่่�บุุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิิดเห็็นต่อ 
การดำเนิินงานตามอำนาจหน้้าที่่�หรืือภารกิิจของหน่่วยงานผ่่านทาง
ช่่องทางออนไลน์์
o สามารถเข้า้ถึึงหรืือเช่ื่�อมโยงไปยังช่่องทางข้า้งต้้นได้้จากเว็็บไซต์์หลััก 
ของหน่่วยงาน

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

การเปิิดโอกาสให้้มีีส่่วนร่่วม
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : ช่่องทางการรัับฟัังความคิิดเห็็น

ควรปฏิิบััติิ
		 ช่อ่งทางรัับฟัังความคิิดเห็็น หมายถึึง ช่องทางที่่�ใช้้สำหรัับให้้ประชาชนได้้แสดงความคิิดเห็น็ต่่อการดำเนิินงานตามอำนาจ 
หน้า้ท่ี่�หรืือภารกิิจขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น หรืือแจ้้งข้อ้มููลทั่่�วไปให้้องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นได้้รับัทราบ เช่น่ ต้องการ 
ให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นปรัับปรุุงการให้้บริิการ/การดำเนิินงานตามอำนาจหน้้าที่่�หรืือตามภารกิิจให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เป็็นต้้น 
	 ต้้องเป็็นช่่องทางออนไลน์์ ที่่�สามารถเข้้าถึึงหรืือเชื่่�อมโยงได้้จากเว็็บไซต์์หลัักขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ควรระวััง
	 ไม่่แสดง/ไม่่มีีช่่องทางการรัับฟัังความคิิดเห็็นของประชาชน
	 ต้้องไม่่ใช่่ช่่องทางเดีียวกัับการแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ
	 ช่อ่งทางรัับฟัังความคิิดเห็็นที่่�นำมาแสดงไม่่ใช่่ช่อ่งทางออนไลน์์ เป็น็การระบุุข้อ้มููล/วิิธีรีับัฟัังความคิิดเห็็นในช่องทางอ่ื่�นๆ 
เช่่น กล่่องรัับฟัังความคิิดเห็็น ณ ที่่�ทำการหน่่วยงาน หมายเลขโทรศััพท์์ ที่่�อยู่่�สำหรัับส่่งจดหมาย เป็็นต้้น
	 แบบสอบถามความพึึงพอใจของประชาชนต่่อการให้้บริิการ ไม่่ใช่่ช่่องทางตามข้้อคำถามนี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O33 การเปิิดโอกาสให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม

o แสดงการดำเนิินการหรืือกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการเปิิดโอกาสให้้บุุคคล
ภายนอกได้้มีีส่่วนร่่วมในการดำเนิินงานตามภารกิิจของหน่่วยงาน 
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน
ตััวอย่่างที่่� 1 : การมีีส่่วนร่่วมของบุุคคลภายนอกผ่่านคณะกรรมการตามระเบีียบกระทรวงมหาดไทยว่่าด้้วยการจััดทำแผน 
พััฒนาขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 เมื่่�อวัันที่่� .......................................... ณ เทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม อำเภอซ่ื่�อตรง จั งหวััดสุุจริิต ได้้ประชุุม 
คณะกรรมการพััฒนาท้้องถิ่่�น ซึ่่ �งมีีคณะกรรมการประกอบไปด้้วย น ายเปิิดเผย โปร่่งใส น ายกเทศมนตรีีตำบลเที่่�ยงธรรม 
เป็็นประธานกรรมการ ผู้้�บริิหารเทศบาล ผู้้�แทนสมาชิิกสภาเทศบาล บุุคคลภายนอก ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากชุุมชน/หมู่่�บ้้าน 
ผู้้�แทนภาคราชการ ปร ะชาคม เป็็นกรรมการ  โดยประชุุมหารืือในประเด็็นการกำหนดแนวทางการพััฒนาท้้องถิ่่�น  
กรอบนโยบาย ทิิศทางพััฒนาหมู่่�บ้้านหรืือชุุมชน และเห็็นชอบแนวทางการติิดตามและประเมิินผลแผนพััฒนา

(รููปภาพประกอบของหน่่วยงาน)

ตััวอย่่างที่่� 2 : การมีีส่่วนร่่วมของบุุคคลภายนอกผ่่านการประชาคมหมู่่�บ้าน/ตำบล/ชุุมชนตำบล/ชุุมชนเมืือง/ชุุมชนนคร/ 
อำเภอ/จัังหวััด
	 องค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลเที่่�ยงธรรม อำเภอซื่่�อตรง จังัหวัดัสุจุริติ โดยคณะผู้้�บริหิารและพนักังานส่ว่นตำบล ลงพื้้�นที่่� 
ดำเนิินการจััดประชุุมประชาคมหมู่่�บ้้านเพื่่�อปรัับปรุุงแผนพััฒนาหมู่่�บ้้านและเสนอโครงการเข้้าสู่่�ที่่�ประชุุมประชาคมท้้องถิ่่�น  
(ประชาคมระดับัตำบล) เพื่่�อพิจิารณาเห็น็ชอบบรรจุเุข้้าแผนพััฒนาท้้องถิ่่�น (พ.ศ. 2566-2570) สำหรัับการลงพื้้�นที่่�จัดัประชุมุ 
ประชาคมเป็็นการปรัับปรุุงแผนพััฒนาหมู่่�บ้้าน ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภายในเขตพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบล 
เที่่�ยงธรรม เพ่ื่�อรับัฟังัปัญัหาความต้อ้งการและแนวทางการพััฒนาของแต่ล่ะหมู่่�บ้า้น ผ่า่นการใช้แ้ผนพััฒนาหมู่่�บ้า้นเป็น็เครื่่�องมืือ 
ในการพััฒนาตลอดจนบูรณาการดำเนิินงานร่่วมกัันอย่่างมีีส่่วนร่่วมในทุุกระดัับอัันนำไปสู่่�การจัดทำแผนพััฒนาท้้องถ่ิ่�นที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� องค์์การบริิหารส่่วนตำบลเที่่�ยงธรรมได้้ลงพื้้�นที่่�ประชุุมประชาคมหมู่่�บ้้านแล้้วเสร็็จครบทั้้�ง 14 หมู่่�บ้้าน  
ประกอบด้้วยหมู่่�ที่่�/ชุุมชน........ ระหว่่างวัันที่่� .......................

(รููปภาพประกอบของหน่่วยงาน)
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างรููปแบบลัักษณะการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การเปิิดโอกาสให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม

ควรปฏิิบััติิ
		 ต้อ้งแสดงให้้เห็น็ถึึงการดำเนิินการหรืือการจัดักิจิกรรมที่่�เปิดิโอกาสให้้บุคุคลภายนอกได้เ้ข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มในการดำเนิินงาน 
ตามภารกิิจและอำนาจหน้้าที่่�ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  และเป็็นการดำเนิินการ/จััดกิิจกรรม ในปีีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565
	 	 	 บุุคคลภายนอก หมายความรวมถึึงองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นอื่่�น  หน่่วยงานของรััฐอื่่�น นิ ิติิบุุคคลที่่�มีีสถานะ 
และไม่่มีีสถานะตามกฎหมาย ประชาชนทั่่�วไปที่่�มีีภููมิิลำเนาอยู่่�ในเขตบริิการ และประชาชนที่่�มีีภููมิิลำเนาอยู่่�นอกเขตบริิการ 
ที่่�มีีนิิติิสััมพัันธ์์ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม
	 	 	 การมีสี่ว่นร่ว่มกับัการดำเนินิงานขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น หมายความรวมถึึง การได้ร้่ว่มประชุมุ ร่ว่มวางแผน  
ร่่วมดำเนิินการ ร่่วมแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น หรืือร่่วมติิดตามประเมิินผล เป็็นต้้น
	 	 	 การดำเนิินการ/กิิจกรรมที่่�เปิิดโอกาสให้้เกิิดการมีส่่วนร่วม ต้้องเป็็นการดำเนิินการ/กิิจกรรมที่�องค์์กรปกครอง 
ส่ว่นท้้องถิ่่�นได้ด้ำเนิินการจัดัขึ้้�นเอง เช่น่ การลงพื้้�นที่่�รับัฟังัความคิดิเห็น็จากประชาชนเพื่่�อจัดัทำแผนงานลักัษณะ/ประเภท 
ต่า่งๆ การประกาศรัับฟัังความคิิดเห็็นจากประชาชนต่อร่่างข้อ้บััญญััติ/ิเทศบััญญััติติามหน้้าที่่�และอำนาจขององค์ก์รปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น
			   ต้้องแสดงภาพประกอบพร้อมคำบรรยายข้้อมููลการดำเนิินกิิจกรรม เช่่น ชื่ �อกิิจกรรม วั ัน  เวลาและสถานที่่�  
วััตถุุประสงค์์ของการดำเนิินการ  กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เข้้าร่่วม เป็็นต้้น
	 กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นไม่่สามารถดำเนิินกิิจกรรมได้้ เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส  
COVID-19 ให้้ระบุุข้้อสั่่�งการหรืือหนัังสืือสั่่�งการ และคำอธิิบายถึึงเหตุุผลที่่�ไม่่สามารถจััดกิิจกรรมนั้้�นๆ ได้้ ลงในช่่อง  
“คำอธิิบายเพิ่่�มเติิม” ในการตอบแบบ OIT ในข้้อคำถามนี้้�

ควรระวััง
	 แสดงข้้อมููลเพีียงรููปภาพของการดำเนิินกิิจกรรม แต่่ไม่่มีีเนื้้�อหาเก่ี่�ยวกัับกิิจกรรม วัันและเวลาที่่�จััดกิิจกรรม 
กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เข้้าร่่วม เป็็นต้้น จึึงไม่่ทราบว่่ามีีรายละเอีียดการดำเนิินการอย่่างไร
	  มีีการอ้้างถึึงสถานการณ์์ COVID-19 ในช่่อง “คำอธิิบายเพ่ิ่�มเติิม” แต่่ไม่่แสดงหลัักฐานว่่าดำเนิินการตามคำสั่่�ง 
หรืือกฎหมายที่่�ห้้ามไม่่ให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นดำเนิินการ/จััดกิิจกรรม
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    ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 10.1 การดำำ�เนิินการเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต (ข้้อคำำ�ถาม O34-O41)
    เจตจำำ�นงสุุจริิตของผู้้�บริิหาร

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O34
นโยบายไม่่รัับของขวััญ

(No Gift Policy)

o	 แสดงนโยบายว่่าผู้้�บริหิาร เจ้้าหน้า้ที่่�และบุคุลากรทุกุคน จะต้อ้งไม่ม่ีี
การรัับของขวััญ (No Gift Policy)
o	 ดำเนิินการโดยผู้้�บริิหารสููงสุุดคนปััจจุุบััน
o	 เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565
(ทั้้�งนี้้� ให้้เป็็นไปตามแนวทางที่่�สำนัักงาน ป.ป.ท. กำหนด)

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

-ตััวอย่่างการแสดงนโยบาย-
(สััญลัักษณ์์หน่่วยงาน/ครุุฑ)

ประกาศ ......(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)......
เรื่่�อง นโยบายไม่่รัับของขวััญ (No Gift Policy)

----------------------------------
	 	 ตามมติิคณะรััฐมนตรีีเมื่่�อวัันที่่� 8 ธั นวาคม 2563 ได้้เห็็นชอบแผนการปฏิิรููปประเทศด้้านการป้องกััน 
และปราบปรามการทุจริิตและประพฤติิมิิชอบ (ฉบัับปรัับปรุุง) โดยกำหนดให้้มีีการขับเคลื่�อนเพื่่�อดำเนิินกิจกรรมปฏิิรููป
ที่่�สำคััญ (Big Rock) กิ จกรรมปฏิิรููปที่่� 4 พััฒนาระบบราชการไทยให้้โปร่่งใสไร้้ผลประโยชน์์ ซึ่่ �งเป้้าหมายที่่� 1 ข้้อ 1.1  
“ให้้หน่่วยงานของรััฐทุุกหน่่วยงานประกาศตนเป็็นหน่่วยงานที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐทุุกคนไม่่รัับของขวัญและของกำนััลทุุกชนิิด
จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� (No Gift Policy)” นั้้�น
	 	 ในการนี้้� เพื่่�อขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมการปฏิิรููปตามแผนการปฏิิรููปประเทศข้้างต้้น  สร้้างความโปร่่งใสภายใน 
หน่่วยงาน สร้้างค่่านิิยมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และพึึงปฏิิบััติิให้้เป็็นวััฒนธรรมสุุจริิตของ ...(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)...  
จึึงประกาศนโยบายให้ผู้้้�บริหิาร พนัักงาน เจ้า้หน้า้ที่่� และบุคุลากรในสังักัดัทุกุคนไม่ร่ับัของขวัญัและของกำนัลัทุกุชนิดิจากการ 
ปฏิิบััติิหน้้าที่่� (No Gift Policy) ทุ กวาระเทศกาลและโอกาสพิิเศษต่่างๆ เว้้นแต่่กรณีจำเป็็นไม่่อาจหลีีกเลี่่�ยงได้้ 
ต้้องปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การรัับขวััญหรืือของกำนััล และประโยชน์์อื่่�นใดตามระเบีียบสำนัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการให้้ 
หรืือการรัับของขวััญของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ พ .ศ. 2544 ปร ะกอบประกาศคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปราม 
การทุจุริติแห่ง่ชาติ ิเรื่่�อง หลักัเกณฑ์์การรับัทรัพัย์ส์ินิหรืือประโยชน์อ์ื่่�นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้า้พนักังานของรัฐั พ.ศ. 2563 
	 	 จึึงประกาศมาเพื่่�อทราบโดยทั่่�วกััน และให้้ผู้้�บริิหาร เจ้้าหน้้าที่่� และบุุคลากรในสัังกััดทุุกคนถืือปฏิิบััติิตาม
นโยบายอย่่างเคร่่งครััดต่่อไป 

	 	 	 ประกาศ	 ณ วัันที่่� 	 .........................................
	 	 	 	 ลายมืือชื่่�อ 	 .........................................
	 	 	 	 ชื่่�อ-สกุุล	 (………………………………….)
	 	 	 	 ตำแหน่่ง	 ………………………………….

ตััวชี้้�วััดที่่� 10      การป้้องกัันการทุุจริิต (ข้้อคำำ�ถาม O34 - O43)
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : นโยบายไม่่รัับของขวััญ (No Gift Policy)

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงนโยบายต้้องมีีเนื้้�อหาว่่าด้้วยการไม่่รัับ ไม่่ให้้ของขวััญหรืือของกำนััล หรืือประโยชน์์อื่่�นใดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
(No Gift Policy) 
	 เป็็นประกาศนโยบายและลงนามโดยผู้้�บริิหารสููงสุุดคนปััจจุุบัันขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 	 	 กรณีีผู้้�บริิหารสููงสุุดขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ดำรงตำแหน่่งครบวาระ พ้้นจากตำแหน่่งทุุกกรณีี มีีประกาศ
กำหนดให้ม้ีกีารเลืือกตั้้�ง หรืืออยู่่�ระหว่า่งการรับัรองผลการเลืือกตั้้�งจากสำนัักงาน กกต. ให้ด้ำเนินิการ โดยผู้้�ที่่�รัักษาราชการแทน  
หรืือปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทนผู้้�บริิหารสููงสุุดในขณะนั้้�น
	 จะจััดทำนโยบายไม่่รัับของขวัญหรืือของกำนััลจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� เป็็นภาษาอัังกฤษหรืือภาษาประเทศเพ่ื่�อนบ้าน 
หรืือไม่่ก็็ได้้ หากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้ดำเนิินการย่่อมช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและภาพลัักษณ์์ขององค์์กร 
ด้้านความโปร่่งใสแก่่ผู้้�ติิดต่่อราชการและผู้้�มารัับบริิการชาวต่่างชาติิ
	 กรณีีระหว่่างการตอบข้้อคำถามผ่่านเครื่่�องมืือ OIT หากไม่่มีีผู้้�ดำรงตำแหน่่งผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น ด้้วยเหตุุต่่าง ๆ  ให้้พิิจารณา
ดัังนี้้�
	 	 	 กรณีีไม่่มีีผู้้�ดำรงตำแหน่่งด้้วยเหตุุพ้้นจากตำแหน่่งทุุกกรณีี และผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นคนก่่อนที่่�พ้้นจากตำแหน่่ง 
เคยประกาศนโยบายลัักษณะนี้้�ไว้้แล้้วในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และเป็็นไปตามองค์์ประกอบข้้อมููลของข้้อคำถาม O34 
ให้้ใช้้ข้้อมููลเดิิมและชี้้�แจงข้้อมููลในช่่องอธิิบายเพิ่่�มเติิม
	 	 	 กรณีไม่่มีผีู้้�ดำรงตำแหน่่งด้้วยเหตุุพ้น้จากตำแหน่่งทุุกกรณีี และอยู่่�ระหว่่างสำนักังาน กกต. รับรองผลการเลืือกตั้้�ง  
และผู้้�บริิหารท้้องถ่ิ่�นคนก่อนไม่่เคยประกาศนโยบายในลักษณะนี้้� ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2565 ให้้ผู้้�รักษาราชการแทน  
หรืือผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทน ดำเนิินการจััดทำและประกาศนโยบายให้้ทราบและเปิิดเผยต่่อสาธารณชนผ่่านเว็็บไซต์์ทัันทีี
	 	 	 ทั้้�งนี้้� เมื่่�อนำข้อ้มูลูมาตอบข้อ้คำถามในระบบ ITAS ให้ร้ะบุใุนช่องคำอธิิบายเพิ่่�มเติมิด้้วยว่า่นโยบายนี้้�อยู่่�ตำแหน่ง่ใด 
ในเว็็บไซต์์ และสาเหตุุใดที่่�ใช้้นโยบายของผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นคนก่่อนหรืือของผู้้�รักษาราชการแทนหรืือปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทน  
เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจน ถููกต้้องของข้้อมููล

ควรระวััง
	 ไม่่มีีการเผยแพร่่ข้้อมููลนโยบายทางเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 แสดงข้้อมููลนโยบายของผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นที่่�หมดวาระ/พ้้นจากตำแหน่่งแล้้ว 
	 แสดงข้้อมููลการประกาศของผู้้�บริิหารตำแหน่่งอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ตำแหน่่งผู้้�บริิหารสููงสุุดขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 เนื้้�อหาของนโยบาย ไม่่ได้้สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการไม่่รัับของขวััญหรืือของกำนััลจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�



108 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O35 การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหาร

o แสดงการดำเนิินการหรืือกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการมีส่่วนร่วมของ 
ผู้้�บริิหารสููงสุุด
o เป็น็การดำเนินิการหรืือกิจิกรรมที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึึงการให้ค้วามสำคัญั
กับัการปรับัปรุงุ พัฒันา และส่ง่เสริมิหน่ว่ยงานด้า้นคุณุธรรมและโปร่ง่ใส
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล : การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหารบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน
	 	 เมื่่�อวันัที่่� .............. นายเปิดิเผย โปร่ง่ใส นายกเทศมนตรีตีำบลเที่่�ยงธรรม เป็น็ประธานการประชุมุผู้้�บริหิาร 
และบุุคลากรของเทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประเด็็น (1) การจัดทำมาตรการส่งเสริมิคุุณธรรม 
และความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน (2) การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ (3) การนำนโยบาย No Gift 
Policy ไปสู่่�การปฏิิบััติิ (4) การปรับปรุง/ทบทวนโครงการ/กิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการป้องกัันการทุจริิต (5) กำหนด
มาตรการเพื่่�อจัดัการเรื่่�องร้อ้งเรียีนร้อ้งทุกุข์ ์และการทุจุริิตประพฤติมิิชิอบ (6) กิจิกรรมที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึึงการให้ค้วามสำคัญักับั 
การปรัับปรุุง พััฒนา และส่่งเสริิมหน่่วยงานด้้านคุุณธรรมและโปร่่งใส

(รููปภาพประกอบของหน่่วยงาน)
	 	 ในการนี้้� น ายเปิิดเผย โปร่งใส น ายกเทศมนตรีีตำบลเที่่�ยงธรรม ร ะบุุว่่า การประชุุมครั้้�งนี้้�หวัังว่่าจะเป็็น 
การช่วยยกระดัับ/ปรัับปรุุง/พััฒนา/ส่่งเสริิมให้้เทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม ลดความเสี่่�ยงการทุุจริิต/พััฒนาปรัับปรุุง 
ผลการประเมิิน  ITA/มีีการจัดการการทุจริิตประพฤติิมิิชอบดีียิ่่�งข้ึ้�น/ช่่วยยกระดัับการบริิหารจัดการดียิ่่�งข้ึ้�นให้้มีีคุุณธรรม 
และความโปร่่งใสต่่อไป

ตััวอย่่างรููปแบบลัักษณะการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหาร

ควรปฏิิบััติิ
		 แสดงข้้อมููลการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหารสููงสุุดคนปััจจุุบััน ในการดำเนิินการ/หรืือร่่วมกิิจกรรมที่่�แสดงให้้เห็็นถึึง 
การให้้ความสำคััญกับัการปรับปรุงุ พัฒันา และส่่งเสริิมหน่่วยงานด้้านคุณุธรรมและความโปร่งใส เปิดิเผยบนเว็บ็ไซต์ห์ลักั 
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 	 	 ต้้องเป็็นการดำเนิินการ/กิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 	 	 ต้อ้งเป็น็การดำเนินิการ/กิจิกรรมมีีวัตัถุปุระสงค์ใ์นการพััฒนาด้้านคุุณธรรมและความโปร่งใสขององค์ก์รปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น เช่่น 
	 	 	 	 	 (1) การจััดทำมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน 
	 	 	 	 	 (2) การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ 
	 	 	 	 	 (3) การนำนโยบาย No Gift Policy ไปสู่่�การปฏิิบััติิ 
	 	 	 	 	 (4) การปรัับปรุุง/ทบทวนโครงการ/กิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต 
	 	 	 	 	 (5) กำหนดมาตรการเพื่่�อจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์ และการทุุจริิตประพฤติิมิิชอบ 
	 	 	 	 	 (6) การแสดงเจตจำนงสุุจริติในการบริิหารงานและร่่วมปฏิญิาณตนแสดงเจตนารมณ์์ต้้านทุจริิตของผู้้�บริหิาร
และบุุคลากรขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น
	 	 	 ต้้องเป็็นการดำเนิินการ/กิิจกรรมที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นจััดขึ้้�นเอง ไม่่ใช่่การเข้้าร่่วมกิิจกรรมของ 
หน่่วยงานอื่่�น
			   ผู้้�บริิหารสููงสุุดของหน่่วยงานต้้องเข้้าร่่วมกิิจกรรมนั้้�นด้้วย โดยต้้องอธิิบายว่่าผู้้�บริิหารสูงสุุดได้้มีีส่่วนร่วม 
ในกิจกรรมนั้้�นอย่่างไร  เช่่น  การเข้้าร่่วมกำหนดมาตรการ/การประชุุมมอบนโยบาย/พััฒนาและยกระดัับคุุณธรรมและ 
ความโปร่ง่ใสในหน่่วยงาน/รับัฟังัความคิดิเห็น็/ประชุมุ/สัมัมนา/กำหนดแนวทางเพ่ื่�อนำนโยบายไปปฏิบิัตัิ/ิการแสดงเจตจำนง
สุุจริิตในการบริิหารงานและร่่วมปฏิิญาณตน

ควรระวััง
	 นำเสนอข้้อมููลกิิจกรรมที่�ไม่่เก่ี่�ยวข้้องกัับการพััฒนาคุุณธรรมและความโปร่งใสขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  เช่่น 
กิิจกรรมตัักบาตร กิิจกรรมรดน้้ำดำหััวผู้้�ใหญ่่ กิิจกรรมถวายพระพร กิิจกรรมตู้้�ปัันสุุข กิิจกรรมต่่อต้้านยาเสพติิด  
	 นำเสนอข้้อมููลกิิจกรรมที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไม่่ได้้จััดขึ้้�นเอง หรืือไปเข้้าร่่วมกิิจกรรมของหน่่วยงานอื่่�น
	 ไม่่แสดงข้้อมููลให้้ทราบว่่าผู้้�บริิหารมีีส่วนร่่วมอย่่างไร เช่่น มี ีแต่่รููปภาพ  หรืือขาดการอธิิบายข้้อมููลของการดำเนิิน
กิิจกรรมอย่่างชััดเจนว่่าดำเนิินการมีีวััตถุุประสงค์์อย่่างไร ดำเนิินการเมื่่�อใด ที่่�ไหน 
	 นำเสนอข้้อมููลการดำเนิินการ/กิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นในปีีงบประมาณอื่่�น 
	 การแสดงข้้อมููลเฉพาะประกาศ เช่่น ปร ะกาศเรื่่�องนโยบายคุุณธรรมและความโปร่งใส ปร ะกาศหลัักเกณฑ์์และ 
คณะกรรมการคััดเลืือกบุุคคลต้้นแบบด้้านคุุณธรรม ไม่่ถืือเป็็นการแสดงถึึงการมีีส่่วมร่่วมของผู้้�บริิหารตามข้้อคำถามนี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O36
การประเมิินความเสี่่�ยง

การทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ
ประจำปีี

o แสดงผลการประเมิินความเสี่่�ยงของการดำเนิินงานหรืือการปฏิิบััติิ 
หน้้าที่่�ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ 
o มี ีข้้อมููลรายละเอีียดของผลการประเมิิน  อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
เหตุุการณ์์ความเสี่่�ยงและระดัับของความเสี่่�ยง มาตรการและ 
การดำเนิินการในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

(ตััวอย่่างแบบฟอร์์มรายงาน/แผนการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตประจำปีี)
การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตของ ....(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น).... ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

การประเมิินความเสี่่�ยงเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต

ที่่� โครงการ
/กิิจกรรม

ประเด็็น/
ขั้้�นตอน/

กระบวนการ
ดำเนิินงาน

เหตุุการณ์์
ความเสี่่�ยง

ที่่�อาจ
จะเกิิดขึ้้�น

ปััจจััยเสี่่�ยงที่่�
อาจมีีผล

กระทบ/กระตุ้้�น
ให้้เกิิดการทุุจริิต

การ
ควบคุุม/
ระเบีียบ

ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

ประเมิินระดัับของความเสี่่�ยง มาตรการ
ป้้องกััน

เพื่่�อไม่่เกิิด
การทุุจริิต

ตััว
ชี้้�วััด
ผล

สำเร็็จ
ไม่่มีี ต่่ำ

มาก

ต่่ำ กลาง สููง สููง 

มาก

สููง

สุุด

1 โปรดระบุุ
ชื่่�อ
โครงการ
(ถ้้ามีี)

การยัักยอกเงิิน
ค่่าธรรมเนีียม
เก็็บขนขยะ
มููลฝอย

มีีเจ้้าหน้้าที่่�
ที่่�จััดเก็็บ
ค่่ธรรมเนีียม
จำนวนน้้อย
โดยให้้
รัับผิิดชอบ
ตั้้�งแต่่เริ่่�ม
วางแผน
เส้้นทางเดิินรถ 
เตรีียมใบเสร็็จ
รัับเงิิน
ออกใบเสร็็จ 
รวบรวม
รวมทั้้�งนำส่่ง
เงิินล่่าช้้า

1.ผู้้�บัังคัับบััญชา
ขาดการควบคุุม
อย่่างใกล้้ชิิด 
ไว้้วางใจ
2.ขาดการ
แบ่่งแยกหน้้าที่่�
ระหว่่าง
การรัับเงิิน
และรวบรวมเงิิน
3.เจ้้าหน้้าที่่�มีี
ปััญหาทางการ
เงิิน

กฎหมาย,
ระเบีียบ,
ข้้อบัังคัับ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
หนัังสืือ 
คำสั่่�งการ
ต่่างๆ 
(โปรด
ระบุุชื่่�อ)

1. ผู้้�บัังคัับ
บััญชามีีการ
ควบคุุม และ
ติิดตาม
การทำงาน
อย่่างใกล้้ชิิด
มีีการสอบทาน
และกำชัับให้้
เจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิบััติิ
ตามระเบีียบ
อย่่างเคร่่งครััด
2. ดำเนิินการ
จััดหาเจ้้าหน้้าที่่�
มาปฏิิบััติิหน้้าที่่�
เพิ่่�มหรืือมีี
การมอบหมาย
เจ้้าหน้้าที่่�
ผู้้�อื่่�นมาช่่วย
ปฏิิบััติิงาน
เก็็บ
ค่่าธรรมเนีียม

จำนวน
เรื่่�อง
ร้้อง
เรีียน
เกี่่�ยว
กัับการ
ยัักยอก
เงิิน

2 การขออนุุมััติิ/
อนุุญาต

........

3 กระบวนการ
จััดซื้้�อจััดจ้้าง

หน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบประเมิินความเสี่่�ยง ......................... 
ชื่่�อผู้้�รายงาน.......................................................................
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
		 ต้้องนำรายงาน/แผนการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตประจำปีีไปเปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ต้อ้งมีกีารแสดงรายละเอีียดข้อ้มูลูผลการประเมิินความเสี่่�ยงการทุจุริิตประจำปีงีบประมาณ พ.ศ. 2565 อย่า่งน้อ้ยดังันี้้� 
			   กำหนดเหตุุการณ์/์พฤติกิารณ์/์ประเด็็น/กระบวนงานท่ี่�มีีโอกาสในการท่ี่�จะก่่อให้เ้กิิดความเส่ี่�ยงการทุุจริิตหรืือ
ความเสี่่�ยงในการทำงานที่่�มีีลัักษณะผลประโยชน์์ทัับซ้้อนภายในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
	  		  กำหนดปััจจััยเสี่่�ยงที่่�อาจมีีผลกระทบหรืือกระตุ้้�นให้้เกิิดการทุุจริิต
			   กำหนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดการทุุจริิต
			   กำหนดมาตรการ/กิิจกรรม/งานที่่�มีีลัักษณะเป็็นแนวทางป้้องกััน/แก้้ไขเหตุุการณ์์การทุุจริิตดัังกล่่าว
	 อาจจำแนกระดัับความเสี่่�ยงการทุุจริิตออกเป็็น 3 - 7 ระดัับ ตามความเหมาะสมขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เช่่น 
“สููงสุุด สููงมาก สููง ปานกลาง ต่่ำ ต่่ำมาก ไม่่มีีความเสี่่�ยง”
	 ทำการประเมิินระดัับความเสี่่�ยงการทุุจริิตตามที่่�ได้้กำหนดประเด็็นไว้้
	 สามารถกำหนดจำนวนประเด็็น/เหตุุการณ์์ความเสี่่�ยงการทุุจริิตตามความเหมาะสมภารกิิจขององค์์กรปกครองส่่วน 
ท้้องถิ่่�น

ควรระวััง
	 ต้อ้งเป็็นการประเมิินความเส่ี่�ยงการทุุจริิตโดยเฉพาะ (รายงานการตรวจสอบภายใน/ควบคุมุภายใน/การบริหิารจัดัการ
ความเสี่่�ยงโดยทั่่�วไป ไม่่ใช่่การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตตามความมุ่่�งหมายของข้้อคำถามนี้้�)
	 นำรายงานความเสี่่�ยงการทุุจริิตของปีีงบประมาณอื่่�นมาแสดงบนเว็็บไซต์์
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O37
การดำเนิินการ

เพื่่�อจััดการความเสี่่�ยง
การทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

o แสดงการดำเนิินการหรืือกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการจัดการความเสี่่�ยง 
ในกรณีีที่่�อาจก่่อให้้เกิิดการทุุจริิตและประพฤติิชอบของหน่่วยงาน 
o เป็็นกิิจกรรมหรืือการดำเนิินการที่่�สอดคล้้องกัับมาตรการหรืือ 
การดำเนิินการเพื่่�อบริิหารจััดการความเสี่่�ยงตามข้้อ O36
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

(ตััวอย่่างการรายงานการดำเนิินการเพื่่�อจััดการความเสี่่�ยงการทุุจริิต)
ผลการดำเนิินการเพื่่�อจััดการความเสี่่�ยงการทุุจริิต ของ ....(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)....

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565  (รอบ 6 เดืือน)

ชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม (โปรดระบุุถ้้ามีี)

ประเด็็น/ขั้้�นตอน/กระบวนการดำเนิินงาน การนำทรััพย์์สิินของราชการไปใช้้ประโยชน์์ส่่วนตััว

เหตุุการณ์์ความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น มีเีจ้้าหน้้าที่่�บางราย นำวััสดุอุุปุกรณ์ของสำนักังานไปใช้้ทำงานส่วนตัวที่่�บ้้าน

มาตรการป้้องกัันเพื่่�อไม่่เกิิดการทุุจริิต 1. การจััดทำทะเบีียนคุุมทรััพย์์สิินของราชการ
2. การเสริมิสร้้างจิติสำนึึกในการแยกแยะประโยชน์์ส่่วนตนและประโยชน์์ส่่วนรวม
3. การตรวจสอบทรััพย์์สิิน (ส่่วนกลาง) ของราชการเป็็นประจำทุุกวััน
4. การมอบหมายเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลรัักษาทรััพย์์สิินของราชการ

ระดัับของความเสี่่�ยง ปานกลาง

สถานการณ์์ดำเนิินการจััดการความเสี่่�ยง 	 ยัังไม่่ได้้ดำเนิินการ
	 เฝ้้าระวััง และติิดตามต่่อเนื่่�อง
	 เริ่่�มดำเนิินการไปแล้้วบ้้าง แต่่ยัังไม่่ครบถ้้วน
	 ต้้องปรัับปรุุงมาตรการป้้องกัันการทุุจริิตให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น
	 เหตุุผลอื่่�น ๆ (โปรดระบุุ) .........................

รายละเอีียดข้้อมููลการดำเนิินงาน 1. จััดกิิจกรรมสร้้างจิิตสำนึึกสาธารณะและการแยกแยะประโยชน์์ส่่วนตนและ
ประโยชน์์ส่่วนรวม เมื่่�อวัันที่่� ...
2. จััดทำคำสั่่�งแต่่งตั้้�งเวรรัักษาการณ์์เพื่่�อดููแลรัักษาสถานที่่�และทรััพย์์สิินของราชการ 
คำสั่่�งที่่� ..../2565
3. จััดทำทะเบีียนคุุมทรััพย์์สิินของราชการ และทะเบีียนการตรวจสอบพััสดุุ
4. เวรรัักษาการณ์์ดำเนิินการตรวจสอบทรััพย์์สิิน (ส่่วนกลาง) ให้้ถููกต้้อง ครบถ้้วน 
เป็็นประจำทุุกวััน ไม่่เว้้นวัันหยุุดราชการ ก่่อนส่่งมอบและรัับเวร

ตััวชี้้�วััด จำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนการนำทรััพย์์สิินราชการไปใช้้ประโยชน์์ส่่วนตััว

ผลการดำเนิินงาน ไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียน

ผู้้�รายงาน	

สัังกััด

วัันเดืือนปีีที่่�รายงาน

ภาพประกอบรายงาน (ถ้้ามีี)



Guidelines for OIT 2022 113

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การดำเนิินการเพื่่�อจััดการความเสี่่�ยงการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ

ควรปฏิิบััติิ
		 เมื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตตามข้้อคำถาม O36 แล้้วเสร็็จ และทราบถึึงระดัับความเสี่่�ยงดัังกล่่าวแต่่ละประเด็็น 
ที่่�กำหนดไว้้แล้้ว องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นต้้องมีีการดำเนิินการตามมาตรการเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการทุุจริิต 
ด้้วยวิิธีีการต่่างๆ เพื่่�อจััดการความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดการทุุจริิตตามข้้อ O36
	 การดำเนิินงานตามมาตรการป้้องกัันเพื่่�อไม่่เกิิดการทุุจริิต/เกิิดการขััดกัันระหว่่างประโยชน์์ส่่วนตนและประโยชน์์ส่่วน
รวมที่่�กำหนดไว้้ ต้้องมีีความสอดคล้้องกัับจำนวนประเด็็น/ขั้้�นตอน/กระบวนการดำเนิินงาน/และเหตุุการณ์์ความเสี่่�ยง
ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นตามข้้อ O36 ยกตััวอย่่างเช่่น  กำหนดกลไกการปฏิิบััติิงานเพื่่�อลดความเสี่่�ยงการทุุจริิต การให้้ความรู้้� 
เรื่่�องการป้้องกัันการทุุจริิตหรืือผลประโยชน์์ทัับซ้้อนที่่�มีีโอกาสเสี่่�ยงจะเกิิดขึ้้�นในองค์์ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 สามารถจััดทำในรููปแบบของประกาศขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือรายงานผลการดำเนิินการเพื่่�อจััดการ 
ความเสี่่�ยงการทุจริิต หรืือจะดำเนิินการเปิิดเผยข้้อมููลในลักษณะการเผยแพร่ข่่าวประชาสััมพัันธ์การดำเนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อ
จััดการความเสี่่�ยงการทุุจริิตของหน่่วยงานก็็ได้้
	 ควรแสดงรายละเอีียดข้้อมููลการดำเนิินการในรอบ 6 เดืือน ของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2564
ถึึงเดืือนมีีนาคม 2565)

ควรระวััง
	 มีกีารประกาศองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นว่า่จัดัทำมาตรการด้า้นต่า่งๆ แต่ใ่นเนื้้�อหาไม่ม่ีรีายละเอียีดการดำเนินิการตาม
มาตรการแต่่อย่่างใด 
	 กรณีีไม่่มีีข้้อมููลการประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิตประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หรืือแสดงข้้อมููลไม่่เป็็นไปตาม
หลัักเกณฑ์์ตามข้้อ O36 สำนัักงาน ป.ป.ช. จะไม่่สามารถพิิจารณาตรวจประเมิินในข้้อ O37 ได้้ว่่ามีีความสอดคล้้อง
กัันอย่่างไร จึึงไม่่ได้้คะแนนในข้้อนี้้�
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O38
การเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร

ตามมาตรฐานทางจริิยธรรม

o แสดงถึึงการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้เจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน
มีีทััศนคติิ ค่ ่านิิยมในการปฏิิบััติิงานอย่่างซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มี ีจิิตสำนึึกที่่�ดีี 
รัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่� ตามมาตรฐานทางจริิยธรรมของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ
o เป็็นการดำเนิินการที่่�หน่่วยงานเป็็นผู้้�ดำเนิินการเอง 
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์
	 	 วัันที่่� 7 มกราคม 2565 ณ ศาลาอเนกประสงค์์เทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม อำเภอซ่ื่�อตรง จั งหวััดสุุจริิต  
นายเปิดิเผย โปร่งใส นายกเทศมนตรีีตำบลเที่่�ยงธรรม ได้้เป็็นประธานในพิธีเีปิดิโครงการ/กิิจกรรม ........... ตามแผนงาน.......  
ซึ่่�งภายในงานมีการระดมความคิิดเห็็น เพื่่�อจััดทำเทศบััญญััติิ/ประกาศหน่่วยงานเกี่่�ยวกัับกำหนดค่่านิิยมและวััฒนธรรมองค์์กร 
ตามมาตรฐานทางจริิยธรรม โดยมีีการจัดฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับวััฒนธรรมองค์์กรต่่อการบริิการประชาชนด้้วยจิิตสำนึึก 
ความรัับผิิดชอบและก้้าวไปสู่่�องค์์กรที่่�ทัันสมััยในสายตาประชาชน  โดยมีีผู้้�เข้้ารัับการฝึกอบรม/ประชุุม/เข้้าร่่วมกิิจกรรม 
เป็็นผู้้�บริิหาร ข้้าราชการ พนัักงาน เจ้้าหน้้าที่่�ของเทศบาลตำบลเที่่�ยงธรรม จำนวน ....... คน

ตััวอย่่างรููปแบบลัักษณะการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรตามมาตรฐานทางจริิยธรรม

ควรปฏิิบััติิ
		 ต้อ้งเป็น็โครงการ/กิิจกรรมที่�มีีเจตนารมณ์หรืือวัตัถุประสงค์ท่์ี่�เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์ก์รให้้เจ้า้หน้า้ที่่�ของหน่่วยงาน 
มีีทััศนคติิ ค่่านิิยม ในการปฏิิบััติิงานอย่่างซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มีีจิิตสำนึึกที่่�ดีี รัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่�ตามประมวล/มาตรฐาน 
ทางจริิยธรรมของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ
	 เป็็นโครงการ/กิิจกรรม/งานที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นเป็็นผู้้�จััดเองหรืือเป็็นเจ้้าภาพดำเนิินการ และดำเนิินการ 
เสร็็จสิ้้�นเรีียบร้้อยแล้้วในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
	 อาจจััดทำในลัักษณะรายงานผลโครงการ/กิิจกรรม/งาน ที่่ �จะเสนอต่่อผู้้�บัังคัับบััญชาหรืือไม่่ก็็ได้้ แต่่อย่่างน้้อยต้้องมีี 
รููปภาพที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าได้้ดำเนิินโครงการ/กิิจกรรมเสร็็จสิ้้�นแล้้ว 
	 แสดงบนเว็็บไซต์์อย่่างน้้อยจำนวน  1 โครงการ/กิิจกรรม/งาน ซึ่่ �งต้้องมีีข้้อมููลที่่�สามารถยืืนยัันหรืือแสดงให้้เห็็นว่่า 
มีีการดำเนิินการอย่่างไร ที่่�ไหน เมื่่�อไร
	 โครงการตัวอย่่างที่่�องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นดำเนิินการ เช่น่ โครงการเสริิมสร้้างคุุณธรรม จริิยธรรม ป้องกัันการทุจริติ 
ประพฤติมิิิชอบ กิจิกรรมเสริมิสร้า้งการป้อ้งกันัและปราบปรามการทุจุริติในการปฏิบิัตัิงิาน โครงการยกย่อ่งผู้้�ปฏิบิัตัิงิานที่่�มีี 
ความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติบริกิารประชาชนดีเีด่น่ กิจิกรรมการอบรมเพ่ื่�อขับัเคลื่่�อนนโยบาย No Gift Policy ไปสู่่�การเป็น็วัฒันธรรม
องค์์กรโปร่งใส การฝึกอบรมการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยจิิตสำนึึกรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เพื่่�อสร้้างค่่านิิยมร่่วมระหว่่างเทศบาลกัับ
ชุุมชน เป็็นต้้น

ควรระวััง
	 นำโครงการ/กิิจกรรมที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไปร่่วมงานกัับหน่่วยงานอื่่�นมาตอบ
	 โครงการ/กิิจกรรม/งานส่่งเสริิมวััฒนธรรมประเพณีีท้้องถิ่่�น และกิิจกรรมสาธารณะศาสนา (ทำบุุญตัักบาตร  
ปฏิิบััติิธรรม นั่่�งสมาธิิ ประเพณีี/การละเล่่นท้้องถิ่่�น) ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับหลัักการของข้้อคำถาม O38 
	 แสดงเพีียงแผนงาน/บััญชีีโครงการลักษณะส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร  และไม่่มีีรายละเอีียดวิิธีีดำเนิินงานความคืืบหน้้า 
ของการดำเนิินการ รวมทั้้�งไม่่มีีข้้อมููลรายละเอีียดในการจััดกิิจกรรมว่่าดำเนิินการอย่่างไร ที่่�ไหน เมื่่�อไร
	 ใช้โ้ครงการ/กิจิกรรมที่่�ดำเนินิการกับักลุ่่�มเป้า้หมายเป็น็บุคุลากรภายนอก/ประชาชนในพื้้�นที่่�องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น 
มาตอบ
	 นำโครงการ/กิิจกรรม/งานในปีีงบประมาณอื่่�นมาตอบ
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O39
แผนปฏิิบััติิการป้้องกััน

การทุุจริิต

o แสดงแผนปฏิิบััติิการที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิตหรืือ
พััฒนาด้้านคุุณธรรมและความโปร่่งใสของหน่่วยงาน 
o มี ข้้อมููลรายละเอีียดของแผนฯ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย โครงการ/
กิิจกรรม งบประมาณ และช่่วงเวลาดำเนิินการ 
o เป็็นแผนที่่�มีีระยะเวลาบัังคัับใช้้ครอบคลุุมปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

แผนป้้องกัันการทุุจริิต

แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต
(๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เทศบาลตำบลโปร่่งใส อำเภอซื่่�อสััตย์์ จัังหวััดสุุจริิต

เทศบาลตำบลโปร่่งใส.go.th/Detail
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล
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วิิธีีการเข้้าสู่่�ระบบ e-PlanNACC
เพื่่�อนำข้้อมููลมาแสดง/เปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
(กรณีีที่่�มีีการทบทวน ปรัับปรุุง และสร้้างโครงการ/กิิจกรรม ปีี 2565 แล้้ว)

1. เข้้าสู่่�ระบบ e-PlanNACC หรืือ https://e-plan.nacc.go.th โดยใช้้ Username และ Password ข ององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  

ดัังรููปภาพที่่� 1

2. เข้้าไปเมนูู “พิิมพ์์แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต” เลืือกปีี 2565 จะปรากฏบััญชีีรายชื่่�อโครงการ/กิิจกรรม ตามที่่�ได้้ทบทวน ปรัับปรุุง 

และสร้้างโครงการเพื่่�อจััดทำเป็็นแผนในปีี 2565 ดัังรููปภาพที่่� 2 

3. กรอกชื่่�อ-สกุุล ผู้้� ออกรายงาน  และกดปุ่่�ม Export pdf จะปรากฏไฟล์์ “แผนปฏิิบััติิการป้องกัันการทุจริิตของ ..(ชื่่�อ อปท.)..” 

ดัังรููปภาพที่่� 3 จากนั้้�นนำไฟล์์แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตไปแสดง/เปิิดเผยไว้้บนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

รููปภาพที่่� 1

รููปภาพที่่� 2
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รููปภาพที่่� 3

ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต

ควรปฏิิบััติิ
	 ต้้องนำ “แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต พ.ศ. 2565” แสดงบนเว็็บไซต์์ โดยดำเนิินการดัังนี้้�
	 	 	 กรณีีดำเนิินการผ่่านระบบ e-PlanNACC ให้้ดำเนิินการปรัับปรุุง/ทบทวนโครงการ/กิิจกรรมที่่�ได้้ขัับเคลื่่�อนแล้้ว 
ในปีีงบประมาณ พ .ศ. 2564 ว่ ่าโครงการ/กิิจกรรมใดควรยกเลิิก/ดำเนิินการต่่อ/จััดทำใหม่่เพื่่�อรวบรวมและสร้้างเป็็น  
“แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต พ.ศ. 2565”25 และให้้นำไฟล์์/ข้้อมููลจากการ Export pdf ผ่่านระบบ e-PlanNACC
ไปเปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ (รููปภาพที่่� 1 – 3)
หรืือ	 	 กรณีีต้้องการแสดงแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตให้้ครบองค์์ประกอบ 3 ส่่วน ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 บทนำ ส่่วนที่่� 2  
บััญชีีโครงการ/กิิจกรรม และส่่วนที่่� 3 ร ายละเอีียดการดำเนิินงานรายโครงการ/กิิจกรรม สามารถนำข้้อมููลจากระบบ 
e-PlanNACC ที่่�ได้้บันัทึึกไว้้เป็็นฐานข้อ้มููลอ้้างอิิงเพ่ื่�อจััดทำเป็็นไฟล์์รูปูเล่่ม และแสดงบนเว็็บไซต์์โดยไม่่ต้อ้งนำส่่งให้้สำนักังาน  
ป.ป.ช.
	 โครงการ/กิิจกรรมที่่�ปรากฏตามบััญชีีและรายละเอีียดแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต จะต้้องมีีการปรัับปรุุงให้้เป็็น 
ปััจจุุบััน และสอดคล้้อง/เชื่่�อมโยง/สััมพัันธ์์กัับการตอบข้้อคำถาม O40 : รายงานการกำกัับติิดตามการดำเนิินการป้้องกััน 
การทุุจริิตประจำปีี รอบ 6 เดืือน

ควรระวััง
	 ห้้ามนำ url ของระบบ e-PlanNACC มาตอบโดยตรง เนื่่�องจากประชาชนทั่่�วไปไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลดัังกล่่าวได้้ 
	 ไม่่เปิิดเผยแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ขาดการปรัับปรุุงแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตให้้เป็็นปััจจุุบััน 
	 แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตไม่่ครอบคลุุมปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

	 25สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้ส้่ง่เสริมิให้้องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นจัดัทำแผนปฏิบัิัติกิารป้อ้งกันัการทุจริติ ตั้้�งแต่ป่ีงีบประมาณ พ.ศ. 2560 ตามกรอบ 
แนวทางยุุทธศาสตร์์ชาติิว่่าด้้วยการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต ร ะยะที่่� 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่่�อสร้้างกลไกในการป้้องกัันการทุุจริิต 
ในองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น และแจ้ง้ให้ข้ยายกรอบเวลาแผนปฏิบิัตัิกิารป้อ้งกันัการทุจุริติขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ให้ส้ิ้้�นสุดุปีงีบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ตามหนังัสืือของกรมส่่งเสริมิการปกครองท้อ้งถ่ิ่�น ที่่� มท 0810.3/ว 2271 ลงวันัที่่� 31 กรกฎาคม 2563 ประกอบหนังัสืือของกรมส่่งเสริมิ
การปกครองท้้องถิ่่�น ที่่� มท. 0810.3 / ว2927 ลงวัันที่่� 7 ธัันวาคม 2564



120 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O40

รายงานการกำกัับติิดตาม
การดำเนิินการป้้องกััน

การทุุจริิตประจำปีี
รอบ 6 เดืือน

o แสดงความก้้าวหน้้าในการดำเนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการป้องกััน 
การทุุจริิตตามข้้อ O39 
o มี ข้้อมููลรายละเอีียดความก้้าวหน้้า อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
ความก้า้วหน้า้การดำเนินิการแต่ล่ะโครงการ/กิจิกรรม และ รายละเอียีด 
งบประมาณที่่�ใช้้ดำเนิินงาน
o สามารถจััดทำข้้อมููลเป็็นแบบรายเดืือน  หรืือรายไตรมาส หรืือ 
ราย 6 เดืือน ที่่�มีขี้อ้มููลครอบคลุมุในระยะเวลา 6 เดืือนของปีี พ.ศ. 2565 

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

หมายเลข 2

2565

หมายเลข 1เทศบาลตำ�บลโปร่งใส.go.th/anti-coruption

นายเปิิดเผย โปร่่งใส  1 เมษายน 2565

รายงานการกำกัับติิดตามการดำเนิินการป้้องกัันการทุุจริิต ประจำปีี 2565 รอบ 6 เดืือน
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

หมายเลข 32565



122 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

วิิธีีการเข้้าสู่่�ระบบ e-PlanNACC
เพื่่�อนำข้้อมููลมาแสดง/เปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

1. เข้้าระบบ e-PlanNACC หรืือ https://e-plan.nacc.go.th โดย Username และ Password ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

2. คลิ กที่่�เมนูู “ภาพรวมของการดำเนิินงานตามแผนราย อปท.” เลืือกปีี 2565 และรอบ 6 เดืือน” ดั งรููปภาพหมายเลข  4 และกดปุ่่�ม  

Export pdf จะปรากฏไฟล์์ดัังรููปภาพหมายเลข 2

3. คลิิกที่่�เมนูู “ผลการดำเนิินงานตามแผน” เลืือกปีี 2565 และรอบ 6 เดืือน  โดยระบุุปััญหา อุุปสรรค ข้้อเสนอแนะ ชื่่�อ-สกุุล ตำแหน่่ง 

ผู้้�รายงานในช่่อง ดัังรููปภาพหมายเลข 5 และกดปุ่่�ม Export pdf จะปรากฏไฟล์์ดัังรููปภาพหมายเลข 3 

4. นำไฟล์์หรืือข้้อมููลจากเมนููดัังกล่่าวหรืือจากการ Export pdf ทั้้�งหมดรวบรวมและนำไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ดัังรููปภาพหมายเลข 1

2565

2565

หมายเลข 4

หมายเลข 5

2565
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานการกำกัับติิดตามการดำเนิินการป้้องกัันการทุุจริิตประจำปีี รอบ 6 เดืือน

ควรปฏิิบััติิ
	 ผู้้�บริิหารต้้องมีีการกำกัับติิดตามให้้มีีการดำเนิินการและขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต และรายงานผลฯ 
ในระบบ e-PlanNACC ทุุก 6 เดืือน
	 ต้้องมีีข้้อมููลรายละเอีียดของความก้้าวหน้้าในการดำเนิินการในแต่่ละโครงการ/แผนงาน/กิิจกรรม และรายละเอีียด 
งบประมาณ ในการดำเนิินการ 
	 การแสดงข้้อมููลตามข้้อคำถาม O40 สามารถนำข้้อมููลจากระบบ e-PlanNACC มาแสดง ได้้ดัังนี้้�
	 	 	 นำไฟล์์เอกสารจากเมนูู “ภาพรวมของการดำเนิินงานตามแผนราย อปท.” และ “ผลการดำเนิินงานตามแผน”  
ที่่�ได้้จากการ  Export pdf มารวบรวมและไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ตามรููปภาพตัวอย่่าง 
หมายเลข 1-3  (ขั้้�นตอนการ Export pdf ตามรููปภาพตััวอย่่างหมายเลข 4-6) 
	 	 	 หรืือ 
	 	 	 นำข้อ้มูลูจากเมนู ู“ภาพรวมของการดำเนินิงานตามแผนราย อปท.” และ “ผลการดำเนินิงานตามแผน” มาประกอบ
จัดัทำเล่ม่รายงานผลการกำกับัติดิตามการดำเนินิการป้องกันัการทุจุริติประจำปี ีรอบ 6 เดืือน และนำรายงานผลฯ ดังกล่า่ว
ไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้เช่่นเดีียวกััน 
	 โครงการ/กิิจกรรมที่่�ปรากฏในรายงานผลฯ จะต้้องสอดคล้อง/เช่ื่�อมโยงกัับการตอบข้้อคำถาม O39 แผนปฏิิบััติิการ
ป้้องกัันการทุุจริิต

ควรระวััง
	 ห้้ามนำ url ของระบบ e-PlanNACC มาตอบโดยตรง เนื่่�องจากประชาชนทั่่�วไปไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้
	 ไม่แ่สดงรายงานผลการดำเนินิงานแผนปฏิิบััติกิารป้อ้งกันัการทุจริติ ประจำปีี 2565 รอบ 6 เดืือน บนเว็บ็ไซต์ข์ององค์ก์ร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ไม่่รายงานผลการดำเนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตให้้เป็็นปััจจุุบััน 
	 แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตไม่่ครอบคลุุมปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
	 Export ไฟล์์นามสกุุล .pdf จากระบบเป็็นไฟล์์แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตช่่วงปีีอื่่�นมาแสดง 



124 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O41
รายงานผลการดำเนิินการ
ป้้องกัันการทุุจริิตประจำปีี

o แสดงผลการดำเนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต 
o มีีข้้อมููลรายละเอีียดสรุุปผลการดำเนิินการ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย 
ผลการดำเนิินโครงการหรืือกิิจกรรม ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ปััญหา
อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
o เป็็นรายงานผลของปีี พ.ศ. 2564

ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

เทศบาลตำ�บลโปร่งใส.go.th/anti-corruption

เทศบาลตำ�บลโปร่งใส.go.th/anti-corruption/detail/pdf9878

หมายเลข 1

หมายเลข 2

รายงานผลการดำเนิินการป้้องกัันการทุุจริิต ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ.2564
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ตััวอย่่างการเปิิดเผยข้้อมููล

หมายเลข 3



126 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

วิิธีีการเข้้าสู่่�ระบบ e-PlanNACC
เพื่่�อนำข้้อมููลมาแสดง/เปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

1. เข้้าระบบ e-PlanNACC หรืือ http://e-plan.nacc.go.th โดย Username และ Password ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

2. คลิิกที่่�เมนูู “ภาพรวมของการดำเนิินงานตามแผนราย อปท.” เลืือก “ปีี 2564” และ “รอบ 12 เดืือน” ดัังรููปภาพหมายเลข 4 และ 

กดปุ่่�ม Export pdf จะปรากฏไฟล์์ดัังรููปภาพหมายเลข 2

3. คลิิกที่่�เมนูู “ผลการดำเนิินงานตามแผน” เลืือกปีี 2564 และรอบ 12 เดืือน โดยระบุุปััญหา อุุปสรรค ข้้อเสนอแนะ ชื่่�อ-สกุุล ตำแหน่่ง 

ผู้้�รายงานในช่่อง ดัังรููปภาพหมายเลข 5 และกดปุ่่�ม Export pdf จะปรากฏไฟล์์ดัังรููปภาพหมายเลข 3 

4. นำไฟล์์หรืือข้้อมููลจากเมนููดัังกล่่าวหรืือจากการ Export pdf ทั้้�งหมดรวบรวมและนำไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ดัังรููปภาพตััวอย่่างหมายเลข 1

หมายเลข 4

หมายเลข 5
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : รายงานผลการดำเนิินการป้้องกัันการทุุจริิตประจำปีี

ควรปฏิิบััติิ
	 ผู้้�บริิหารต้้องมีีการกำกัับติิดตามให้้มีีการดำเนิินการและขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิต และรายงานผลฯ 
ผ่่านระบบ e-PlanNACC รอบ 12 เดืือน
	 มีกีารแสดงข้อ้มูลูรายละเอียีดสรุปุผลการดำเนินิการประจำปีงีบประมาณ พ.ศ. 2564 อย่า่งน้อ้ย ผลการดำเนินิโครงการ
หรืือกิิจกรรม ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ ปััญหาอุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
	 การแสดงข้้อมููลตามข้้อคำถาม O41 สามารถนำข้้อมููลจากระบบ e-PlanNACC มาแสดง ได้้ดัังนี้้� 
	 	 	 นำไฟล์์เอกสารจากเมนูู “ภาพรวมของการดำเนิินงานตามแผนราย อปท.” และ “ผลการดำเนิินงานตามแผน”  
ที่่�ได้้จากการ  Export pdf มารวบรวมและไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  ตามรููปภาพตัวอย่่าง 
หมายเลข 1-3  (วิิธีีการนำข้้อมููลจากระบบ e-PlanNACC มาแสดงตามรููปภาพตััวอย่่างหมายเลข 4-6 ) หรืือ
	 	 	 นำข้้อมููลจากเมนูู “ภาพรวมของการดำเนิินงานตามแผนราย อปท.” และ “ผลการดำเนิินงานตามแผน”  
มาประกอบจััดทำเล่่มรายงานผลการกำกัับติดิตามการดำเนิินการป้องกันัการทุจริติประจำปีี รอบ 12 เดืือน และนำรายงาน
ผลฯ ดัังกล่่าวไปแสดงบนเว็็บไซต์์ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้เช่่นเดีียวกััน 

ควรระวััง
	 ห้้ามนำ url ของระบบ e-PlanNACC มาตอบโดยตรง เนื่่�องจากประชาชนทั่่�วไปไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้
	 ไม่แ่สดงรายงานผลการดำเนินิงานแผนปฏิิบััติกิารป้อ้งกันัการทุจริติ ประจำปีี 2565 รอบ 6 เดืือน บนเว็บ็ไซต์ข์ององค์ก์ร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
	 ไม่่รายงานผลการดำเนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตให้้เป็็นปััจจุุบััน 
	 แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตไม่่ครอบคลุุมปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
	 Export ไฟล์์นามสกุุล .pdf จากระบบเป็็นไฟล์์แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันการทุุจริิตช่่วงปีีอื่่�นมาแสดง 
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O42

มาตรการส่่งเสริิม
คุุณธรรมและความโปร่่งใส

ภายในหน่่วยงาน

o	 แสดงการวิิเคราะห์์ผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส 
ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ในปีี พ.ศ. 2564
o	 มีขี้อ้มูลูรายละเอีียดการวิเคราะห์์ อย่า่งน้้อยประกอบด้ว้ย ประเด็็น 
ที่่�เป็็นข้้อบกพร่่องหรืือจุุดอ่่อนที่่�จะต้้องแก้้ไขโดยเร่่งด่่วน ปร ะเด็็นที่่� 
จะต้้องพััฒนาให้้ดีีขึ้้�นที่่�มีีความสอดคล้้องกัับผลการประเมิินฯ 
o มี ีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิิเคราะห์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิหรืือ 
มาตรการเพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการส่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่่วยงานให้้ดีีขึ้้�น ซึ่่ �งสอดคล้้องตามผลการวิิเคราะห์์ผล 
การประเมิินฯ โดยมีีรายละเอีียดต่่างๆ อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
การกำหนดผู้้�รับผิิดชอบหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การกำหนดขั้้�นตอนหรืือ 
วิิธีีการปฏิิบััติิ การกำหนดแนวทางการกำกัับติิดตามให้้นำไปสู่่� 
การปฏิิบััติิและการรายงานผล 

ตััวอย่่างการแสดงข้้อมููลตามหลัักเกณฑ์์องค์์ประกอบของข้้อคำถาม O42

ตััวอย่่างการจััดทำมาตรการ
มาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

 ...(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)...  อำเภอ............................ จัังหวััด.........................

1. การวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA ของ ..(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น).. ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 	
	 จากผลการประเมิิน ITA ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของ ..(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น).. พบว่่า มีีผลคะแนน 
81.91 คะแนน อยู่่�ในระดัับ B ดัังนี้้�

    ตััวชี้้�วััดย่่อย10.2 มาตรการภายในเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต26 (ข้้อคำำ�ถาม O42 - O43)
มาตรการส่่งเสริิมความโปร่่งใสและป้้องกัันการทุุจริิตภายในหน่่วยงาน

	 26การเปิิดเผยข้้อมููลตามตััวชี้้�วััดย่่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต ในข้้อคำถาม O42 และ O43 นัับเป็็นกลไกในการช่่วยและ 
ส่่งเสริิมให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภายในองค์์กร โดยการวิิเคราะห์์จุุดที่่�ต้้องพััฒนาจากผลการประเมิิน  ITA  
ในปีทีี่่�ผ่า่นมา เพ่ื่�อกำหนดกำหนดแนวทาง และวิธิีกีารดำเนินิการเพื่่�อยกระดับัคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นให้้ดียีิ่่�งขึ้้�น  
ทั้้�งนี้้� การเปิิดเผยข้้อมููลตามตััวชี้้�วััดย่่อยดัังกล่่าว ถููกกำหนดให้้มีีค่่าคะแนนรวมกัันสููงถึึงร้้อยละ 10 จากผลคะแนนเต็็มของการประเมิิน ITA 
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : มาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน

 โดยวิิเคราะห์์ผลการประเมิินแต่่ละตััวชี้้�วััด ได้้ดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััดของการประเมิิน ITA ประเด็็นที่่�ต้้องแก้้ไข/ปรัับปรุุง/รัักษาระดัับ

แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT)

1. การปฏิิบััติิหน้้าที่่� 	 	 94.11 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า่ มีปีระเด็น็ที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุในเรื่่�องการใช้้ทรัพัย์ส์ินิ 
ของราชการ พบว่่า บุุคลากรนำทรััพย์์สิินของราชการไปใช้้เป็็นของ 
ส่ว่นตัวโดยไม่ไ่ด้ข้ออนุญุาต อีกีทั้้�ง บุคุลากรส่วนใหญ่ไ่ม่ท่ราบหรืือรับัรู้้� 
ถึึงวิิธีกีารในการขอยืืมใช้ท้รัพัย์ส์ินิขององค์์กรปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น …

2. การใช้้งบประมาณ 	 	 88.72 คะแนน

3. การใช้้อำนาจ 	 	 	 88.26 คะแนน

4. การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ 	 88.78 คะแนน

5. การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต 		 89.50 คะแนน

แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT)

6. คุุณภาพการดำเนิินงาน 	 	 89.10 คะแนน ผลคะแนน  EIT พ บว่่า ค วรจะต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพื่่�อระดัับคุุณภาพ 
การดำเนิินงาน และพััฒนางานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�ง 
ประชาสััมพัันธ์์การดำเนิินงานเป็็นระยะต่่อไป …

7. ประสิิทธิิภาพการสื่่�อสาร 	 	 91.90 คะแนน

8. การปรัับปรุุงการทำงาน 	 	 89.20 คะแนน

แบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ  (OIT)

9. การเปิิดเผยข้้อมููล 	 	 89.64 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า่ ยังไม่ม่ีกีารประเมินิ และแนวทางในการจัดัการ 
ความเสี่่�ยงการทุจุริติอย่่างเป็็นรูปูธรรม ขณะเดียีวกันัก็ย็ังัไม่่มีกีารจัดัทำ 
มาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน ...

10. การป้้องกัันการทุุจริิต 	 	 50.00 คะแนน

2. ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาคุุณธรรมและความโปร่่งใสในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565
	 จากการประชุุมองค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น  เมื่่�อวัันที่่� 30 ธันวาคม 2564 ผู้้�บริหิารและเจ้้าหน้้าที่่�ได้้ร่ว่มกัันพิจารณา
เพื่่�อกำหนดมาตรการในการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสของ ...(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)...  ดัังนี้้�

มาตรการ/แนวทาง วิิธีีการดำเนิินการ ผู้้�รัับผิิดชอบ ระยะเวลาดำเนิินการ การติิดตามผล

1. การสร้้างฐานความคิิด 
การแยกแยะประโยชน์์ส่ว่นตัว 
และประโยชน์์ส่่วนรวม

1. เสริมิสร้้างฐานคิดิแยกแยะประโยชน์์ 
ส่่ วนตัวและประโยช น์์ ส่่ วนรวม  
ในรููปแบบการจััดอบรม /จััดทำสื่่�อ
ประชาสััมพัันธ์์รณรงค์์
2 .  จั ดคู่่�มืือแนวปฏิิ บััติิ ในการใ ช้้ 
ทรััพย์์สิินของราชการ

สำนัักปลััดฯ ม.ค. - มีี.ค. 65 รายงานผลดำเนิินการ 
ใ นปร   ะ ชุุ ม อ ง ค์์ ก ร 
ประจำเดืือนเมษายน 
2565

2. การปรับปรุงระบบการทำงาน  
และการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การสื่่�อสารภายใต้้แนวคิิด  
“Smart Country : วิิถีีชนบท 
สไตล์์เมืืองกรุุง”

1. จััดตั้้�งศููนย์์ Smart Country
2. แต่่งตั้้�ง จนท.ประจำศููนย์์
3. จััดอบรม จนท.
4. แต่ง่ตั้้�ง จนท.ประชาสัมัพันัธ์ห์มู่่�บ้า้น
5. ดำเนิินงานประชาสััมพัันธ์์ผ่่าน 
ทุุกช่่องทางการสื่่�อสารเป็็นระยะ ๆ
6. สำรวจความพึึงพอใจ

สำนัักปลััดฯ ตลอดปีี 65 รายงานผลดำเนิินการ 
ใ นปร   ะ ชุุ ม อ ง ค์์ ก ร 
ประจำเดืือนทุุกเดืือน

3. โครงการจัดทำมาตรการ 
ส่่ ง เ ส ริิ ม คุุ ณ ธ รร  ม แ ล ะ 
ความโปร่ง่ใสภายในหน่ว่ยงาน  
และวิิ เคราะห์์ความเสี่่� ย ง 
การทุุจริิต

1. แต่่งตั้้�งคณะทางานจััดทำมาตรการ
2. ปร ะชุุมคณะทางานเพ่ื่�อจััดทำ
มาตรการ
3. มอบหมายให้้ฝ่่าย/กอง/สำนััก  
รัับผิิดชอบในการดำเนิินการ

สำนัักปลััดฯ ม.ค - มีี.ค. 65 รายงานผลและเอกสาร 
ต่่าง ๆ ตามตััวชี้้�วััดที่่� 10  
การป้องกัันการทุจริิต  
เ พื่่� อ น ำ ไ ป เ ปิิ ด เ ผ ย 
บนเว็็บไซต์์
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : มาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน

ควรปฏิิบััติิ
	 ต้อ้งมีีการแสดงมาตรการส่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่งใสขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นบนเว็็บไซต์์องค์ก์รปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น โดยมีีการแสดงรายละเอีียดข้้อมููลอย่่างน้้อย 2 ส่่วน ดัังนี้้�
	 	 	 ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลรายงานการวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นในปีีงบประมาณ  
พ.ศ. 256427 ในประเด็็นข้้อบกพร่่องหรืือจุุดอ่่อนที่่�ควรแก้้ไข หรืือประเด็็นที่่�ควรพััฒนาให้้ดีีขึ้้�น  โดยต้้องเป็็นการวิิเคราะห์์ 
ขององค์ก์รปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นเอง (หากไม่่มีข้ี้อมููลการวิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA มาแสดงจะไม่่ได้้คะแนนทั้้�งในข้้อ O42  
และข้้อ O43)
	 	 	 	 ตััวอย่่างแนวทางการวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมโยงผลการประเมิิน ITA 
				    ประเด็็นการวิิเคราะห์์ “กรณีีที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นมีีการเปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อคำถาม O18-20  
แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี ตามแบบวััด OIT แต่่ผลการประเมิินการรัับรู้้�ของบุุคลากรตามแบบวััด IIT กลัับพบว่่า  
ไม่่มีีบุุคลากรของหน่่วยงานคนใดรู้้�รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับเรื่่�องแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีีหรืือรู้้�น้้อยมาก ดัังนั้้�น 
อาจสะท้้อนให้้เห็็นถึึงบุุคลากรของหน่่วยงานไม่่ให้้ความสนใจเลยหรืือเป็็นเพราะข้้อมููลที่่�เปิิดเผยไว้้เข้้าถึึงได้้ยาก”
	 	 	 ส่ว่นที่่� 2 การกำหนดแนวทางในการแก้้ไขข้อ้บกพร่่อง หรืือข้อ้เสนอแนะในการพััฒนา/ปรับปรุงการดำเนิินงาน 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยต้้องมีีข้้อมููลดัังนี้้�  
	 	 	 	 กำหนดและพััฒนามาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน  ให้้สอดคล้้องกัับ 
การวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA ปี งบประมาณ พ.ศ. 2564 และกำหนดให้้มีีหน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบหรืือคณะทำงาน 
ในการดำเนิินการ
	 	 	 	 กำหนดขั้้�นตอนการดำเนิินงานหรืือวิิธีีการปฏิิบััติิที่่�เป็็นรููปธรรม
	 	 	 	 กำหนดแนวทางการกำกัับติิดตามมาตรการส่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ื่�อให้้เกิิดการขับเคลื่�อน 
ไปสู่่�การปฏิิบััติิและมีีการรายงานผล
	 เมื่่�อจัดัทำมาตรการส่ง่เสริมิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสตามข้อ้คำถาม O42 แล้ว้เสร็จ็ ควรมีกีารเปิดิเผยและแจ้ง้เวียีนให้้ 
บุุคลากรทุุกฝ่่าย/กอง/สำนัักได้้รัับทราบและร่่วมกัันดำเนิินการขัับเคลื่่�อนอย่่างเป็็นรููปธรรมต่่อไป
	 กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีผลการประเมิินผ่่านเกณฑ์์ (85 ค ะแนนขึ้้�นไป) หรืือผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับสููง 
ติิดต่่อกัันหลายปีี ค วรกำหนดมาตรการส่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงานเพ่ื่�อรัักษาระดัับหรืือยกระดัับ 
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ควรระวััง
	 ขาดรายละเอีียดองค์์ประกอบของข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน ITA ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นไม่่ได้้ทำการวิิเคราะห์์ผลการประเมิิน  ITA แต่่นำข้้อเสนอแนะจากระบบ ITAS มาแสดง
โดยตรง 
	 ไม่่มีีการกำหนดมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส
	 กำหนดมาตรการส่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่งใส ไม่่สอดคล้องกัับประเด็็นการวิเคราะห์์ผลการประเมิิน  ITA เช่่น  
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีประเด็็นข้้อบกพร่่องและควรปรัับปรุุงเฉพาะตััวชี้้�วััดประสิิทธิิภาพการสื่่�อสารจากผลประเมิิน 
การรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) แต่่กำหนดมาตรการเกี่่�ยวกับการใช้้ทรัพย์์สิินราชการของบุุคลากรแทน  
ซึ่่�งควรจะเป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการสื่่�อสารเพีียงอย่่างเดีียว  

	 27ตรวจสอบข้้อมููลผลการประเมิิน ITA รายตััวชี้้�วััดขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้้ที่่� https://itas.nacc.go.th 
(ระบบ ITAS)
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ข้้อ ประเด็็นการประเมิิน องค์์ประกอบด้้านข้้อมููล

O43

การดำเนิินการตามมาตรการ
ส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ภายในหน่่วยงาน

o แสดงความก้้าวหน้้าหรืือผลการดำเนิินการตามมาตรการเพ่ื่�อส่่งเสริมิ 
คุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน
o มี ข้้อมููลรายละเอีียดการนำมาตรการเพื่่�อส่่งเสริิมคุุณธรรมและ 
ความโปร่่งใสภายในหน่่วยงานในข้้อ O42 ไปสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็น 
รููปธรรม
o เป็็นการดำเนิินการในปีี พ.ศ. 2565

ตััวอย่่างการแสดงข้้อมููลตามหลัักเกณฑ์์องค์์ประกอบของข้้อคำถาม O43

ตััวอย่่างการจััดทำรายงาน
รายงานผลการดำเนิินการมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ของ ..(ชื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น)..  ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

	 ตามที่่�ได้ด้ำเนินิการวิเิคราะห์ผ์ลการประเมินิ ITA ของ ..(ชื่่�อองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น).. ปีงีบประมาณ พ.ศ. 2564  
และได้้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริิมส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่งใสขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยได้้มีกีารดำเนิินการขับเคลื่�อนมาตรการส่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่งใสขององค์ก์รปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565  ดัังต่่อไปนี้้�

มาตรการ วิิธีีการดำเนิินการ ผู้้�รัับผิิดชอบ ระยะเวลา ผลการดำเนิินการ ข้้อเสนอแนะ

1. การสร้้าง 
ฐานความคิิด 
การแยกแยะ
ประโยชน์์
ส่่วนตััว 
และประโยชน์์ 
ส่่วนรวม

1.เสริิมสร้้างฐานคิิด
แยกแยะประโยชน์์
ส่่วนตััว 
และประโยชน์์ส่่วนรวม  
ในรููปแบบ 
การจััดอบรม /
จัดัทำสื่่�อประชาสัมัพันัธ์
รณรงค์์
2. กำหนดแนวทาง
ปฏิิบััติิในการยืืมใช้้
ทรััพย์์สิินของราชการ

สำนัักปลััดฯ ม.ค.-มีี.ค 65 1. จััดอบรมปลููกฝัังฐานความคิิด 
แยกแยะผลประโยชน์์ส่่วนตน
และประโยชน์์ส่่วนรวม เมื่่�อวัันที่่�  
14 ม.ค.65
2. จััดทำสื่่�อเรื่่�องการแยกแยะ 
ผลประโยชน์์ส่่วนตััวและส่่วนร่่วม  
ประชาสััมพัันธ์์แก่่บุุคลากรทุุกฝ่่าย 
เมื่่�อวัันที่่� 18 ก.พ.65
2. จััดประชุุมชี้้�แจงแนวทางปฏิิบััติิ
ในการยืืมใช้้ทรััพย์์สิินขององค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เมื่่�อวัันที่่� 
25 ก.พ. 65 โดยมีีบุุคลากร
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
เข้้าร่่วมประชุุมครบทุุกคน

หากมีีบุุคลากร
บรรจุุ/โอน/ย้้าย  
หรืือผู้้�บริิหาร
ท้้องถิ่่�นและ
สมาชิิกสภา
ท้้องถิ่่�นเข้้ามา
ในหน่่วยงานควร
ให้้สำนัักปลััดฯ
แจ้้งให้้ทราบถึึง
มาตรการต่่าง ๆ  
ดัังกล่่าวของ
หน่่วยงาน

2. ... ... ... ... ... ...

3. ... ... ... ... ... ...
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ข้้อแนะนำในการเปิิดเผยข้้อมููล : การดำเนิินการตามมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน

ควรปฏิิบััติิ
	 มีีการนำมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสที่่�ได้้กำหนดไว้้ในข้้อ O42 ไปปฏิิบััติิหรืือดำเนิินการขัับเคลื่่�อน
อย่่างเป็็นรููปธรรม
	 ต้้องเปิิดเผยผลการดำเนิินการตามมาตรการส่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสบนเว็็บไซต์์โดยต้้องแสดงรายละเอีียด
ข้้อมููลให้้เห็็นว่่ามีีการนำมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใสไปดำเนิินการอย่่างไร เมื่่�อไหร่่
	 ข้้อมููลการดำเนิินการท่ี่�แสดงตามข้้อคำถามนี้้� (O43) จะต้้องสอดคล้องกัับมาตรการส่่งเสริิมคุณธรรมและ 
ความโปร่่งใสที่่�ได้้เปิิดเผยและแสดงบนเว็็บไซต์์ตามข้้อคำถาม O42
	 ข้้อมููลการดำเนิินการที่่�แสดงในข้้อคำถาม O43 ต้้องเป็็นการดำเนิินการในปีีงบประมาณพ.ศ. 2565

ควรระวััง
	 ไม่่ได้้กำหนดมาตรการส่่งเสริิมคุณธรรมและความโปร่งใสตามข้้อคำถาม O42 สำนัักงาน ป .ป.ช. จะไม่่สามารถ
พิิจารณาตรวจประเมิินให้้คะแนนได้้
	 ไม่่เปิดิเผยผลการดำเนิินการตามมาตรการส่งเสริมิคุุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็็บไซต์์ขององค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�น 
	 ไม่่มีีการนำมาตรการส่่งเสริิมคุณธรรมและความโปร่งใสไปปฏิิบััติิหรืือดำเนิินการขับเคลื่�อน จึึ งไม่่สามารถตอบ 
ข้้อคำถาม O43 ได้้
	 ข้้อมููลผลการดำเนิินการที่่�แสดงในข้้อคำถาม O43 ไม่่สอดคล้้อง/สััมพันธ์์กัับมาตรการส่่งเสริิมคุณธรรมและ 
ความโปร่่งใสที่่�ได้้กำหนดไว้้ในข้้อคำถาม O42
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3.2
เทคนิิคการตอบแบบวััด OIT ผ่่านระบบ ITAS

	 เมื่่�อองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นดำเนิินการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะบนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงานแล้้ว ขั้้ �นตอนต่่อไป 
ที่่�สำคััญคืือ การนำข้้อมููลที่่�เปิิดเผยดัังกล่่าว (URL) มาตอบตามข้้อคำถามของแบบวััดการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)  
ผ่า่นระบบ ITAS เพื่่�อให้้ผู้้�ตรวจประเมิินดำเนินิการตรวจสอบการเข้้าถึึงข้อ้มููลและองค์ป์ระกอบข้อ้มููลตามหลัักเกณฑ์์ต่อ่ไป เพื่่�อให้้ 
องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถ่ิ่�นมีความเข้า้ใจในการตอบแบบวััด OIT จึึงขอแนะนำเทคนิคการตอบแบบวัดั OIT ผ่า่นระบบ ITAS ดังนี้้�
	 1. ผู้้�บริิหารท้อ้งถิ่่�นต้้องพิิจารณากลั่่�นกรองข้อ้มูลูการตอบแบบวััด OIT ที่่� Admin ของหน่ว่ยงานได้บ้ันัทึึกไว้ใ้นระบบ  
ITAS ก่ อนทำการอนุุมััติิ โดยผู้้�บริิหารดำเนิินการหรืือมอบหมายให้้ปลัดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น  หรืือผู้้�ดำรงตำแหน่่ง 
ไม่่ต่่ำกว่่าผู้้�อำนวยการกอง/สำนััก เป็็นผู้้�ดำเนิินการกลั่่�นกรองข้้อมููลและอนุุมััติิในระบบ ITAS

Tips & Tricks :  ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นต้้อง “ร่่วมประชุุม ร่่วมพิิจารณา” เพ่ื่�อให้้การเปิิดเผยข้้อมููลของหน่่วยงานถููกต้้องครบถ้้วน  
ก่่อนอนุุมััติิคำตอบในระบบ ITAS
	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอาจใช้้กลไกการประชุุมคณะทำงานสนัับสนุุน/ส่่งเสริิมการประเมิิน  ITA ที่่ �มีีผู้้�บริิหารของหน่่วยงาน 
อยู่่�ด้้วย เพื่่�อให้้ร่่วมกัันพิิจารณาและตรวจสอบ URL คำตอบของแบบวััด OIT ทั้้�ง 43 ข้้อ ตามที่่� Admin ได้้นำไปเผยแพร่่ในเว็็บไซต์์ 
และก่่อนตอบข้้อคำถามในระบบ ITAS ซึ่่�งมีีข้้อที่่�ควรพิิจารณาดัังนี้้�
		  1) ในทุุกข้้อคำถามมีีการตอบด้้วย URL ที่่�เป็็นชื่่�อเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน
		  2) URL ของคำตอบในทุุกข้้อคำถามสามารถใช้้งานได้้ และ Link ไปสู่่�ข้้อมููลบนเว็็บไซต์หลัักของหน่่วยงานได้้อย่่าง 
ถููกต้้อง 
		  3) ข้อ้มูลูที่่�เปิดิเผยบนเว็บ็ไซต์ห์ลักัของหน่ว่ยงาน มีีความถูกูต้อ้งและครบถ้ว้นตามองค์ป์ระกอบด้า้นข้อ้มูลู ตามหลักัเกณฑ์์ 
ที่่�กำหนด 
	 ทั้้�งนี้้� เมื่่�อได้้พิิจารณาแล้้วหากเห็็นว่า ยั งมีีข้้อใดที่่�ต้้องแก้้ไข/ปรับปรุง ผู้้� บริิหารหน่่วยงานสามารถทำการส่งกลัับแก้้ไข  แบบวััด  
OIT ในระบบ ITAS เพื่่�อให้้  Admin ของหน่่วยงานดำเนิินการแก้้ไขให้้สมบููรณ์์ ก่่อนที่่�จะได้้ทำการอนุุมััติิแบบวััด OIT ในระบบ ITAS  
เพื่่�อยืืนยัันคำตอบต่่อไป

	 2. กรณีีผู้้�อนุุมััติิได้้ส่่งข้้อมููลผ่่านระบบ ITAS ไปแล้้ว หากพบว่่าไม่่ถููกต้้อง หรืือต้้องการปรัับปรุุงข้้อมููล ผู้้�อนุุมััติิ 
สามารถเข้้าไปยกเลิิกเพ่ื่�อแก้้ไขก่่อนสิ้้�นสุุดการประเมิิน OIT ได้้ (ภายในวัันที่่� 30 เมษายน  2565) หากเลยกำหนดเวลา 
ดัังกล่่าว จะไม่่สามารถแก้้ไขใดๆ ได้้
	 3. แนะนำการตอบแบบวััด OIT ในระบบ ITAS
		  3.1 ต้้องระบุุข้้อมููลการตอบแบบวััด OIT ให้้ครบถ้้วนทั้้�ง 3 ส่่วน ดัังนี้้�

ระบุุว่่า 
"มีี" หรืือ "ไม่่มีี" 

การเปิิดเผยข้้อมููล

ระบุุ
“คำำ�อธิิบายเพิ่่�มเติิม”

ประกอบคำำ�ตอบ

ระบุุ
“URL คำำ�ตอบ”
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			   ส่่วนที่่� 1 ระบุุว่่า “มีี” หรืือ “ไม่่มีี” การเปิิดเผยข้้อมููลในข้้อคำถามนั้้�นๆ
			   ส่่วนที่่� 2 ระบุุ “URL คำตอบ” เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปสู่่�แหล่่งที่่�อยู่่�ของข้้อมููล ที่่�เปิิดเผยตามข้้อคำถามนั้้�นๆ
			   ส่่วนที่่� 3 ระบุุ “คำอธิิบายเพิ่่�มเติิมประกอบคำตอบ” องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรระบุุคำอธิิบาย 
เพิ่่�มเติิมได้้ในทุุกข้้อ เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนของข้้อมููลว่่าอยู่่�ส่่วนใด ร วมถึึงความชััดเจนของขั้้�นตอนการเข้้าถึึงข้้อมููลสำหรัับ 
ผู้้�ตรวจประเมิิน
		  3.2 ต้้องเป็็นการเปิิดเผยข้้อมููลบน “เว็็บไซต์์หลััก” ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเท่่านั้้�น กล่่าวคืือ URL  
คำตอบ ต้ องแสดงให้้เห็็นว่ามีีความเช่ื่�อมโยงกัับเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน ดั งนั้้�น  การตอบด้้วย URL ข องเว็็บไซต์์หรืือ
แอปพลิิเคชัันที่่�ให้้บริิการฝากไฟล์์ข้้อมููลต่่างๆ เช่่น  Google Drive เป็็นต้้น ย่ ่อมไม่่ใช่่ URL ข องเว็็บไซต์์หลัักขององค์์กร 
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
		  3.3 ต้อ้งอธิิบายให้้ชัดัเจนว่่า ข้อ้มูลูท่ี่�เปิดิเผยอยู่่�ในตำแหน่่งใดบนเว็็บไซต์ และต้้องคำนึึงถึึงว่า่ “ประชาชน 
ทั่่�วไปสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลดัังกล่่าวได้้อย่่างไรจากหน้้าเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน” กล่่าวคืือ การตอบด้้วย URL ที่่�เป็็นไฟล์์ 
เอกสารของข้้อมููลโดยตรงเพีียง URL เดีียว ย่ ่อมไม่่อาจสื่่�อให้้เห็็นได้้ว่่า ไฟล์์ดัังกล่่าวอยู่่�ในตำแหน่่งใดบนเว็็บไซต์์ขององค์์กร 
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ซึ่่�งประชาชนทั่่�วไปไม่่สามารถเข้้าถึึงไฟล์์ดัังกล่่าวได้้โดยตรงเช่่นเดีียวกััน ดัังนั้้�น ในการตอบข้้อคำถาม OIT  
หน่ว่ยงานควรระบุุ Link คำตอบมากกว่่า 1 URL (แต่่ไม่่ควรระบุุเกิิน 10 URL ต่อข้อ้คำถาม) เพ่ื่�อให้้ข้อ้มููลที่่�แสดงมีีความครบถ้้วน 
สมบููรณ์์ตามองค์์ประกอบด้้านข้้อมููล และแสดงให้้เห็็นถึึงขั้้�นตอนในการเข้้าถึึงข้้อมููลนั้้�นอย่่างชััดเจน 
	 	 	 กรณีีมีีการดำเนิินการตามข้้อคำถามนั้้�นมากกว่่า 1 อย่่าง เช่่น มีีการจััดทำเอกสารข้้อมููลไว้้ในหลาย 
รููปแบบ หรืือมีีการดำเนิินกิิจกรรมตามข้้อคำถามนั้้�นหลายกิิจกรรม หน่่วยงานสามารถตอบด้้วย URL ที่่ �แสดงข้้อมููลตาม 
ข้้อคำถามดัังกล่่าวมากกว่่า 1 URL
	 	 	 กรณีีการตอบข้้อคำถามที่่�มีีการเข้้าถึึงข้้อมููลหลายขั้้�นตอน  หน่่วยงานควรแสดงคำตอบด้้วย URL  
ในทุกขั้้�นตอนของหน้้าเว็็บไซต์์ โดยไล่่เรีียงตามลำดัับขั้้�นตอนการเข้้าถึึงข้้อมููลนั้้�น  กล่่าวคืือ ตั้้ �งแต่่ URL แรกที่่�แสดงตำแหน่่ง 
ของข้้อมููลนั้้�น  จนกระทั่่�งถึึง URL ข องไฟล์์เอกสารนั้้�น  (ต้้องตอบทุุกขั้้�นตอน ห้ ามตอบเพีียง URL เดีียวที่่�เป็็นการเข้้าถึึงไฟล์์ 
เอกสารนั้้�นโดยตรง เนื่่�องจาก URL ดั งกล่่าวไม่่ได้้แสดงให้้เห็็นว่า ปร ะชาชนสามารถเข้้าถึึงไฟล์์เอกสารนั้้�นจากหน้้าเว็็บไซต์์ 
ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้อย่่างไร)

	 	 	 ตัวัอย่่างการตอบคำถามข้้อ O21 แผนการจัดซื้้�อจััดจ้้างหรืือแผนการจัดหาพัสัดุุซึ่่�งควรตอบอย่่างน้้อย 
ด้้วย 3 URL ตามรููปภาพด้้านล่่างนี้้� 
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URL ที่่� 2

URL ที่่� 3
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วิิธีีการตอบแบบวััด OIT ในระบบ ITAS

แผนการจัดซื้้�อจัดัจ้า้งอยู่่�ในแถบด้า้น
ซ้้ายของหน้้า Home Page
หััวข้้อ “ข่่าวจััดซื้้�อจััดจ้้าง”

ระบุุว่่า “มีี” หรืือ “ไม่่มีี”
การเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์

หน่่วยงาน

ระบุุ “URL คำตอบ” 
ที่่�แสดงการเชื่่�อมโยงไปสู่่�แหล่่งที่่�อยู่่�
ของข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

อย่่างเป็็นขั้้�นตอน

ระบุุ “คำอธิิบายเพิ่่�มเติิม”
เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการ

เข้้าถึึงข้้อมููล

1 2 3

Tips & Tricks : กรณีีข้้อคำถามที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีการเปิิดเผยข้้อมููลในหน้้าแรกของเว็็บไซต์์ (Home Page) 
	 หน่่วยงานต้้องใช้้ URL ข องหน้้า Home Page และต้้องระบุุ “คำอธิิบายเพิ่่�มเติิมประกอบคำตอบ” ว่ ่าข้้อมููลดัังกล่่าว 
อยู่่�ในตำแหน่่งใดในหน้้า Home Page นั้้�น 
	 ตััวอย่่าง การตอบข้้อคำถาม O7 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์ ของ อบจ.นนทบุุรีี ระบุุ URL ของคำตอบ คืือ https://www.nont-pro 
.go.th/public/ ซึ่่ �งเป็็นหน้้าแรกของหน่่วยงาน  ให้้ระบุุคำอธิิบายเพิ่่�มเติิมเพื่่�อบอกตำแหน่่งของ ข่ ่าวประชาสััมพัันธ์์ เช่่น  
“ข่่าวประชาสััมพัันธ์์ อยู่่�บริิเวณด้้านบนในหน้้าแรก (Home Page) ของเว็็บไซต์์หลััก”

ตััวอย่่างการตอบข้้อคำถาม O7 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์

http://www.nont-pro.go.th/public

http://www.nont-pro.go.th/public/procure/data/detail/procure_id/993

ข่่าวประชาสััมพัันธ์์ อยู่่�บริิเวณด้้านบน
ในหน้้าแรก (Home Page) ของเว็็บไซต์์
หลััก

https://www.sawantok.go.th/news_obt.php?id=3

https://www.sawantok.go.th/news_detail.php?doIP=1&checkIP=$chkIP&id=13

1558&checkAdd=$chkAd&dum=85989_ypk#

https://www.sawantok.go.th/dnm_file/news/1315581702_center.pdf 



138 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

	 ตััวอย่่าง ตััวอย่่างการตอบข้้อคำถาม O9 Social Network ของ อบจ.นนทบุุรีี ระบุุ URL ของคำตอบ คืือ https://www.
nont-pro.go.th/public/ ซึ่่ �งเป็็นหน้้าแรกของหน่่วยงาน  ให้้ระบุุคำอธิิบายเพิ่่�มเติิมเพื่่�อบอกตำแหน่่งของ Social Network เช่่น  
“มีีการเชื่่�อมโยง facebook ของหน่่วยงาน มาเผยแพร่่ไว้้บนหน้้าเว็็บไซต์์หลััก อยู่่�บริิเวณช่่วงกลางหน้้าแรก (Home Page) ของเว็็บไซต์์ 
ทางด้้านซ้้ายมืือ”

ตััวอย่่างการตอบข้้อคำถาม O9 Social Network

		  3.4 กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไม่่สามารถเปิิดเผยข้้อมููลใดได้้ เนื่่�องจากมีีข้้อจำกััดหรืือเหตุุผล 
ความจำเป็น็ ทำให้ไ้ม่ส่ามารถเผยแพร่ข้อ้มูลูตามองค์์ประกอบข้อ้มูลูที่่�กำหนดได้ใ้ห้อ้ธิบิายเหตุผุลความจำเป็น็มาอย่า่งละเอียีด  
หรืือระบุุเหตุุผลด้้านกฎหมาย หรืือข้้อจำกััดอัันสุุดวิิสััยลงในช่่อง “คำอธิิบายเพิ่่�มเติิม” ประกอบคำตอบ
		  3.5 กรณีีองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไม่่สามารถดำเนิินการหรืือจััดกิิจกรรม โครงการ ฝึึกอบรม ประชุุม 
สััมมนา หรืือ ศึึกษาดููงานตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ในแบบวััด OIT อัันเนื่่�องมาจากมติิคณะรััฐมนตรีี หรืือคำสั่่�งจัังหวััด 
หรืือคำสั่่�งของแต่่ละส่่วนราชการ ต้ ้องระบุุเหตุุผลที่่�ไม่่สามารถดำเนิินการตามประเด็็นการประเมิินที่่�กำหนด ร วมถึึงระบุุ 
คำสั่่�ง หรืือประกาศ หรืือมาตรการที่่�ส่ง่ผลให้ไ้ม่ส่ามารถดำเนินิการได้ไ้ว้ใ้นช่อง “คำอธิบิายเพิ่่�มเติมิ” ประกอบคำตอบ โดยไม่ต่้อ้ง 
เผยแพร่่ข้้อมููลดัังกล่่าวต่่อสาธารณะทางเว็็บไซต์์ หากสำนัักงาน ป.ป.ช. พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า มีีเหตุุผลอัันน่่าเชื่่�อถืือได้้ จะไม่่นำ 
ประเด็น็การประเมินินั้้�นมาคิดิคะแนน เช่น่ กรณีไีม่ส่ามารถดำเนินิโครงการ/กิจิกรรมได้ ้อันเนื่่�องจากสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาด
ของเชื้้�อไวรััส COVID-19 เป็็นต้้น

มีีการเชื่่�อมโยง Facebook ของหน่่วยงาน

มาเผยแพร่่ไว้้บนหน้้าเว็็บไซต์์หลััก อยู่่�บริิเวณ

ช่่วงกลางหน้้าแรก (Home Page) ของ

เว็็บไซต์์ทางด้้านซ้้ายมืือ

http://www.nont-pro.go.th/public/default/index/index

http://web.facebook.com/nontprofanpage/
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		  3.6 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบวััด OIT ได้้28 โดยเมื่่�อสำนัักงาน ป .ป.ช.  
ได้ต้รวจประเมินิและให้้คะแนนแบบวัดั OIT แล้ว้ หน่ว่ยงานจะได้้รับัทราบผลคะแนนแบบวัดั OIT ในเบื้้�องต้้น พร้อมทั้้�งคำอธิิบาย 
ประกอบการให้ค้ะแนนผ่านระบบ ITAS ในกรณีทีี่่�หน่ว่ยงานไม่เ่ห็น็ด้วยกับัผลคะแนนแบบวััด OIT สามารถขอชี้้�แจงหรืืออธิิบาย 
เพิ่่�มเติิม เพื่่�อให้้สำนัักงาน ป .ป.ช. สอบทานการให้้คะแนนได้้อีีกครั้้�ง ทั้้ �งนี้้�สำนัักงาน ป .ป.ช. จะยึึดถืือและพิิจารณาจากการ 
เปิิดเผยข้้อมููลตาม URL และข้้อมููลเดิิมที่่�หน่่วยงานได้้ระบุุไว้้ในระบบ ITAS ในครั้้�งแรกเท่่านั้้�น 

	 4. องค์ก์รปกครองส่่วนท้อ้งถิ่่�นต้้องรักัษาและคงสภาพการเปิดิเผยข้้อมูลูบนเว็บ็ไซต์ห์ลักัขององค์ก์รปกรองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น  
ให้้ประชาชนชนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลของหน่่วยงานได้้ทุุกช่่วงเวลาและเพ่ื่�อให้้สำนัักงาน ป.ป.ช. สามารถตรวจประเมิิน 
แบบวััด OIT ของหน่่วยงานได้้ตลอดระยะเวลาของการประเมิิน ITA ทั้้�งนี้้� หากเกิิดเหตุุขััดข้้องหรืือปััญหาทางเทคนิิคทำให้้ 
เว็บ็ไซต์ห์ลัักขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นไม่ส่ามารถเข้า้ถึึงได้ช้ั่่�วคราวหรืือเว็บ็ไซต์ล่์่ม องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�นจะต้อ้งแก้ไ้ข 
ระบบเว็็บไซต์์ให้้สามารถกลัับมาใช้้ได้้โดยเร็็ว หรืือภายใน 5 วััน นัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับแจ้้งจากสำนัักงาน ป.ป.ช.

	 28สำนัักงาน ป.ป.ช. จะเปิิดโอกาสให้้หน่่วยงานที่่�เข้้ารัับการประเมิินชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบวััด OIT ในช่่วงวัันที่่� 1 - 15 มิิถุุนายน 2565

Tips & Tricks : “การจำลองการตอบแบบวััด OIT” เพื่่�อให้้หน่่วยงานทบทวนและตรวจสอบก่่อนลงระบบ ITAS
	 Admin ของหน่่วยงานควรทำแบบจำลองคำตอบของแบบวััด OIT ทั้้�ง 43 ข้้อ โดยอาจทำเป็็นไฟล์์ตารางใน Microsoft Word 
หรืือ Excel แยกไว้้ต่่างหาก ก่ อนทำการบันทึึก URL ค ำตอบในแต่่ละข้้อคำถามลงในระบบ ITAS เพื่่�อความสะดวกในการพิจารณา 
และตรวจสอบคำตอบของหน่่วยงานเอง และเป็็นฐานข้้อมููลกรณีีระบบ ITAS มี ีปััญหาททางเทคนิิค ข ณะหน่่วยงานตอบแบบวััด OIT  
ก็็จะช่่วยให้้หน่่วยงานสามารถ copy นำ URL คำตอบที่่�ได้้เตรีียมฐานข้้อมููลไว้้ตามตััวอย่่างไปตอบในระบบ ITAS ได้้อย่่างรวดเร็็ว 
	 ตััวอย่่างแบบจำลองการตอบแบบวััด OIT ของหน่่วยงาน

ข้อค�ำถาม URL ค�ำตอบ คำอธิิบายเพิ่่�มเติิม

O1 โครงสร้าง https://www.nont-pro.go.th/public/default/index/index
https://www.nont-pro.go.th/public/board/data/index/menu/86

ข้้อมููล “โครงสร้้างการบริิหาร”  
ของหน่่วยงานอยู่่�ในแถบเมนูู 
“บุุคลากร” ด้้านขวามืือของหน้้า
แรก (Home Page) ของเว็็บไซต์์
หน่่วยงาน

... ... ...

O9 Social Network https://www.nont-pro.go.th/public/default/index/index
https://www.facebook.com/nontprofanpage/

แบนเนอร์์ facebook ของหน่่วย
งานอยู่่�ด้้านล่่างสุุดของหน้้าแรก 
(Home Page) ของเว็็บไซต์์
หน่่วยงาน

... ... ...

O21 แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ

https://www.nont-pro.go.th/public/default/index/index
https://www.nont-pro.go.th/public/procure/data/index/menu/134
https://www.nont-pro.go.th/public/procure/data/detail/procure_id/993

แผนการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างฯ อยู่่�ในแถบ
เมนูู  “ประกาศจััดซื้้�อจััดจ้้าง” 
ซึ่่�งอยู่่�บริิเวณตำแหน่่งตรงกลาง
หน้้าแรก (Home Page) 
ของเว็็บไซต์์หน่่วยงาน

... ... ...

...
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สื่่�อการเรีียนรู้้�ธรรมาภิิบาล
เพื่่�อยกระดัับผลการประเมิิน ITA
สำำ�หรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ส่่วนที่่�

4
หลัักธรรมาภิิบาล

สิ่่�อวีีดิิทััศน์์

คู่่�มืือแนวทางการยกระดัับธรรมาภิิบาลสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  
ข้อ้แนะนำที่่�ควรคำนึึงในการบริิหารงานและปฏิบัิัติิหน้้าที่่� พร้อมทั้้�งข้้อควรระวััง 
ที่่�ไม่่ควรปฏิิบััติิในการบริิหารหรืือปฏิิบััติิงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
ตััวอย่่างกรณีีศึึกษา Do’s & Don’ts

สื่่�อการเรีียนรู้้�
ส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล
องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถ่ิ่�น

บริิการให้้คำปรึึกษา แนะนำการดำเนิินการเพ่ื่�อยกระดัับธรรมาภิิบาล / การจัดทำแผนปฏิิบััติิการป้องกััน 
การทุุจริิต / แนวทางการยกระดัับผลการประเมิิน ITA สำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ผ่่านระบบออนไลน์์

ถอดบทเรีียนธรรมาภิิบาลองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
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ITA

ขั้้�นตอนการใช้้งานระบบให้้คำปรึึกษาธรรมาภิิบาลออนไลน์์ GGCS
1. กดจองคิวิผ่่านระบบ และเลืือกวัันที่่�ต้อ้งการนัดัหมายเพ่ื่�อขอรับัคำปรึึกษา (นัดัหมายล่่วงหน้้า 7 วันัทำการ)
2. บัันทึึกรายละเอีียดของท่่าน เช่่น ชื่่�อ-สกุุล เบอร์์โทรศััพท์์ email
3. เลืือกช่่องทางการติิดต่่อ เช่่น โทรศััพท์์ Line หรืือ Zoom 
4. ระบุุประเด็็นที่่�ขอคำปรึึกษา
5. รอการติิดต่่อกลัับจากเจ้้าหน้้าที่่� เพื่่�อรัับคำปรึึกษาฯ GGCS

คู่่�มืือการประเมิินคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำเนิินงานของหน่ว่ยงาน
ภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

แนวทา งก า รด ำ เ นิิ น ง าน เพื่่� อ ย ก ร ะดัั บ ผลก า รป ร ะ เ มิิ น  I TA  
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  
(ตามตััวชี้้�วััดที่่� 1 ถึึ งตััวชี้้�วััดที่่� 8) แนะนำแนวทางในการพััฒนาและยกระดัับ 
การบริิหารจัดการภายในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  และเกิิดการสร้้าง 
การรัับรู้้�ที่่�ดีีของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน เช่่น บุุคลากร เจ้้าหน้้าที่่�ขององค์์กร 
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

คู่่�มืือข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น (Guidelines for OIT 2022) แนะนำแนวทางการเปิิดเผยข้้อมููล 
สาธารณะ ในรููปแบบที่่�เข้้าใจได้้โดยง่่าย ตามตััวชี้้�วััดที่่� 9 การเปิิดเผยข้้อมููล  
และตััวชี้้�วััดที่่� 10 การป้้องกัันการทุุจริิต ภายใต้้กรอบการประเมิิน ITA

สิ่่�อวีีดิิทััศน์์
สื่่�อการเรีียนรู้้�การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ
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บรรณานุุกรม

กฎหมาย
รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย.
พระราชบััญญััติิการบริิหารงานและการให้้บริิการภาครััฐผ่่านระบบดิิจิิทััล พ.ศ. 2562.
พระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540.
พระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2534 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม.
ประกาศคณะกรรมการพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล เรื่่�อง ธรรมาภิิบาลข้้อมููลภาครััฐ
ประกาศคณะกรรมการพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล เรื่่�อง มาตรฐานและหลัักเกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููลเปิิดภาครััฐในรููปแบบ	
	 ข้้อมููลดิิจิิทััลต่่อสาธารณะ.
	
นโยบายและยุุทธศาสตร์์
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2580).
แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็น การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ.

หนัังสืือ
กรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น, คู่่�มืือหลัักเกณฑ์์การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น. 
	 (กรมส่่งเสริิมการปกครองท้้องถิ่่�น, 2563).
คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, รายงานสรุุปผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส	
	 ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562. (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกััน
	 และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2562).
สำนัักงานคณะกรรมการข้้อมููลข่่าวสารของราชการ, ข้้อมููลข่่าวสารสาธารณะตามพระราชบััญญััติิข้้อมููลข่่าวสารของราชการ 
	 พ.ศ. 2540. (ซีีแอนด์์เอ็็นบุ๊๊�ค, 2561).
สำนัักพััฒนาและส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล, แนวทางการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเพื่่�อยกระดัับ
	 ผลการประเมิิน ITA ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (Guidelines for OIT). (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกััน
	 และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2564).
	 	 	 , แนวทางการยกระดัับผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานขององค์์กร
	 ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563. (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปราม
	 การทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2563).
สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส, คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
	 2564. (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2564).  
	 	 	 , คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ 2565. 
	 (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2565).
	 	 	 , รายงานผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ 2563. 
	 (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2563).
	 	 	 , รายงานผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ 2564. 
	 (สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ, 2564).
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วิิทยานิิพนธ์์
วโรดม บุุญมั่่�น, “การให้้ประชาชนเข้้าถึึงข้้อมููลภาครััฐเพื่่�อการตรวจสอบการทุุจริิต” (วิิทยานิิพนธ์์นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต 	
	 จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 2560).

เอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
ทิิพย์์ศริิน ภััคธนกุุล และทศพล เชี่่�ยวชาญประพัันธ์์, “การเปิิดเผยข้้อมููลภาครััฐสู่่�การเป็็นรััฐบาลแบบเปิิด: 	นวััตกรรมการ
	 บริิหารราชการแผ่่นดิินยุุคดิิจิิทััลของประเทศไทย”<https://dga.or.th/th/content/890/11677/>, สืืบค้้นเมื่่�อ 
	 22 มกราคม 2564.
สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ, “คู่่�มืือการประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาครััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0”
	 <https://www.opdc.go.th/content/Mjc3Mg>, สืืบค้้นเมื่่�อ 22 มกราคม 2564.
สำนัักงานรััฐบาลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (องค์์การมหาชน), “มาตรฐานเว็็บไซต์์ภาครััฐ (Government Website Standard) 
	 Version 2.0” <https://www.dga.or.th/th/profile/888/>, สืืบค้้นเมื่่�อ 22 มกราคม 2564.
	 	 	 , “Open Data Handbook (ฉบับัภาษาไทย)” <https://www.dga.or.th/th/content/890/877/>, 
	 สืืบค้้นเมื่่�อ 22 มกราคม 2564.
สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส สำนัักงาน ป.ป.ช., “คู่่�มืือการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน
	 ของหน่่วยงานภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564” <https://itas.nacc.go.th/>, สืืบค้้นเมื่่�อ 15 กุุมภาพัันธ์์ 
	 2564. 
	 	 	 , “รายงานผลการประเมิินคุณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐ 2563”
	 <https://itas.nacc.go.th/>, สืืบค้้นเมื่่�อ 15 กุุมภาพัันธ์์ 2564.
สำนัักพััฒนาและส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล สำนัักงาน ป.ป.ช., “แนวทางการยกระดัับผลการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส
	 ในการดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563” <https://ggde.nacc.go.th/>,
	 สืืบค้้นเมื่่�อ 15 กุุมภาพัันธ์์ 2564.

อื่่�นๆ
มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์, “คู่่�มืือการประเมิิน OIT ปีี 2563 จำนวน 43 ข้้อ”, (กรกฎาคม 2563).
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์, “ข้้อแนะนำเพื่่�อเตรีียมการประเมิิน ITA ในแบบ OIT ประจำปีี 2564 (มุุมมองที่่�ปรึึกษา)”, 
	 (เมษายน 2564).
สำนัักประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส สำนัักงาน ป.ป.ช., “แนวทางปฏิิบััติิสำหรัับคณะที่่�ปรึึกษาการประเมิินคุุณธรรมและ 
	 ความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564” 	(ธัันวาคม 2563).
สำนักัส่่งเสริมิและฝึึกอบรม มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ วิทิยาเขตกำแพงแสน, “เอกสารประกอบการประชุมุชี้้�แจงการประเมิิน 
	 คุณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐ ประจำปีีงบประมาณพ.ศ. 2564” (เมษายน 2564).

...
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ภาคผนวก : ปฏิิทิินการประเมิิน ITA ปีี 2565
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ภาคผนวก : ปฏิิทิินการประเมิิน ITA ปีี 2565



146 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ภาคผนวก : ปฏิิทิินการประเมิิน ITA ปีี 2565



Guidelines for OIT 2022 147

ภาคผนวก : คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งอนุุกรรมการฯ

 
คําสั่งคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

ท่ี          /2562 
เรื่อง แตงต้ังคณะอนุกรรมการ ป.ป.ช. ดานพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

      

 ดวยคณะกรรมการ ป.ป.ช. ไดมีมติในการประชุมครั้งท่ี 51/2562 เม่ือวันท่ี 7 พฤษภาคม 2562                        
ใหแตงต้ังคณะอนุกรรมการ ป.ป.ช. ดานพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหการ
พัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
บรรลุเปาประสงคตามท่ีกําหนดไว  

  ฉะนั้น อาศัยอํานาจตามความในขอ 4 ของระเบียบคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต
แหงชาติวาดวยการแตงต้ังและเบี้ยประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะบุคคล เพื่อชวยเหลือ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือสํานักงานในการปฏิบัติหนาที่ที่ไมใชการไตสวน พ.ศ. 2561 จึงแตงตั้ง
คณะอนุกรรมการ ป.ป.ช. ดานพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประกอบดวย

1.  ศาสตราจารย วุฒิสาร  ตันไชย     ประธานอนุกรรมการ 
2.  นายจิตติชัย  แสงทอง      อนุกรรมการ 
 ท่ีปรึกษาพิเศษดานการไตสวนและวินิจฉัยคดี 
 กรรมการ ป.ป.ช. (พลเอก บุณยวัจน  เครือหงส) 
3.  นายอุดมศักด์ิ  ดุลยประพันธ     อนุกรรมการ 
 ท่ีปรึกษากรรมการ ป.ป.ช. (พลเอก บุณยวัจน  เครือหงส) 
4.  รองเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช.     อนุกรรมการ 

 หรือผูชวยเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
 (ท่ีไดรับมอบหมายใหกํากับดูแล 
 สํานักพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาล) 

5.  ผูแทนกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน    อนุกรรมการ 
6.  ผูแทนสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน    อนุกรรมการ 
7.  ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจ  อนุกรรมการ 

ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
8.  ผูแทนสํานักงาน ป.ป.ท.     อนุกรรมการ 
9.  ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย  อนุกรรมการ 
10.  ผูแทนสมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย  อนุกรรมการ 
11.  ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย  อนุกรรมการ 
12.  ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อปท.นิวส จํากัด หรือผูแทน อนุกรรมการ 
13.  พลโท เถกิงศักด์ิ  เครือหงส     อนุกรรมการ 
14.  รองศาสตราจารย ศุภสวัสด์ิ  ชัชวาลย    อนุกรรมการ 
 

/15. นาย... 
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15.  นายเจริญรัตน  ชูติกาญจน     อนุกรรมการ 
16.  นายวรยุทธ  ชวยณรงค     อนุกรรมการ 
17.  นายกิตติ  ลิ้มพงษ      อนุกรรมการ 
18. ผูอํานวยการสํานักสื่อสารองคกร หรือผูแทน   อนุกรรมการ 
19. ผูอํานวยการสํานักประเมินคุณธรรมและความโปรงใส หรือผูแทน อนุกรรมการ 
20. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาล  อนุกรรมการและเลขานุการ 
21. นางภัทริยา  เมฆวณิชย     ผูชวยเลขานุการ  
22. นางสุวิมล  สุจริต      ผูชวยเลขานุการ 

  โดยมีหนาท่ีและอํานาจ ดังตอไปนี้ 
1. พัฒนาองคความรูและนวัตกรรมเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเทาทันตอสถานการณสําหรับใชในการ

สงเสริมและยกระดับธรรมาภิบาลใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2. กําหนดแนวทางและใหขอเสนอแนะแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือพัฒนาธรรมาภิบาล 

รวมท้ังยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใหผานเกณฑการประเมินท่ีกําหนด  
3. สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการยกระดับธรรมาภิบาลในองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 
4. ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกประเทศเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาล

ในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
   5. พิจารณากําหนดแนวทาง และใหขอเสนอแนะ ในการจัดทําและดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
และแผนการใชงบประมาณรายจายประจําป ใหสอดคลองกับภารกิจการพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาล รวมท้ัง
ติดตามและประเมินความคุมคาในการดําเนินงาน 
   6. รายงานความกาวหนาในการดําเนินงานแกคณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาล 
   7. ดําเนินการอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป 

          สั่ง ณ วันท่ี          พฤษภาคม  พ.ศ. 2562 
 
 

 

พลตํารวจเอก  
(วัชรพล  ประสารราชกิจ) 
ประธานกรรมการ ป.ป.ช. 

ภาคผนวก : คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งอนุุกรรมการฯ
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ภาคผนวก : คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน
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ภาคผนวก : คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน



Guidelines for OIT 2022 151



152 ข้้อแนะนำการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

Guidelines 
for OIT

ขอแนะนำการเปดเผยขอมูลสาธารณ
ะสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจำปงบประมาณ

 พ
.ศ. 2565

สำนักพ
ัฒ
นาและสงเสริมธรรมาภิบาล

“เปดเผย โปรงใส ตรวจสอบได”

สํานักพัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาล
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
        เลขที่ 361 ถนนนนทบุรี ตําบลทาทราย อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000
        โทร. 02-5284800 ตอ 7121, 7122, สายดวน ป.ป.ช. 1205
        สํานักงาน ป.ป.ช.


